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W opracowaniu zostały wykorzystane dane z przeprowadzonej przez Goldman Recruitment 
oraz Digital Expert Club ankiety, w której udział wzięło 100 osób oraz dane z ponad 10 000 
spotkań i rozmów telefonicznych przeprowadzonych z kandydatami przez konsultantów 
Goldman Recruitment w 2023 roku.

Wynagrodzenia zaprezentowane w raporcie są oczekiwanymi wynagrodzeniami brutto 
miesięcznie, bez uwzględnienia premii. Średnie zostały zaprezentowane jako mediana, 
co oznacza, że połowa obserwacji znajduje się powyżej i poniżej jej wartości. Dodatkowo 
wynagrodzenia zostały zaprezentowane jako pierwszy i trzeci kwartyl. Wartości dla 
poszczególnych stanowisk obejmują dane od 5 do 20 kandydatów. Dane w raporcie dotyczą 
całej Polski, a najliczniejszy w nim udział mieli mieszkańcy województwa mazowieckiego, 
stanowiący około 30% ogółu badanych.

Analizując wynagrodzenia należy wziąć pod uwagę fakt, że są to dane uśrednione. 
W rzeczywistości poziom wynagrodzenia zależy od szeregu czynników, głównie takich jak: 
wielkość firmy, branża, lokalizacja czy lata doświadczenia.

Goldman Recruitment to wiodąca polska firma doradcza, wyspecjalizowana w realizacji 
projektów rekrutacyjnych metodą Search & Selection oraz Executive Search. Naszą ambicją 
jest najwyższy poziom świadczonych usług, który wyprzedza rynek i tworzy nowy standard 
w branży doradztwa personalnego. Nasi konsultanci to osoby, które posiadają zarówno wiedzę 
określonej dziedziny biznesu, jak i umiejętności w prowadzeniu projektów rekrutacyjnych 
typu Search & Selection i Executive Search. Dzięki połączeniu tych dwóch kompetencji klienci 
Goldman Recruitment mają pewność najwyższego standardu obsługi. Posługujemy się 
unikalną metodologią gwarantującą z jednej strony odpowiedni poziom wiedzy merytorycznej, 
 a jednocześnie dopasowanie pod kątem osobowościowym rekomendowanych kandydatów do 
organizacji.

Digital Experts Club to organizacja zrzeszająca ponad 250 ekspertów z obszaru  
digital & e-commerce, którzy stworzyli platformę do wymiany wiedzy, doświadczeń i najlepszych 
praktyk na rynku e-commerce.

Metodologia

O Goldman Recruitment

O Digital Experts Club
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Grzegorz Koterwa

Managing Director
Goldman Recruitment

Łukasz Dłuski 

Senior Director 
Goldman Recruitment

O sukcesie pracodawców w 2023 i kolejnych latach zadecyduje umiejętne podejście do 
zarządzania różnorodnością i pracy zdalnej. Na rynku pracy spotykają się obecnie cztery 
pokolenia pracowników – wciąż w wieku aktywności zawodowej pozostaje pokolenie tak 
zwanych Baby Boomers, a dodatkowo mamy jeszcze pokolenia X, Y oraz wchodzące na rynek 
pracy pokolenie Z. Każda z tych grup wiekowych ma inne podejście do rożnych aspektów 
związanych z pracą, takich jak: praca zdalna, lojalność, podejście do wielozadaniowości 
i samodzielności, styl komunikacji oraz oczekiwania dotyczące zadań i wyzwań. Sukces odniosą 
ci pracodawcy, którym uda się pogodzić oczekiwania wszystkich grup, ponieważ każda może 
wnieść inne cenne wartości dla dynamiki i kultury organizacyjnej firmy. 

Pomimo łącznego poziomu inflacji w latach 2021-2023 w wysokości 52,2%, wynagrodzeń  
w ujęciu sumarycznym wzrosły między 13-17%, czyli prawie czterokrotnie mniej niżeli wskaźnik 
inflacyjny.  Branża eCommerce miała się podobnie jak reszta rynku.

Na przestrzeni ostatnich 12 miesięcy nie obserwujemy już większych wzrostów wynagrodzeń 
jak miała to miejsce w latach pandemicznych, kiedy organizację były zmuszone do nagłej 
i szybkiej transformacji swoich przedsiębiorstw w kierunku cyfryzacji i zmiany modelu sprzedaży 
z tradycyjnych kanałów do onlinowych, a kompetencji w obszarze e-Commerce było jak 
na lekarstwo. Obserwowaliśmy wtedy bardzo duży popyt na te umiejętności, który znacząco 
przewyższał podaż. Obecnie sytuacja się uspokoiła i w ciągu 12-18 miesięcy nie przewidujemy 
podwyżek wynagrodzeń w sektorze e-Commerce.

Katarzyna Wręga 

Senior Manager 
Goldman Recruitment

E-commerce to obecnie jedna z najszybciej rozwijających się branż. Ma to bezpośrednie 
przełożenie na potrzebę zatrudniania odpowiednio wykwalifikowanych pracowników 
w tym obszarze. Największe zapotrzebowanie obserwowane jest obecnie w obrębie ról 
specjalistycznych w obszarach e-commerce, digital czy social media, a także marketing 
automation, optymalizacji i konwersji, co jest odpowiedzią na dynamicznie rozwijający się rynek. 
Odpowiedni poziom zdolności analitycznych czy znajomości narzędzi i technik, to nie jedyne 
wyzwanie w procesie poszukiwania właściwego kandydata. Dla pracodawców dziś równie ważne 
są kompetencje miękkie, takie jak umiejętność pracy zespołowej, samodzielność, proaktywność 
czy rozwiązywanie problemów. Połączenie tych twardych i miękkich obszarów jest jednocześnie 
celem i wyzwaniem w dzisiejszych procesach rekrutacji.
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ankietowanych, na pytanie o trudność 
znalezienia kandydata w swojej specjalizacji  
odpowiedziała twierdząco. 

77%

Tomasz Lis 

Senior Partner Manager 
Magnolia
Founder Digital Experts Club 

Organizacje, które inwestują w transformację cyfrową czy też rozwój kanałów cyfrowych, często 
poszukują osób, które w ich mniemaniu powinny posiadać nie tylko wiedzę i doświadczenie 
w obszarach biznesowych, jak chociażby marketing, ale i głębokie kompetencje technologiczno-
wdrożeniowe. Takich osób na rynku jest bardzo mało, dlatego też potocznie nazywamy takie 
profile osób „jednorożcami”. Osoby działające w obszarze e-commerce z natury rzeczy łączą biznes 
z technologią i mają ogromny zakres kompetencji, które się uzupełniają, jednak zanim zaczniemy 
poszukiwania idealnego kandydata, zastanówmy się najpierw czy owa osoba powinna być bardziej 
biznesowa, czy może będąca bliżej technologii. Poszukiwanie „jednorożców” jest możliwe, aczkolwiek 
jest wyjątkowo trudne i kosztowne.

Dynamiczny rozwój rynku Digital w Polsce w ostatnich latach przeobraża rynek Digital HR. Rosnąca 
konkurencja wymaga coraz większej specjalizacji od pracowników. Daje to niesamowite szanse rozwoju 
wykwalifikowanym specjalistom, którzy na rynku pracy dyktują swoje oczekiwania i realizują najbardziej 
ambitne projekty, w ten sposób również coraz bardziej pogłębiając dysproporcje wiedzy i doświadczeń 
z początkującymi digitalowcami. Z drugiej strony ta rosnąca specjalizacja i rozwój rynku od strony 
narzędzi wymusza od pracownika bycie w nieustannym procesie nauki. To nadążanie za rynkiem jest 
dziś w mojej ocenie jednym z największych wyzwań branży i pracownika.

Mikołaj Zygmański 

COO S’portofino 
Founder Digital Experts Club
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Country Manager

Omnichannel Director

Osoba zatrudniona na tym stanowisku 
jest odpowiedzialna za zarządzanie firmą 
na terenie całego kraju. Odpowiada 
za promowanie marki na konkretnym rynku 
lub wprowadzanie jej na nowym. Występuje 
najczęściej w strukturze wielonarodowej 
i jest odpowiedzialny za zarządzanie 
i całościowy rozwój działalności biznesowej 
w danym kraju. Zajmuje się zarówno 
strategicznym rozwojem firmy, jak 
i operacyjnym jej prowadzeniem. Stanowisko 
to jest usytuowane na szczycie struktury 
organizacyjnej. W wykonaniu swoich zadań 
współpracuje albo z centralą firmy, albo 
bezpośrednio z zarządem spółki.

Dyrektor odpowiedzialny za strategię 
handlu zintegrowanego wielokanałowo 
i spójną z tymi działaniami komunikację 
marketingową. Jego zadaniem jest 
dostarczanie zintegrowanej strategii 
sprzedaży i obsługi klienta przez wszystkie 
kanały komunikacji. Głównym celem strategii 
omnichannel, inaczej zwanej wielokanałową, 
jest zatarcie granic pomiędzy kanałami 
sprzedaży online i offline. Omnichannel 
Director odpowiada przede wszystkim 
za omnikanałowy wzrost sprzedaży 
oraz za spójną i efektywną komunikację 
marketingową z rynkiem. 

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny 
CEO 
Zarząd

Dyrektorzy poszczególnych 
jednostek organizacyjnych

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 32 000 36 000 39 000

reszta Polski 28 500 34 000 36 500

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny 
CEO
Zarząd

Dyrektor Sprzedaży 
Stacjonarnej, 
Dyrektor E-commerce, 
Dyrektor Marketingu

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 29 000 32 000 35 500

reszta Polski 26 000 29 000 32 000
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Head of E-commerce

E-commerce Director

Head of E-commerce to stanowisko, 
które zlokalizowane jest na szczycie 
struktury dotyczącej obszaru e-commerce. 
Najczęściej występuje w rozbudowanych 
strukturach organizacyjnych. Osoba 
na tym stanowisku odpowiedzialna jest 
za planowanie biznesowe, budowanie 
i rozwój długofalowej strategii e-commerce 
oraz sprawowanie nad nią kompleksowego 
nadzoru, z uwzględnieniem spójnej 
strategii marketingowej. W zakresie 
odpowiedzialności osoby zatrudnionej 
na tym stanowisku jest również rozwój 
technologiczny organizacji oparty 
na rozwoju cyfrowych technologii zakupowo-
sprzedażowych.

Osoba zatrudniona na tym stanowisku 
nadzoruje dział e-commerce w firmie 
i odpowiedzialna jest za zarządzanie 
strategią sprzedaży online, integrując 
w swojej pracy działanie wielu obszarów 
codziennego funkcjonowania biznesu. 
E-commerce Director jest również 
odpowiedzialny za zarządzanie kanałem 
sprzedaży online w sklepie internetowym 
oraz w kanale marketplace. Do równie 
ważnych zadań osoby na tym stanowisku 
należy optymalizowanie procesów 
e-commerce i stałe analizowanie trendów.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny
CEO 
Zarząd

Manager E-commerce

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 29 000 34 000 37 000

reszta Polski 27 000 30 000 33 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny 
CEO 
Zarząd 
Head of E-commerce

Manager E-commerce 
Marketplace Manager 
E-commerce Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 26 000 31 000 34 000

reszta Polski 27 000 29 000 32 000
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E-commerce Manager

Head of Digital/
Chief Digital Officer

Zadaniem E-commerce Managera jest 
opracowywanie oraz realizowanie strategii 
firmy w zakresie sprzedaży internetowej. 
Osoba ta, współpracując z innymi 
działami, czuwa nad funkcjonalnością 
sklepu internetowego bądź platformy 
sprzedażowej dla rynku B2B, jego wyglądem 
(tzw. interfejsem), efektywnością oraz 
rentownością. Ważnym zadaniem stojącym 
przed Managerem ds. E–commerce jest 
dbałość o wizerunek marki w Internecie. 
E-commerce Manager może być 
samodzielnym specjalistą, który zwykle 
współpracuje np. z agencjami e-commerce 
lub marketingowymi albo managerem 
zespołu.

Head of Digital/Chief Digital Officer 
(CDO) to inaczej Dyrektor ds. Cyfrowych 
i jest to w firmie najwyższa rangą osoba 
odpowiedzialna za transformację cyfrową. 
Head of Digital odpowiada za uczynienie 
cyfryzacji stałym elementem strategii 
biznesowej i wzrostu. Podstawowymi 
zadaniami osoby na tym stanowisku jest 
definiowanie i wdrażanie cyfrowej strategii 
oraz zastosowanie technologii jako 
narzędzia służącego uzyskaniu przewagi 
konkurencyjnej. CDO ma również duży 
wpływ na budowanie kultury organizacyjnej, 
która wspiera myślenie i podejmowanie 
decyzji opartych na danych (data-driven).

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of E-commerce 
E-commerce Director

E-commerce Specialist,
E-commerce Analyst 
Web Analyst

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 18 000 21 000 24 000

reszta Polski 16 000 19 000 21 500

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny
CEO 
Zarząd

Digital Marketing Manager
Performance Manager 
SEO/SEM Manager
Social Media Manager

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 28 500 32 000 35 000

reszta Polski 27 000 30 000 33 000
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Digital Marketing  
Director

Digital Marketing  
Manager

Osoba na tym stanowisku nadzoruje 
dział digital w organizacji i odpowiada 
za strategiczne zarządzanie całością 
zagadnień z zakresu obszaru digital 
(cyfrowego). Podstawowymi zadaniami 
osoby na tym stanowisku jest zarządzanie 
marketingową strategią dotarcia 
do określonych grup docelowych 
za pomocą mediów cyfrowych. Digital 
Marketing Director odpowiada również 
za spójność omnikanałową prowadzonych 
działań marketingowych i efektywność 
realizowanych kampanii digital.

Digital Marketing Manager jest 
odpowiedzialny za realizację strategii digital 
marketingu, która jest częścią globalnej 
strategii rozwoju firmy. Osoba na tym 
stanowisku zajmuje się planowaniem oraz 
koordynowaniem projektów digitalowych 
(czyli akcji reklamowych w różnych 
mediach internetowych). Wdraża i zarządza 
kampaniami marketingowymi promującymi 
firmę i jej usługi. 

Digital Marketing Manager może 
być samodzielnym specjalistą, który 
zwykle współpracuje np. z agencjami 
marketingowymi lub domami mediowymi 
albo managerem zespołu.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny 
CEO 
Zarząd 
CMO 
Marketing Director

Digital Marketing Manager
Performance Manager 
SEO/SEM Manager

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 26 000 28 000 31 000

reszta Polski 25 000 27 000 29 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Head of Digital/ 
Chief Digital Officer
Digital Marketing Director

Digital Marketing Specialist 
Performance Specialist
SEO/SEM Specialist
Social Media Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 17 000 20 000 23 500

reszta Polski 17 000 19 000 22 000
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Praca zdalna, która towarzyszy nam od wielu miesięcy, stała się nieodłącznym elementem 
naszej działalności biznesowej, a wiele osób nie wyobraża sobie już powrotu do biura w pełnym 
wymiarze czasu. Dla firm, takich jak R-GOL, które ze względu na swoje położenie mają 
ograniczony dostęp do wysoko wykwalifikowanej kadry, jest to zdecydowanie szansa. Niemniej 
jednak, zauważamy, że praca w trybie 100% zdalnym nie zapewnia pełnej integracji z kulturą 
organizacyjną, zrozumienia struktury firmy i nawiązania relacji międzyludzkich, które są dla 
nas bardzo ważne. Właśnie dlatego uważamy, że praca hybrydowa może stanowić optymalny 
kompromis.    

Łukasz Piech 

Dyrektor E-commerce 
Lantre

Wojciech Radziwon 

Marketing & E-Commerce Director 
R-Gol.com

Widzę wyłącznie dobre strony pracy zdalnej. W przypadku Lantre to klucz do sukcesu. Dzięki 
tej formie pozyskaliśmy świetnych managerów z różnych lokalizacji, a nie byłoby to możliwe 
w starym modelu pracy z biurem zlokalizowanym w Warszawie. Zespół pracujący online jest 
bardziej kreatywny, efektywny i wydajny, jak również lepiej nastawiony do zadań, czy samej 
firmy. 

Ogromnym atutem jest zdecydowanie większa zwinność i elastyczność całej organizacji. 
Zagrożeniem było odpowiednie zarządzanie rozproszonym zespołem i ułożenie wszystkich 
procesów oraz utrzymanie work-life balance. W przypadku pracy zdalnej zdecydowanie łatwiej 
zapomnieć o rozgraniczeniu życia zawodowego od prywatnego. Wdrożenie pracy zdalnej 
wymaga włożenia wiele wysiłku, ale zwrot z inwestycji jest zdecydowanie wart poświęcania. 
W Lantre praca zdalna zostanie z nami na zawsze.

Przeciętna liczba dni 
home office w tygodniu:

21%

1 2 3 4 5 brak

23% 17% 7% 14% 18%
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Do najważniejszych zadań osoby 
zatrudnionej na stanowisku E-commerce 
Key Account Managera należy aktywne 
pozyskiwanie i budowanie relacji 
z partnerami biznesowymi w obszarze 
e-commerce. Osoba ta jest odpowiedzialna 
za planowanie i realizację sprzedaży, 
aktywne rozwijanie kategorii produktów 
przygotowywanie ofert oraz promocje. 
E-commerce Key Account Manager zajmuje 
się również zbieraniem, zgłaszaniem 
i przekazywaniem opinii klientów na temat 
usług, technologii oraz dostawy produktów.

E-commerce  
Key Account Manager
struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of E-commerce 
E-commerce Director 
Sales Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 11 000 12 000 13 000

reszta Polski 8 000 9 000 10 000

Digital Specialist to osoba odpowiedzialna 
za wykorzystanie narzędzi cyfrowych do 
promowania produktów lub usług, aby 
pomóc firmom w osiąganiu swoich celów 
biznesowych. Współtworzy i wdraża 
poszczególne aktywności w ramach 
zaplanowanej strategii digital marketingowej, 
a do tego celu wykorzystuje cały przekrój 
technik marketingu cyfrowego. 

Digital Specialist

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Head of Digital/ 
Chief Digital Officer
Digital Marketing Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 8 500 10 000 11 500

reszta Polski 6 500 8 000 10 000
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Head of Performance/ 
Performance Marketing  
Director

Performance Marketing  
Manager

Głównym zadaniem osoby zatrudnionej 
na tym stanowisku jest kierowanie 
działem performance w firmie oraz 
odpowiedzialność za strategię pozyskiwania 
ruchu w kanałach zewnętrznych 
i wewnętrznych. Head of Performance 
ma za zadanie wdrożyć strategię mającą 
na celu zwiększenie konwersji klienta, przy 
jednoczesnym uwzględnieniu globalnej 
strategii marketingowej, poprzez planowanie 
i rozwój określonych kampanii performance 
marketingowych. Jednym z podstawowych 
zadań osoby na tym stanowisku jest 
również stałe monitorowanie kluczowych 
wskaźników wydajności działań performance 
marketingowych, które ostatecznie mają 
wpływać na zwiększenie ilości klientów 
i wzrost przychodów.

Performance Marketing Manager odpowiada 
za realizację strategii performance 
marketingowej poprzez rozwój narzędzi 
performance i direct marketing. Zarządza 
procesami pozyskiwania ruchu oraz planuje, 
wdraża i optymalizuje kampanie poprzez 
działania, które mają ostatecznie przynieść 
wzrost konwersji i zwiększenie przychodów. 
Performance Marketing Manager może 
być samodzielnym specjalistą, który zwykle 
współpracuje np. z agencjami performance 
lub marketingowymi albo managerem 
zespołu.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Generalny 
CEO
Zarząd
CMO
Marketing Director

Performance Marketing 
Manager 
SEO/SEM Manager

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 22 500 26 000 28 000

reszta Polski 21 000 24 500 26 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of Performance/
Performance Marketing 
Director
CMO
Marketing Director

Performance Marketing 
Specialist 
SEO/SEM Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 19 500 23 000 25 000

reszta Polski 18 000 20 000 22 500
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Head of Marketplace

Marketplace Manager

Stanowisko zlokalizowane na szczycie 
struktury organizacyjnej w obszarze 
marketplace, która jednocześnie jest częścią 
większej struktury związanej z e-commerce. 
Istnienie w strukturze stanowiska Head of 
Marketplace jest w zasadzie równoznaczne 
z tym, że dana organizacja posiada swój 
własny marketplace. Osoba zatrudniona 
na tym stanowisku jest odpowiedzialna 
za zarządzanie wizją, strategią i kształtem 
własnego marketplace firmy oraz strategią 
sprzedaży na innych marketplace’ach 
dostępnych na rynku polskim czy 
zagranicznym. Do podstawowych zadań 
Head of Marketplace należy również 
budowanie modeli biznesowych, 
kształtowanie oferty, a także analiza 
i optymalizacja procesów sprzedaży w tym 
kanale.

Marketplace Manager jest odpowiedzialny 
za realizację strategii sprzedaży w kanale 
marketplace na rynkach polskich i/lub 
zagranicznych, co jest częścią większej 
strategii sprzedaży w kanale e-commerce. 
Jego rola może dotyczyć zarówno obszaru 
własnego marketplace i/lub procesów 
sprzedaży na innych marketplace’ach 
dostępnych na rynku. Do głównych zadań 
Marketplace Managera należy rozwój 
sprzedaży w kanale marketplace, analiza 
i optymalizacja rozwiązań biznesowych 
mających na celu zwiększenie sprzedaży, 
zarządzanie treścią i ekspozycją produktów 
na platformach. Marketplace Manager 
może być samodzielnym specjalistą albo 
managerem zespołu.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of E-commerce 
E-commerce Director

E-commerce Specialist
Marketplace Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 29 500 35 000 38 000

reszta Polski 28 000 31 000 35 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 18 000 21 000 22 500

reszta Polski 16 000 18 500 20 000
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Performance Specialist

Marketplace Specialist

Osoba zatrudniona na tym stanowisku 
odpowiada za planowanie i realizację 
kampanii marketingowych w Internecie. 
Na bieżąco zarządza i modyfikuje 
kampaniami w celu zwiększenia ich 
efektywności, analizuje podstawowe 
wskaźniki i przygotowuje raporty 
z prowadzonych działań. 

Rolą osoby na stanowisku Marketplace 
Specialist jest realizacja poszczególnych 
działań wynikających ze strategii sprzedaży 
internetowej w kanale marketplace. 
Marketplace Specialist odpowiada 
za tworzenie strategii cenowych, 
produktowych oraz sprzedażowych. 
Zarządza ofertą produktową, prowadzi 
kampanie marketingowe i działania 
promocyjne. Monitoruje i analizuje efekty 
prowadzonych działań.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of Performance/
Performance Marketing 
Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 8 000 10 000 12 000

reszta Polski 6 000 8 500 11 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketplace Manager brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 7 500 9 000 11 000

reszta Polski 5 500 6 500 7 500
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Paid Social Manager

Social Media Manager

Osoba na tym stanowisku odpowiedzialna 
jest za opracowywanie odpowiedniej 
strategii w obszarze płatnych kampanii 
reklamowych szczególnie w Internecie. 
Monitoruje efektywność prowadzonych 
działań, rekomenduje optymalizacje 
i odpowiada za rozwój produktu. 
Zadaniem Paid Social Managera jest 
zapewnienie wzrostu przychodów z kanałów 
płatnych. Paid Social Manager może być 
samodzielnym specjalistą albo managerem 
zespołu.

W zakresie odpowiedzialności Social 
Media Managera leży opracowywanie, 
planowanie i wdrażanie strategii komunikacji 
realizowanej w mediach społecznościowych. 
Odpowiada za komunikację pomiędzy 
firmą a klientem oraz za monitorowanie 
efektywności prowadzonych działań 
w poszczególnych kanałach w Internecie 
poprzez m.in. analizowanie konkretnych 
wskaźników i statystyk. Dąży do zwiększenia 
sprzedaży oraz zaangażowania odbiorców 
takiego podmiotu. Social Media Manager 
może być samodzielnym specjalistą albo 
managerem zespołu.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of E-commerce
E-commerce Director

Paid Social Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 18 500 22 000 23 500

reszta Polski 16 000 20 000 22 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

CMO
Marketing Director

Social Media Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 17 000 19 000 21 000

reszta Polski 15 000 17 500 19 000
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W obszarze e-commerce funkcjonuje dziś wiele ról, organizacje są rozbudowane i złożone 
ze specjalistów z wielu dziedzin. To, co moim zdaniem łączy pracowników w tym obszarze to 
elastyczność, umiejętność rozwiązywania problemów, ale też ich identyfikowania. To ważne, 
aby pracownicy byli w tym samodzielni, aktywnie szukali rozwiązań i potrafili jasno mówić 
o wyzwaniach. Jeśli chodzi o inne kluczowe kompetencje, to warto tu również wymienić 
analityczne myślenie oraz umiejętność zarządzania czasem. Z jednej strony zatem dane, 
z których ogromem codziennie pracujemy – konieczne jest, aby pracownicy potrafili je czytać 
i wyciągać z nich konkretne wnioski. Z drugiej czas, czyli organizacja własnej pracy (często 
zdalnej), ustalanie priorytetów w tak dynamicznym środowisku, jakim jest świat e-commerce.

Tomasz Szlom   

Dyrektor ds. E-commerce 
Grupa NEUCA

Marek Dorsz 

Head of E-commerce Poland 
RYOBI EMEA

Łączenie doświadczeń starszych z innowacyjnością młodych kreuje dynamikę w biznesie. 
Starsze pokolenie wnosi doświadczenie i mentorstwo, młodsi adaptują nowe technologie. 
Zróżnicowane pokoleniowo zespoły dają przewagę konkurencyjną przez różnorodność opinii. 
Kluczem jest efektywna komunikacja: młodzi preferują cyfrowość, starsi kontakt bezpośredni. 
Kluczowe jest tworzenie procesów komunikacyjnych opartych na danych. Dążenie do 
synergii międzypokoleniowej pozwoli maksymalnie wykorzystać technologie, uwzględniając 
doświadczenie wszystkich grup.

Czy jesteś zadowolony ze swoich 
obecnych warunków zatrudnienia?

58%

tak

42%

nie

?
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Paid Social Specialist
Osoba zatrudniona na tym stanowisku 
jest członkiem jednostki organizacyjnej 
odpowiadającej za social media i realizuje 
kampanie płatne. Odpowiada za ich 
skuteczne zdefiniowane tak, aby komunikaty 
dotarły do jak najszerszej grupy wybranych 
odbiorców. Na bieżąco analizuje, raportuje 
wyniki kampanii, a także wprowadza 
niezbędne optymalizacje, aby osiągać 
jak najwyższe wyniki w poszczególnych 
wskaźnikach.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Paid Social Manager brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 9 000 11 000 12 500

reszta Polski 7 500 9 500 10 500

Social Media Specialist
Social Media Specialist odpowiada 
za tworzenie i administrowanie treści 
w mediach społecznościowych.  
Do najważniejszych zadań osoby 
zatrudnionej na tym stanowisku należy 
opracowanie koncepcji kreatywnych i planów 
komunikacji w social mediach, a następnie 
samodzielne wdrażanie w poszczególnych 
kanałach mediów społecznościowych.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Social Media Manager brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 6 500 8 000 10 000

reszta Polski 6 000 6 500 7 500
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SEO/SEM Manager

SEO/SEM Specialist

Osoba zatrudniona na tym stanowisku 
odpowiada za obszar związany z SEO  
(Search Engine Optimization) — 
pozycjonowanie stron internetowych 
oraz SEM (Search Engine Marketing) — 
wszystkie działania w Internecie, mające 
na celu osiągnięcie jak najlepszych pozycji 
w wyszukiwarkach internetowych. 
SEO/SEM Manager przygotowuje zgodne 
z zaplanowaną strategią akcje promocyjne 
i analizuje skuteczność danych, czego 
efektem ma być osiągnięcie jak najwyższej 
pozycji strony internetowej firmy w wynikach 
wyszukiwania. SEO/SEM Manager może 
być samodzielnym specjalistą, który zwykle 
współpracuje np. z agencjami SEO/SEM  
albo managerem zespołu.

Specjalista ds. SEM i SEO jest 
odpowiedzialny za pozyskiwanie 
użytkowników odwiedzających stronę 
internetową poprzez wprowadzanie szeregu 
rozwiązań mających na celu optymalizację 
strony internetowej oraz realizowanie 
płatnych kampanii reklamowych. Dziś 
niemal każdej firmie zależy na tym, aby jej 
strona pojawiała się jako jedna z pierwszych 
w wynikach wyszukiwania w przeglądarkach 
– to za to w głównej mierze odpowiada 
Specjalista ds. SEO/SEM.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of Performance/
Performance Marketing 
Director

SEO/SEM Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 14 000 16 000 17 500

reszta Polski 13 000 14 000 16 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

SEO/SEM Manager brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 9 000 10 000 11 500

reszta Polski 7 500 9 500 10 000
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CRM Manager 

CRM Specialist

CRM Manager jest osobą odpowiedzialną 
za wdrażanie i koordynowanie poprawnego 
funkcjonowania systemów CRM (Customer 
Relationship Management), które mają 
na celu zwiększenie lojalności klienta. Osoba 
zatrudniona na tym stanowisku buduje, 
wdraża i nadzoruje strategię wyznaczoną do 
realizowania założeń systemu, opracowuje 
wewnętrzne normy i procedury oraz 
weryfikuje ich przestrzeganie. CRM Manager 
może być samodzielnym specjalistą albo 
managerem zespołu.

CRM Specialist to osoba, która w organizacji 
odpowiada za zarządzanie relacjami 
z klientami na bazie narzędzia CRM 
(Customer Relationship Management). 
Do głównych zadań CRM Specialist 
należą maksymalizacja wskaźników, 
segmentacja klientów, mapowanie ścieżek 
klientów poprzez analizę punktów styku 
z biznesem, a także identyfikowanie nowych 
potencjalnych klientów.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Dyrektor Head of Digital/ 
Chief Digital Officer 
Digital Marketing Director 

Traffic Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 15 000 20 000 24 500

reszta Polski 13 500 18 500 23 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

CRM Manager brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 8 500 10 000 11 000

reszta Polski 7 000 9 000 10 500
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Marketing Automation 
Specialist 

Osoba zatrudniona na stanowisku Marketing 
Automation Specialist odpowiedzialna 
jest za implementację oraz nadzorowanie 
działań z obszaru automatyzacji marketingu 
usprawniających procesy sprzedażowe. 
Jego zadaniem jest dostarczenie trafnych 
rozwiązań i sprawnie działających 
mechanizmów w obszarze marketing 
automation. Osoba ta wykorzystuje wiele 
programów i systemów dla lepszego 
targetowania kampanii w tym: doboru 
oferty i segmentu klientów, a na końcu tego 
procesu do zbierania danych i ich analizy.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketing Director brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 8 000 10 000 12 500

reszta Polski 7 000 8 000 9 000

E-commerce Specialist 
Osoba zatrudniona na stanowisku 
E-commerce Specialist jest odpowiedzialna 
za projektowanie, realizację, optymalizację, 
jak i nadzorowanie wszystkich elementów 
strategii e-commerce. Do jego zadań 
należy przede wszystkim nadzorowanie 
procesów dotyczących sprzedaży 
produktów i usług w sieci. Osoba na tym 
stanowisku dba o prawidłowe działanie 
sklepu internetowego, a także zajmuje się 
działaniami promocyjnymi, wykorzystując 
do tego wszystkie dostępne kanały 
marketingowe.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Head of E-commerce
E-commerce Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 7 000 8 000 10 000

reszta Polski 6 000 7 500 8 000
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UX/UI Designer 

Content Specialist 

UX/UI Designer to osoba odpowiadająca 
za to, by tworzone internetowe rozwiązania 
i produkty były intuicyjne i funkcjonalne 
w użyciu. W procesie projektowania UX (user 
experience) brane są pod uwagę różne 
czynniki – wygląd, dostępność, użyteczność 
czy wydajność danego elementu. Zawód ten 
kojarzony jest głównie z projektowaniem 
stron internetowych, zatem UX Designer 
będzie czuwał nad tym, aby programiści 
stworzyli przyjazną oraz intuicyjną dla 
użytkownika witrynę. UI (user interface) 
odpowiada za projektowanie interfejsu, który 
jest przyjazny dla użytkownika i pozwala 
na łatwe zarządzanie kontaktami i treściami.

Osoba zatrudniona na stanowisku Content 
Specialist odpowiada za przygotowywanie 
i nadzorowanie treści na potrzeby 
marketingu. Do jej zadań należy zarówno 
tworzenie treści (tzw. copywriting), jak 
i koordynacja pracy innych zespołów, 
np. trafficu, web developerów. Content 
Specialist jest odpowiedzialny za to, jak 
prezentują się treści wyświetlane na stronie 
internetowej firmy, jak wyglądają kampanie 
mailingowe oraz czy tworzone treści 
docierają do odpowiedniej liczby odbiorców 
i wybranej grupy docelowej.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketing Director 
Digital Marketing Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 10 500 12 000 13 000

reszta Polski 9 000 11 500 10 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketing Director 
Digital Marketing Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 7 000 8 000 9 500

reszta Polski 6 000 7 000 8 000
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Ostatnie doświadczenia pokazują, że dynamiczny rozwój branży e-commerce raczej wyprzedza 
zdolność kandydatów do nadążania za tym co się zmienia w ich otoczeniu. Trudno jest 
dziś rekrutować osoby, które radzą są sobie z całym spektrum zagadnień e-commerce tj. 
technologii, rozwiązań, systemów i jednocześnie łączą te umiejętności z doświadczeniem 
w sprzedaży czy w ogóle mają świadomością biznesową, tak by na koniec budować organizację, 
która może zdobyć przewagę rynkową. Trudnościami są też praca zdalna i wąskie specjalizacje, 
w takim zestawieniu niełatwo jest wychodzić poza swój zakres i poznawać nowe obszary by 
móc się szybciej rozwijać. Osoby, które łączą doświadczenie biznesowe z szeroką znajomością 
mechanizmów sprawdzających się w e-commerce są coraz rzadszym zjawiskiem i tym bardziej 
cennym. 

Tomasz Żelazny   

Dyrektor E-commerce 
BBK S.A.

Artur Iwański  

E-commerce Manager 
Philips

W ślad za rosnącym udziałem kanału digital w sprzedaży, naturalnie rosną potrzeby zespołów 
dedykowanych e-commerce nie tylko w zakresie rekrutacji nowych pracowników, ale 
i rozwoju kompetencji zespołu obecnego w projekcie. Dynamiczne zmiany w świecie analityki 
internetowej i rosnący koszt akwizycji, będą wymagać umiejętności walidacji prowadzonych 
działań przy użyciu dostępnych danych i maksymalizacji tych, które przekładają się na wzrost 
biznesu. Równie ważna będzie umiejętność przypisania punktów styku z marką i produktem 
do całego lejka marketingowego. Biznesową świadomość pracownicy zespołów e-commerce 
będą mogli rozwijać poprzez udział w dedykowanych szkoleniach, konferencjach oraz zdając 
branżowe certyfikacje.

O ile wzrosło  
Twoje wynagrodzenie?

ankietowanych w ostatnim roku otrzymało 
podwyżkę w wysokości 0-10%.51%

51%

0-10%

30% 19%

11-20% pow. 20%

?
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Graphic Designer 

Traffic Manager

Graphic Designer to zawód bardzo 
popularny na dzisiejszym rynku pracy,  
ale także niezwykle zróżnicowany.  
Zadaniem osób zatrudnionych 
w charakterze grafika jest projektowanie 
i tworzenie grafiki dla potrzeb Internetu. 
Zadania takiej osoby to najczęściej 
opracowywanie pod kątem graficznym 
materiałów promocyjnych, tworzenie grafiki 
stron internetowych, gier komputerowych, 
krótkich filmów lub tworzenie 
zaawansowanych wizualizacji i modeli przy 
pomocy odpowiedniego oprogramowania.

Traffic Manager to osoba zajmująca 
się kreowaniem i wdrażaniem strategii 
dostarczania ruchu na strony internetowe 
i/lub w aplikacjach. Zadaniem osoby 
zatrudnionej na tym stanowisku jest 
śledzenie ruchu na danej witrynie i dbanie 
o to, aby utrzymywał się on na odpowiednim 
poziomie. Na podstawie monitoringu 
ruchu na witrynach przygotowuje analizy 
i rekomendacje optymalizujące działania, 
mające na celu przyciągnięcie na stronę 
nowych odbiorców. Traffic Manager 
może być samodzielnym specjalistą albo 
managerem zespołu.

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketing Director 
Digital Marketing Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 8 000 9 500 10 500

reszta Polski 8 000 9 000 10 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

CMO
Marketing Director 

CRM Specialist

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 11 000 15 000 17 000

reszta Polski 9 000 13 000 15 500
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Web Analyst 

E–commerce Analyst 

Osoba zatrudniona na stanowisku 
Web Analyst tworzy procedury 
zarządzania danymi, które obejmują 
analizę i integralność danych, projekty 
internetowe oraz bezpieczeństwo serwera 
WWW. Jest odpowiedzialny za analizę, 
utrzymanie i koszty związane z tworzeniem 
i utrzymaniem stron internetowych. 
Dodatkowo analizuje kluczowe wskaźniki 
wydajności witryny i najnowsze trendy 
w branży. Monitoruje również dane 
z wielu kanałów i wyciąga z nich wnioski 
biznesowe. Przygotowuje prognozy 
szans, niebezpieczeństw i zagrożeń dla 
firmy, wykorzystując narzędzia i modele 
operacyjne oraz statystyczne. Tworzy też 
dzienne i tygodniowe raporty skuteczności 
kampanii w czasie rzeczywistym.

E–commerce Analyst to stanowisko 
niezbędne w każdej firmie prowadzącej 
działalność handlową w Internecie.  
Osoba na takim stanowisku przeprowadza 
analizy czynników, które mają wpływ 
na decyzje zakupowe podejmowane przez 
klientów. Dysponując odpowiednimi danymi, 
Analityk ds. e–commerce jest w stanie 
określić wzorce postępowań klientów,  
które następnie przekazuje managerom  
oraz działom sprzedaży. Analitycy 
e–commerce czuwają również nad 
optymalizacją stron internetowych firmy 
i nad analizą efektywności kampanii 
reklamowych (np. poprzez optymalizację 
w zakresie SEM i SEO).

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

Marketing Director 
Digital Marketing Director

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 12 000 14 000 15 000

reszta Polski 10 000 11 500 13 000

struktura organizacyjna

przełożeni podwładni

E-commerce Director
E-commerce Manager

brak

wynagrodzenie

dolny 
kwartyl mediana

górny 
kwartyl

Warszawa 12 000 14 000 15 000

reszta Polski 9 500 12 000 13 500
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Obecnie główne wyzwania e-commerce to przede wszystkim poprawa efektywności i ograniczanie 
kosztów technologicznych. Współcześnie efektywność odgrywa kluczową rolę w rentowności 
e-commerce. Oprócz tego jeszcze ważniejsze staje się customer centricity. W obliczu rosnących 
kosztów utrzymanie klientów i zwiększenie ich lojalności jest kluczowe. Z powodu ograniczonego 
dostępu do kapitału i spowolnionego popytu, skuteczne planowanie zakupów i zarządzanie zapasami 
jest również niezwykle istotne. W czasach, gdy wielu konkurentów ogranicza wydatki na marketing, 
klaruje się możliwości dla mniejszych graczy, aby pozyskać klientów i zmniejszyć dystans do liderów. 
Pure gracze e-commerce mogą przegrać z firmami działającymi na wielu płaszczyznach. Coraz więcej 
graczy online będzie musiało zainwestować w obecność w przestrzeni fizycznej (omnichannel).

Konrad Jezierski   

Omni Sales Director
Członek Zarządu Sklepy Komfort S.A.

Maciej Marchwicki   

CEO 
DeeZee

W ostatnich latach obserwujemy znaczący wzrost poziomu trudności w znalezieniu odpowiednich 
pracowników z doświadczeniem w branży digital i e-commerce. Jest to wyraźnie związane 
z dynamicznym rozwojem sektora w post pandemicznej rzeczywistości oraz zmieniającymi się 
warunkami na rynku pracy. Jednym z głównych trendów jest wzrost płac. Firmy są gotowe płacić 
wyższe wynagrodzenia, aby przyciągnąć i zatrzymać doświadczonych specjalistów. Znalezienie 
odpowiednich pracowników stało się wyzwaniem. Firmy muszą inwestować więcej czasu i środków 
w rekrutację, umiejętnie komunikować się z rynkiem pracy, zaczynając od dobrze przygotowanych 
ogłoszeń - kończąc na employer brandingu. Otoczenie rynkowe w branży digital i e-commerce 
wymagają od firm elastyczności i innowacyjności w zakresie strategii rekrutacyjnych oraz zarządzania 
personelem. Kluczem do sukcesu jest pozyskiwanie, rozwijanie i utrzymywanie talentów w organizacji.

Wysokość premii 
w skali roku:

osób biorących udział w ankiecie odpowiedziało, 
że na jego stanowisku nie obowiązuje system 
premiowy

21%

1-2 krotność 
miesięcznego 

wynagrodzenia

3-5 krotność > 5 krotność brak

45% 25% 21%9%

?
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E-commerce jest bardzo dynamiczny, więc wymaga dużej elastyczności. Potrzeba efektywnej 
pracy w ciągle zmieniającym się środowisku wymaga samoświadomości i ciągłego 
zaangażowania w swój rozwój. Kandydaci do pracy w obszarach e-commerce i digital powinni 
mieć w sobie dużo ciekawości i otwartości, ale powinni także cechować się krytycznym 
myśleniem. Zdolność do rozwiązywania problemów i odporność na stres są niezwykle 
potrzebne. Trudno mi sobie także wyobrazić, aby osoba pracująca w sprzedaży internetowej 
nie potrafiła współpracować w zespole. E-commerce łączy w sobie działania wielu działów i bez 
dobrej komunikacji raczej nie wróżyłabym długofalowego sukcesu. Umiejętność współpracy jest 
konieczna.    

Dagmara Ollesz-Miącz  

E-commerce Dyrektor 
TATUUM

Dynamiczny wzrost rynku e-commerce stwarza ogromne możliwości, ale również niesie za sobą 
wyzwania rekrutacyjne. Zmieniające się trendy, nowe technologie i rosnące oczekiwania 
konsumentów wymagają specjalistów, którzy potrafią zarządzać platformami e-commerce, 
analizować dane, rozwijać strategie marketingowe i dbać o obsługę klienta online. Znalezienie 
odpowiednich kandydatów może być wyzwaniem, z powodu intensywnej konkurencji. 
W związku z tym, kluczowe jest rozwijanie wewnętrznych zespołów. Inwestowanie w szkolenia, 
rozwijanie umiejętności pracowników i tworzenie atrakcyjnych ścieżek kariery pomaga 
w przyciągnięciu i zatrzymaniu najlepszych pracowników. Jednocześnie, pracownicy, którzy 
widzą możliwości rozwoju w swojej firmie, są bardziej zaangażowani i lojalni. 

Beata Łubiarz 

E-commerce Manager 
Dr Irena Eris 

osób biorących udział w badaniu 
odpowiedziało, że planuje zmienić pracę 
w przeciągu najbliższego roku.

43%

43%

tak

57%

nie

Czy planujesz zmienić pracę 
w ciągu najbliższego roku?

?
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49% 48%

tak tak

Opieka medyczna

Bez limitu Bez limitu

71%

4% 8%

Karta sportowa

Ustalany indywidualnie Ustalany indywidualnie

68%

15% 3%

Szkolenia i kursy

Powyżej 50000 PLN Powyżej 20000 PLN

52%

19% 21%

Ubezpieczenie na życie

10000-50000 PLN 5000-15000 PLN

42%

43% 21%

Spotkanie integracyjne

do 10000 PLN do 5000 PLN

41%

19% 47%

Samochód służbowy

Średnia Średnia

41%

40 000 10 500

Płatny urlop (B2B) 30%

Paliwo - no limit 26%

Karta Lunchowa 12%

Paliwo - limit

Zniżki na produkty firmy

11%

3%

51% 52%

nie nie

Najczęściej spotykane benefity w branży e-Commerce i Digital:

Wysokość budżetu 
szkoleniowego dla zespołu:

Wysokość budżetu 
szkoleniowego dla siebie:

Czy posiadasz  
budżet  
szkoleniowy 
dla zespołu?

Czy posiadasz 
budżet  
szkoleniowy 
dla siebie?
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expect more

oczekuj więcej

goldmanrecruitment.pl digitalexpertsclub.com

https://goldmanrecruitment.pl/?fbclid=IwAR20uytSTlDzdp8TfcNxR6VwCXklWUZ3zHtBlgWrTQ37r1MQDeRcJY5VXVM
https://digitalexpertsclub.com/
https://www.facebook.com/GoldmanRecruitment/?locale=pl_PL
https://pl.linkedin.com/company/goldman-recruitment
https://pl.linkedin.com/company/digital-experts-club

