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Manager w Dziale Audytu
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Konsultant w Dziale Audytu

Manager w Dziale Doradztwa Podatkowego
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www.goldmanrecruitment.pl

134
135

136
137
138
139

140
141

143
144
145
146

147
148
149
150

151

152
153
154

155
156
157
158

159
160
161

162

Tester Manualny
Tester Automatyczny

ZARZADZANIE IT

IT Project Manager
Scrum Master

IT Manager

CTO

BIG DATA

Developer Baz Danych
Data Scientist

ZARZADZANIE PRODUKCJA

Dyrektor Zaktadu
Dyrektor ds. Operacyjnych
Kierownik Produkcji
Kierownik Zmiany

ZARZADZANIE TECHNOLOGIA
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Szanowni
Panstwo,

z przyjemnosciag przekazuje na Panstwa rece najnowszy

raport wynagrodzen, przygotowany przez ekspertéw Goldman
Recruitment. To juz kolejna edycja naszej publikacji, ktéra
przedstawia polski rynek pracy na poziomie specjalistow i kadry
zarzadzajacej. Dane, ktére prezentujemy, sg opracowane

na podstawie ponad 500 przeprowadzonych procesow
rekrutacyjnych oraz ponad 10 000 spotkan z kandydatami w 2022
roku.

W raporcie znajdujg sie informacje o wynagrodzeniach dotyczgcych
blisko 150 stanowisk wraz z ich charakterystykg z takich branz jak
miedzy innymi Finanse, Bankowo$¢, Human Resources, Sprzedaz,
Marketing, Nieruchomosci, IT, Produkcja oraz tancuch Dostaw.

Rok 2022 minat pod znakiem rosnacej inflacji, presji ptacowej ze
strony pracownikdw, a z drugiej strony wcigz malejgcego bezrobocia
i utrzymujacego sie rynku pracownika w wiekszosci branz.

O sukcesie pracodawcow w 2023 roku i kolejnych latach w coraz
wiekszym stopniu bedzie decydowac ich umiejetne podejscie do
zarzadzania réznorodnoscia i pogodzenie oczekiwan kilku réznych
pokolen znajdujgcych sie obecnie na rynku pracy.

Przecietne wynagrodzenie w pazdzierniku 2022 roku wyniosto

6 700 zt brutto i wzrosto o0 13% w poréwnaniu z pazdziernikiem
ubiegtego roku. Inflacja w listopadzie 2022 roku przekroczyta 17%,
€O 0znacza, ze wynagrodzenia rosng przecietnie nieco wolniej

niz inflacja. Wynagrodzenia rosng nieréwnomiernie. Najwieksza
dynamika wzrostu wynagrodzen dotyczyta branzy IT oraz stanowisk
specjalistycznych w wiekszosci branz i wyniosta od 15% do 20%,
podczas gdy wzrost wynagrodzen dla stanowisk menedzerskich
oscylowat wokdt 5% - 10%.

Bezrobocie w Polsce na przestrzeni 2022 roku byto jednym

z najnizszych w Europie i systematycznie malato. Wedtug danych
Eurostat w paZdzierniku 2022 roku bezrobocie w Polsce wyniosto
3% i byto dwukrotnie nizsze niz srednia dla Unii Europejskiej
(6%). W 2023 roku mozemy spodziewac sie niewielkiego wzrostu
bezrobocia.

Mam nadzieje, ze nasz raport przyczyni sie do sukceséw Panstwa
firm i bedzie pomocnym narzedziem budowania skutecznej polityki
zatrudnienia.

Zycze Panstwu przyjemnej lektury!

Grzegorz Koterwa

Managing Director

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



Dear
Reader,

itis with great pleasure that | present to you the latest Salary Survey
by the Goldman Recruitment experts. This is the next edition of

our publication which provides an overview of professional and
management-level roles in the Polish labour market. Our findings
are based on over 500 recruitment processes and over 10,000
candidate interviews held throughout 2022.

The report covers information about salary ranges and descriptions
of over 150 positions within industries such as: Finance, Banking,
Human Resources, Sales, Marketing, Real Estate, IT, Production, and
Supply Chain.

2022 was marked by rising inflation and employees’ salary

demands; however, unemployment was steadily dropping, and most
businesses faced a consistently candidate-driven market. Employers’
success in 2023 and the following years will increasingly depend on
their ability to manage diversity and reconcile the demands of a few
different age groups now on the market.

The average salary in October 2022 was PLN 6,700 gross, an
increase of around 13% compared to October last year. The inflation
rate in November 2022 exceeded 17%, which means that salaries
on average are rising slightly slower than inflation. Wage gains

are uneven across industries. The highest, of up to 15-20%, were
observed in the IT industry and among specialist positions in most
sectors, whereas in case of management positions, the increase
amounted to around 5-10%.

Unemployment in Poland in 2022 was one of the lowest in Europe
and was consistently dropping. According to data from Eurostat,
unemployment in September 2022 in Poland stood at 3% and was
twice as low as the average EU rate (6%). In 2023 we can expect

a slight increase in unemployment.

I hope that our survey will contribute to your business's success and
will be a helpful tool for building effective employment policies.

I'wish you a good read!

Grzegorz Koterwa

Managing Director

www.goldmanrecruitment.pl
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Metodologia

W opracowaniu zostaty wykorzystane dane z ponad

10 000 spotkan i rozmoéw telefonicznych
przeprowadzonych z kandydatami przez konsultantow
Goldman Recruitment w 2022 roku, w ramach ponad 500
przeprowadzonych projektéw rekrutacyjnych zleconych
nam przez klientow.

Wynagrodzenia zaprezentowane w raporcie sg
oczekiwanymi wynagrodzeniami brutto miesiecznie, bez
uwzglednienia premii. Srednie zostaly zaprezentowane
jako mediana, co oznacza, ze potowa obserwacji
znajduje sie powyzej i ponizej jej wartosci. Dodatkowo
wynagrodzenia zostaty zaprezentowane jako pierwszy

i trzeci kwartyl. Wartosci dla poszczegdlnych stanowisk
obejmuja dane od 5 do 20 kandydatéw. Dane w raporcie
dotyczg catej Polski, a najliczniejszy w nim udziat mieli
mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego, stanowigcy
okoto 30% ogdtu badanych.

Analizujgc wynagrodzenia nalezy wzig¢ pod uwage fakt,
ze sg to dane usrednione. W rzeczywistosci poziom
wynagrodzenia zalezy od szeregu czynnikdw, gtéwnie
takich jak: wielkos$¢ firmy, branza, lokalizacja czy lata
doswiadczenia.

O Goldman
Recruitment

Goldman Recruitment to wiodaca polska firma doradcza,
wyspecjalizowana w realizacji projektéw rekrutacyjnych
metodg Search & Selection oraz Executive Search.

Naszg ambicjg jest najwyzszy poziom swiadczonych ustug,
ktéry wyprzedza rynek i tworzy nowy standard w branzy
doradztwa personalnego.

Nasi konsultanci to osoby, ktére posiadajg zaréwno
wiedze okreslonej dziedziny biznesu, jak i umiejetnosci

w prowadzeniu projektéw rekrutacyjnych typu Search

& Selection i Executive Search. Dzieki potgczeniu tych
dwoch kompetencji klienci Goldman Recruitment maja
pewnos¢ najwyzszego standardu obstugi. Postugujemy

sie unikalng metodologig gwarantujaca z jednej

strony odpowiedni poziom wiedzy merytorycznej,

a jednoczesnie dopasowanie pod katem osobowosciowym
rekomendowanych kandydatéw do organizacji.

www.goldmanrecruitment.pl

Methodology

The study covers data from over 10,000 interviews

and phone screens with candidates conducted by

the Goldman Recruitment consultants in 2022. They were
part of more than 500 recruitment projects completed
by us on our clients’ requests.

The salaries presented in the report are expected gross
monthly salaries, excluding bonuses. The averages were
presented as a median, meaning that half of

the observations are above this value, and the other

half are below this value. Additionally, the salaries are
presented as the first and the third quartile. The values for
particular positions cover data from 5 to 20 candidates.

The survey covers data from across Poland. The citizens
of the Mazowieckie Voivodeship featured most
prominently in the survey, constituting about 30% of all
respondents. While analysing the salaries, it should be
borne in mind that they are average data. Actual salaries
depend on a series of determinants, mainly: company size,
industry, location, or the number of years of experience.

About Goldman
Recruitment

Goldman Recruitment is a leading Polish consulting
company specializing in recruitment using Search

& Selection and Executive Search methods. Our ambition
is to provide the highest level of service, ahead of the
market, and to create a new standard in the personal
consulting industry.

Our consultants possess both extensive business
knowledge and expertise in conducting search & selection
and executive search recruitment projects. Thanks to

the combination of those two competencies, Goldman
Recruitment's clients are certain to obtain services of the
highest standard. We apply a unique methodology that
guarantees an appropriate level of factual knowledge and
personality matching of candidates recommended for

an organization.



Podsumowanie

Rok 2022 minat pod znakiem rosngcej inflacji, rosngcych
stép procentowych, a z drugiej strony wcigz malejgcego
bezrobocia, ktére jest jednym z najnizszych w Unii
Europejskiej.

Przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw

w pazdzierniku 2022 wyniosto blisko 6 700 zt brutto, co
oznacza 13% wzrostu w stosunku do pazdziernika 2021.
Dynamika wzrostu ptac byta nizsza niz inflacja, ktéra

w listopadzie 2022 roku przekroczyta 17%. Oznacza to,

ze po raz pierwszy od wielu lat sita nabywcza Polakow
spadta. Tendencja ta utrzyma sie niestety réwniez w 2023
roku - prognozy dotyczace inflacji sg takie, ze po osiggnieciu
okoto 20% w pierwszym kwartale przysztego roku, inflacja
zacznie spadac i wedtug analiz Komisji Europejskiej wyniesie
ok. 13% w catym 2023 roku. Wedtug prognoz Narodowego
Banku Polskiego podwyzki wynagrodzen w 2023 roku
wyniosg blisko 13% w pierwszym kwartale i 10% w ostatnim.
W zwigzku z tym istnieje realne ryzyko, ze przez pierwsze
trzy kwartaty przysztego roku sita nabywcza pracownikow
bedzie malec.

Wedtug szacunkéw Instytutu Prognoz i Analiz
Gospodarczych wzrost PKB Polski w 2022 roku wyniesie
4,1%, a w 2023 roku obnizy sie do 1,5%. Oznacza to,

ze gospodarka polska wchodzi w okres spowolnionego
wzrostu gospodarczego. Najstabszej koniunktury
gospodarczej spodziewac sie nalezy na poczatku 2023 roku,
kiedy to spodziewane tempo wzrostu wyniesie okoto 0,0%,
czyli znajdziemy sie na granicy recesji.

Pracodawcy znajda sie w najblizszym czasie w trudniej
sytuacji - z jednej strony nizsze realne wynagrodzenia
spowodujg wieksza presje pfacowa ze strony pracownikéw,

a zdrugiej strony wyzwaniem bedzie wyzszy koszt pienigdza,
ograniczanie inwestycji oraz wyzszy koszt surowcow,

ktory nie zawsze uda sie zrekompensowac wzrostem cen.
Taka sytuacja spowoduje, ze cze$¢ pracodawcoéw w 2023
zdecyduije sie na redukcje zatrudnienia.

Stopa bezrobocia w Polsce pod koniec 2022 roku
ksztattowata sie na bardzo niskim poziomie i wedtug
definicji Eurostatu wyniosta w listopadzie 2,7% i byta jedna

z najnizszych w Unii Europejskiej, gdzie Srednia stopa
bezrobocia wyniosta ponad 6%. Wedtug Komisji Europejskiej
w 2023 roku stopa bezrobocia w Polsce wzro$nie do

3%. Prognozy publikowane przez NBP sg nieco mniej
optymistyczne i mowig, ze stopa bezrobocia wzrosnie do
poziomu 4% pod koniec 2023 roku.

Najbardziej prawdopodobne, ze na ograniczenie
zatrudnienia w 2023 roku zdecydujg sie pracodawcy

w branzach, w ktérych ceny energii majg najwiekszy udziat
w kosztach produkdji, takich jak motoryzacja, branza
chemiczna czy przetwoérstwo surowcow. Wyzsze stopy
procentowe, a co za tym idzie drozsze kredyty, spowoduja
spowolnienie w branzach deweloperskiej, materiatéw
budowlanych oraz wykonczenia wnetrz. Redukcja
zatrudnienia mozliwa jest réwniez w branzy spozywczej,
co zwigzane jest réwniez z wysokimi kosztami energii oraz
mniejszg dostepnoscig surowcow.

Mimo ze wzrost wynagrodzen przecietnie wynidst 13%,
to nie byt on réwnomierny. Wedtug naszych obserwacji
przecietnie wyzszy wzrost wynagrodzen dotyczyt
stanowisk kandydatéw wchodzgcych na rynek pracy oraz
samodzielnych specjalistow, z drugiej strony przecietnie
nizszy wzrost wynagrodzen dotyczyt menedzerdw Sredniego
i wyzszego szczebla. Wyjatkiem od tej reguty jednak jest
zwigkszony popyt oraz tym samym ponadprzecietny
wzrost wynagrodzenia dla najlepszych menedzerdw,
dobrze odnajdujgcych sie w zarzadzaniu zmiang oraz
restrukturyzadcji.

Nierdwnomierno$¢ wzrostu dotyczyta rowniez branz.
Ostabiajgcy sie w 2022 roku kurs ztotéwki do euro i dolara
oraz postepujgca globalizacja i mozliwosci pracy zdalnej
spowodowaty ponadprzecietne wzrosty wynagrodzen
pracownikéw zlokalizowanych w Polsce, ale zatrudnionych

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



w strukturach miedzynarodowych firm, w branzach

IT, ksiegowosci, obstugi klienta i zakupéw. Pomimo
ponadprzecietnych wzrostéw wynagrodzen w tych
branzach poréwnanie kosztu pracodawcy w Polsce i krajach
zachodnich wypada wcigz duzo lepiej na korzys¢ Polski.

Rok 2022 byt wcigz rynkiem pracownika i mimo
prognozowanego wzrostu bezrobocia w kolejnym roku,
sytuacja pod tym katem w wiekszosci nie zmieni sie.

O sukcesie wiekszosci pracodawcow w 2023 i kolejnych
latach zadecyduje umiejetne podejscie do zarzgdzania
réznorodnoscig i pracy zdalnej. Na rynku pracy spotykaja
sie obecnie cztery pokolenia pracownikéw - wcigz w wieku
aktywnosci zawodowej pozostaje pokolenie tak zwanych
Baby Boomers, a dodatkowo mamy jeszcze pokolenia X, Y
oraz wchodzace na rynek pracy pokolenie Z. Kazda z tych
grup wiekowych ma inne podejscie do réznych aspektéw
zwigzanych z pracg, takich jak: praca zdalna, lojalnosg,
podejscie do wielozadaniowosci i samodzielnosci, styl
komunikacji oraz oczekiwania dotyczace zadan i wyzwan.
Sukces odniosg ci pracodawcy, ktérym uda sie pogodzi¢
oczekiwania wszystkich grup, poniewaz kazda moze wnies¢
inne cenne wartosci dla dynamiki i kultury organizacyjnej
firmy.

Rynek pracownika powoduje, ze w wielu obszarach powstaje
deficyt pracownikow, ktérych ciezko bedzie uzupetnic
pokoleniem ,Z", a szansg bedzie zatrudnienie specjalistéw
zinnych branz oraz otwarcie sie na pracownikéw z pokolenia
Baby Boomers oraz X i wydtuzenie czasu aktywnosci
zawodowej.

W 2022 roku odnotowalismy najwiekszg liczbe sktadanych
kontrofert. O ile we wczesniejszych latach odsetek ten nie
przekraczat 15%, o tyle w 2022 roku co trzeci kandydat
otrzymujacy oferte pracy, otrzymat réwniez kontroferte
od swojego obecnego pracodawcy. Ta statystyka wyraznie
dokumentuje i potwierdza, ze nadal mamy do czynienia

z rynkiem pracownika.

www.goldmanrecruitment.pl

W 2022 roku praca hybrydowa stata sie standardem.
Wedtug naszych statystyk mniej niz 10% pracodawcow

nie oferuje pracy zdalnej, a blisko 20% oferuje petng prace
zdalna. Zdecydowana wiekszos$¢ pracodawcow oferuje prace
hybrydowa w modelu 3+2 lub 2+3.

Wyzwania dla pracodawcow w zakresie zarzadzania
pracg zdalng to nie tylko wyposazenie pracownikdw
w odpowiednie narzedzia, ale réwniez mierzenie
efektywnosciich pracy i umiejetny sposéb motywadji.

Biezgcy rok i kolejne lata bedg okresem
umiedzynarodowienia rynku pracy. Pod koniec 2022 roku
ponad 6% pracownikéw zarejestrowanych w ZUS byto
obcokrajowcami. W samym tylko 2022 roku na rynku
pracy pojawito sie ponad 500 tys. Ukraincow. Zapetnienie
wakatow rodzimymi kandydatami coraz czesciej jest nie
tylko wymagajgce, ale okazuje sig niemozliwe. Coraz wiecej
pracodawcéw decyduje sie na zatrudnienie cudzoziemcow.
Obszary, w ktérych obcokrajowcy znajduja najczesciej
zatrudnienie to niewykwalifikowani pracownicy produkcyjni,
pracownicy centrow ustug wspoélnych oraz obszar IT.

Pracodawcy duzo ostrozniej podchodzg do zatrudnienia
pracownikéw niz w zesztym roku. Jedynie 20% zapytanych
przez nas firm zadeklarowato zwigkszenie zatrudnienia

w 2023 roku, a 15% sposrod ankietowanych ma plany
zwigzane z redukcjg zatrudnienia. Zdecydowana wiekszos¢
pracodawcéw chce utrzymac zatrudnienie w najblizszych
miesigcach na dotychczasowym poziomie. Ostroznos¢
pracodawcow w planach dotyczgcych zatrudnienia wynika
z niepewnosci zwigzanej z sytuacjg geopolityczng, trwajaca
wojng na Ukrainie, rosngcg inflacjg a takze stabszymi
perspektywami rozwoju gospodarki w najblizszych
kwartatach.
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FINANSE KORPORACYNE

Dyrektor
Finansowy

Dyrektor finansowy to, obok dyrektora zarzadzajacego
i dyrektora handlowego lub produkcyjnego, jedna

z najwazniejszych oséb w firmie. Jego rola w ciggu
ostatnich kilkunastu lat ulegta wyraznej ewolucji:

od osoby odpowiedzialnej za doradztwo i dostarczanie
informacji do wspotdecydenta w podejmowaniu
strategicznych decyzji w firmie. Obecnie stanowisko to
nalezy do najbardziej prestizowych. W najwiekszych
firmach dyrektor finansowy jest wspétodpowiedzialny
za procesy strategicznego planowania i zarzgdzania
oraz za fuzje i przejecia.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Kontroler Finansowy

Gtéwny Ksiegowy

wynagrodzenie

Warszawa
pow. 500 min zt 36000 40000 45000
0d 200 do 500 min zt 30000 36000 40000
od 50 do 200 mIn zt 27000 31000 35000
do 50 min zt 25000 29000 31000
reszta Polski
pow. 500 min zt 33000 37000 40000
od 200 do 500 min zt 29000 32000 35000
od 50 do 200 mIn zt 26000 30000 32000
do 50 min zt 24000 25000 29000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e ksztattowanie i realizacja strategii finansowej firmy

e nadzér nad przygotowaniem (skonsolidowanych)
sprawozdan finansowych oraz raportéw

e nadzér nad przygotowaniem rocznego budzetu
i planéw wieloletnich oraz kontrolowanie
ich realizacji

e odpowiedzialnos¢ za funkcjonowanie kontroli
wewnetrznej

e optymalizowanie polityki podatkowej

e optymalizowanie struktury kosztéw i poziomu
majatku obrotowego, ocena projektow
inwestycyjnych

e odpowiedzialnos¢ za ptynnosc finansowa,
zabezpieczenie ryzyka kursowego oraz stop
procentowych

o kontaktyiwspdtpraca z audytorem, bankami, firmami
ubezpieczeniowymi, inwestorami oraz organami
podatkowymi

e nadzér nad praca dziatéw: finansowo-ksiegowego,
kontrolingu oraz coraz czesciej: IT, administradji
i audytu wewnetrznego

e polityka zatrudniania, zarzadzania, motywowania
i rozwoju pracownikéw w podlegtych dziatach

Profil

Kandydat na dyrektora finansowego powinien miec
minimum kilkuletnie doswiadczenie na stanowisku
zwigzanym z zarzadzaniem finansami, w firmie
audytorskiej lub w ramach bankowosci korporacyjnej.
Powinien réwniez posiadac gruntowng wiedze z obszaru
zarzadzania finansami, rachunkowosci finansowej

i zarzadczej, przepiséw podatkowych oraz doswiadczenie
i umiejetnosci zarzadzania zespotem. Od kandydata

na dyrektora finansowego oczekuje sie ukonczenia
egzaminow w zakresie polskich lub miedzynarodowych
kwalifikacji zawodowych z dziedziny finansow, takich jak
ACCA, CIMA lub biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor finansowy moze awansowac na stanowisko
dyrektora zarzadzajacego w firmie, w ktorej jest
zatrudniony, lub w innej firmie z branzy.

Dyrektorowi finansowemu moze zosta¢ powierzona
funkcja cztonka zarzadu. Wynagrodzenie i prestiz zalezy

od wielkosci firmy.
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Kontroler
Finansowy

Kontroler finansowy stoi na czele dziatu kontrolingu,
ktoéry odpowiada za dostarczanie kierownictwu firmy
wiarygodnych informacji niezbednych do podejmowania
strategicznych decyzji. Podczas gdy w mniejszych firmach
jest to stanowisko samodzielne, bez podwtadnych,

w duzych organizacjach ma ono charakter kierowniczy.
Stanowisko kontrolera finansowego, zwtaszcza

w spotkach cérkach miedzynarodowych korporacji,
zakresem obowigzkéw przypomina stanowisko
dyrektora finansowego. Osoba petnigca te funkcje jest
odpowiedzialna zaréwno za rachunkowos$¢ finansowg
oraz raportowanie, jak i za kontroling.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Specjalista ds. Kontrolingu

Dyrektor Finansowy Samodzielny Ksiegowy

Ksiegowy
wynagrodzenie
Warszawa
pow. 500 min zt 20000 22000 25000
od 200 do 500 min zt 18500 21500 24000
od 50 do 200 min zt 18500 21000 23500
do 50 min zt 18000 20000 23000
reszta Polski
pow. 500 min zt 17500 22000 23500
od 200 do 500 min zt 17000 21000 22500
od 50 do 200 min zt 17000 20000 22000
do 50 miIn zt 16500 19000 21000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% -20%

Zakres obowigzkéw

e przygotowywanie rocznego budzetu, forecastow,
planu wieloletniego oraz kontrola ich realizacji
i analiza odchylen

e dostarczanie wiarygodnej informacji zarzadczej,
stuzacej do podejmowania decyzji kierownictwu firmy

e analizowanie rentownos$ci wedtug produktéw,
kanatéw dystrybucji, klientéw itp.

e dostosowywanie planu kont do potrzeb
rachunkowosci zarzadczej

e tworzenie struktury centréw przychodowo-
kosztowych

e przygotowywanie dla dziatu ksiegowosci danych
dotyczacych rezerw i odpiséw aktualizacyjnych

o przygotowywanie miesiecznych raportéw
zarzadczych dla kierownictwa firmy

e wprzypadku grup kapitatowych okresowe
raportowanie do spotki matki wedtug okreslonych
standardéw rachunkowosci

Profil

Kandydat na kontrolera finansowego powinien mie¢

od czterech do szesciu lat doswiadczenia w firmie
audytorskiej lub kilkuletnie na stanowisku specjalisty

ds. kontrolingu. Gruntowna wiedza z obszaru analizy
finansowej, rachunkowosci finansowej i zarzadczej

oraz doswiadczenie i umiejetnosci zarzadzania zespotem
to kluczowe aspekty dotyczace tego stanowiska. Od
kandydata na kontrolera finansowego oczekuje sie
posiadania kwalifikacji zawodowych z dziedziny finanséw,
takich jak np. ACCA lub CIMA.

Perspektywy rozwoju

Kontroler finansowy najczesciej awansuje na stanowisko
dyrektora finansowego lub kontrolera finansowego

w wiekszej firmie. W mniejszych organizacjach $ciezka
kariery moze dotyczy¢ réwniez awansu na stanowisko
prezesa zarzadu. W miedzynarodowych korporacjach
mozna takze awansowac, zaczynajac petni¢ funkcje
grupowego kontrolera finansowego, ktéry jest
odpowiedzialny za podmioty zlokalizowane w réznych
krajach.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023
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Specjalista
ds. Kontrolingu

Specjalista ds. kontrolingu jest samodzielnym
stanowiskiem w dziale kontrolingu. Osoba petnigca

te funkcje pod nadzorem kontrolera finansowego

lub dyrektora finansowego czynnie uczestniczy

w przygotowywaniu budzetu i kontroli jego realizacji.
Dziat kontrolingu staje sie niezbedny po przekroczeniu
przez spotke okreslonej wielkosci i ztozonosci proceséw
planowania.

struktura organizacyjna

Dyrektor Finansowy brak

Kontroler Finansowy

wynagrodzenie

Warszawa

pow. 500 min zt 10000 12000 14000
od 200 do 500 mIn zt 10000 11500 13500
od 50 do 200 mIn zt 9500 12500 13000
do 50 min zt 9500 12500 12500

reszta Polski

pow. 500 min zt 9500 11500 13000

od 200 do 500 mlIn zt 9500 11000 13000

od 50 do 200 min zt 9000 12000 12500

do 50 min zt 8500 11000 12000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o uczestniczenie w przygotowywaniu rocznego
budzetu, forecastéw, planu wieloletniego oraz
kontrola ich realizacji i analiza odchylen

e analizowanie rentownosci wedtug produktéw,
kanatéw dystrybucji, klientéw itp.

e wykonywanie kalkulacji dotyczacych oceny
rentownosci planowanych projektéw i inwestycji

* wykonywanie kalkulacji na potrzeby dziatu
ksiegowosci: wyliczenia rezerw i odpisow
aktualizacyjnych

e sporzadzanie analiz i raportéw finansowych
na wewnetrzne potrzeby firmy: dla kierownictwa lub
dla innych dziatéow

e wprzypadku grup kapitatowych uczestniczenie
w okresowym raportowaniu do spotki matki wedtug
okreslonych standardéw rachunkowosci

Profil

Kandydat na specjaliste ds. kontrolingu powinien miec
wyzsze wyksztatcenie, najlepiej ekonomiczne. Dodatkowo
mile widziane jest doswiadczenie zawodowe albo odbyte
praktyki w dziale kontrolingu lub ksiegowosci. Specjalista
ds. kontrolingu powinien réwniez biegle postugiwac sie
arkuszami kalkulacyjnymi i bazami danych oraz posiadac
ponadprzecietne umiejetnosci analityczne. Duze
znaczenie w ramach wykonywanych na tym stanowisku
obowigzkéw ma rowniez wiedza teoretyczna z zakresu
rachunkowosci zarzadczej i finansowe;.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. kontrolingu moze awansowac

na stanowisko kontrolera finansowego. Alternatywna
Sciezka kariery dotyczy stanowisk audytora wewnetrznego
lub zewnetrznego i samodzielnego ksiegowego.
Rozpoczynajac kariere jako specjalista

ds. kontrolingu, warto zainteresowac sie kwalifikacjami
miedzynarodowymi, jak np. ACCA lub CIMA.
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Growny
Ksiegowy

Gtowny ksiegowy jest jedng z najwazniejszych oséb

w firmie, poniewaz odpowiada za prezentowanie

w sprawozdaniach - zgodnie z przyjetymi zasadami
rachunkowosci - wszystkich przeprowadzonych operacji
gospodarczych. Rola gtéwnego ksiegowego w Polsce
wyraZznie sie zmienita na przestrzeni ostatnich kilkunastu
lat. Obecnie od 0séb bedacych na tym stanowisku
wymaga sie zaréwno bardzo dobrej znajomosci prawa
podatkowego, jak i coraz czesciej wiedzy z zakresu
miedzynarodowych standarddéw rachunkowosci oraz
zasad rachunkowosci zarzadczej. Gtéwny ksiegowy petni
tez nadzdr nad przestrzeganiem prawa podatkowego

w firmie.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Samodzielny Ksiegowy

Dyrektor Finansowy Ksiegowy

wynagrodzenie

Warszawa

pow. 500 min zt 22500 25000 28000
od 200 do 500 min zt 21000 24000 27000
od 50 do 200 min zt 20000 22000 25000
do 50 min zt 19000 21000 23000

reszta Polski

pow. 500 min zt 21000 23000 26000
0d 200 do 500 miIn zt 20500 22000 23500
od 50 do 200 mIn zt 19000 20500 22500
do 50 min zt 17500 19000 21000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 15%

Zakres obowigzkéw

e sporzadzanie sprawozdan finansowych wedtug
okreslonych standardéw (np. polska ustawa
o rachunkowosci, IFRS, US GAAP)

e odpowiedzialnos$¢ za opracowanie planu kont
zgodnie z okreslonymi standardami
sprawozdawczymi, wymogami kontrolingu
oraz prawem podatkowym

e odpowiedzialnos¢ za procedure potwierdzania sald
z kontrahentami, rozliczanie inwentaryzacji aktywow
firmy, prowadzenie wszystkich ewidencji ksiegowych

e przygotowywanie sprawozdan i raportow
na potrzeby zarzadu, bankéw oraz instytucji
zewnetrznych

e nadzor nad prawidtowym obiegiem dokumentéw
ksiegowych

e kontaktowanie sie i wspétpraca z instytucjami
zewnetrznymi (US, ZUS, GUS, NBP)

e nadzor nad prawidtowoscia rozliczer podatkowych

e nadzoér merytoryczny i organizacyjny nad dziatem
ksiegowosci

Profil

Gtowny ksiegowy powinien miec kilkuletnie doswiadczenie
na stanowisku samodzielnego ksiegowego lub w firmie
audytorskiej oraz wykazywac sie znajomoscia polskiej
ustawy o rachunkowosci, miedzynarodowych standardéw
sprawozdawczosci finansowej oraz prawa podatkowego.
W przypadku gtéwnego ksiegowego standardem jest
posiadanie certyfikatu uprawniajgcego do ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych, ale mile widziane sg
réwniez dodatkowe kwalifikacje zawodowe z dziedziny
finanséw: ACCA lub biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Gtowny ksiegowy moze awansowac na stanowisko
dyrektora finansowego lub kontrolera finansowego. W obu
przypadkach moze to oznaczac¢ awans pionowy, poniewaz
w wielu miedzynarodowych korporacjach kontroler
finansowy petni jednoczesnie funkcje typowe dla
gtéwnego ksiegowego i kontrolera finansowego. Gtéwny
ksiegowy moze réwniez zosta¢ powofany na stanowisko
cztonka zarzadu.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023
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Samodzielny
Ksiegowy

Samodzielny ksiegowy jest odpowiedzialny
za kompleksowg obstuge jednego lub wiekszej liczby

obszaréw ksiegowosci, wérdd ktérych znajduja sie m.in.

srodki trwate, naleznosci, zobowigzania, podatki.
Liczba i rodzaj powierzonych obowigzkéw zalezy
od wielkosci firmy i specyfiki branzy, w ktérej dziata
organizacja.

struktura organizacyjna

Dyrektor Finansowy Ksiegowy

Gtéwny Ksiegowy

wynagrodzenie

Warszawa

pow. 500 min zt 12500 14000 15000
0d 200 do 500 mIn zt 12500 13500 14500
od 50 do 200 mIn zt 12000 13000 14000
do 50 min zt 11500 12500 13500

reszta Polski

pow. 500 min zt 11500 12000 13000
od 200 do 500 min zt 11000 12000 12500
od 50 do 200 min zt 10500 11500 12500
do 50 min zt 10500 11000 12000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e aktywny udziat w sporzadzaniu sprawozdan
finansowych wedtug okreslonych standardéw (np.
polska ustawa o rachunkowosci, IFRS, US GAAP itp.)

o dekretowanie i ksiegowanie dokumentéw

o ksiegowanie i wyliczenia rezerw, wycen walutowych,
podatku odroczonego, rozliczeri miedzyokresowych
kosztow itp.

e prowadzenie ewidencji ksiegowych i uzgadnianie ich
z kontami ksiegi gtéwnej

e przygotowywanie deklaracji podatkowych oraz
sprawozdan i raportéw na potrzeby wewnetrzne oraz
dla instytucji zewnetrznych

o wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi
(US, ZUS, GUS, NBP)

e przygotowywanie przelewdw bankowych
i ksiegowanie wyciggéw bankowych

e potwierdzanie i uzgadnianie sald z kontrahentami

Profil

Samodzielny ksiegowy powinien miec kilkuletnie
doswiadczenie na stanowisku ksiegowego lub w firmie
audytorskiej oraz wykazywac sie znajomoscig polskiej
ustawy o rachunkowosci, miedzynarodowych standardéw
sprawozdawczosci finansowej oraz prawa podatkowego.
Od samodzielnego ksiegowego oczekuje sie posiadania
certyfikatu uprawniajacego do ustugowego prowadzenia
ksigg rachunkowych.

Perspektywy rozwoju

Samodzielny ksiegowy moze awansowac na stanowisko
gtéwnego ksiegowego lub kontrolera finansowego.
Poszczegblne obszary ksiegowosci znacznie réznig sie

od siebie, wiec wymagaja innego poziomu wiedzy. Zakres
obowigzkéw samodzielnego ksiegowego, zanim awansuje
na stanowisko gtéwnego ksiegowego, moze by¢ stopniowo
poszerzany w kierunku obszaréw bardziej ztozonych.
Awans na gtéwnego ksiegowego jest znacznie fatwiejszy
po uzyskaniu certyfikatu uprawniajacego do ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych, ukonczeniu kursu

dla kandydatéw na gtéwnych ksiegowych lub uzyskania
kwalifikacji ACCA.
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Ksiegowy

Ksiegowy jest stanowiskiem, ktére otwiera mozliwosci
rozwoju kariery w obszarze ksiegowosci i finanséw.
Od 0sdb obejmujacych te funkcje nie wymaga sie
doswiadczenia zawodowego - zawdd ten moga
wykonywac takze studenci lub osoby ze Srednim
wyksztatceniem. Jest to stanowisko niesamodzielne,
wymagajgce wsparcia merytorycznego ze strony
przetozonych.

struktura organizacyjna

Gtéwny Ksiegowy brak

Samodzielny Ksiegowy

wynagrodzenie

Warszawa

pow. 500 min zt 7000 9000 10000
od 200 do 500 min zt 6700 8600 9600
od 50 do 200 min zt 6400 8400 9400
do 50 min zt 6200 8100 9200

reszta Polski

pow. 500 min zt 6200 7700 8700
od 200 do 500 min zt 5900 7400 8500
od 50 do 200 min zt 5700 7000 8200
do 50 min zt 5600 7000 8000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

e dekretacjai ksiegowanie dokumentow

e przygotowywanie przelewéw bankowych
i ksiegowanie wyciggdéw bankowych

e pomoc w czynnosciach zwigzanych z zamknieciem
miesigca i roku

e prowadzenie ewidencji kasowej

e potwierdzanie i uzgadnianie sald z kontrahentami:
dostawcami i odbiorcami

e sprawdzanie poprawnosci rachunkowej
przygotowanych deklaracji i sprawozdan finansowych

e uzgadnianie dziennikéw i ewidencji z kontami ksiegi
gtownej

Profil

Kandydat na stanowisko ksiegowego powinien mie¢
ukonczone wyzsze studia, najlepiej o specjalizacji
rachunkowos¢ lub rewizja finansowa. Mile widziane sg
réwniez praktyki w dziale ksiegowosci. Ksiegowy powinien
takze wykazywac sie umiejetnoscig obstugi komputera,

w tym biegtg znajomoscig pakietu MS Office. Na tym
stanowisku znaczenie maja réwniez predyspozycje
osobowosciowe (doktadnos¢, terminowos¢, uczciwose).

Perspektywy rozwoju

Ksiegowy moze awansowac na stanowisko samodzielnego
ksiegowego lub specjalisty ds. kontrolingu. Studenci
ostatnich lat pracujacy na stanowisku mtodszego
ksiegowego czesto decydujg sie na rozpoczecie

pracy w audycie zewnetrznym lub wewnetrznym.
Chetnie tez podnosza swoje kwalifikacje w dziedzinie
ksiegowosci, zdajac egzaminy ACCA, CIMA, lub starajg sie
0 zdobycie certyfikatu uprawniajacego do ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych. Podjecie tej decyzji
zaraz po ukonczeniu studiéw utatwia kontynuacje nauki

i otwiera perspektywy awansu w dziale finansowo-
ksiegowym lub w audycie.
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Specjalista
ds. Treasury

Pracownicy departamentu skarbu dbaja gtéwnie

0 monitorowanie stanu aktywow i pasywdw instytucji
finansowej. Czes¢ stanowisk specjalistycznych w tym
departamencie zwigzana jest jednak takze ze sprzedaza

i prowadzeniem produktéw bankowych. Pracownicy

na podstawowych szczeblach, odpowiedzialni

za monitoring i sprawozdawczo$¢ zajmujg sie przede
wszystkim gromadzeniem i opracowywaniem informacji
do raportéw dla oséb zajmujacych stanowiska
kierownicze, ktére podejmujg decyzje na temat
zarzadzania nadwyzkami (np. kupujac papiery dtuzne)
lub uzupetnianiem niedobordéw (Np. poprzez pozyczki

na rynku miedzybankowym). Zakres obowigzkéw
pracownika departamentu skarbu zalezy w sporym
stopniu od jego konkretnej roli w zespole oraz od stopnia
informatyzacji instytucji finansowej i organizacji pracy.
Raporty departamentu skarbu trafiajg do prezesa banku,
cztonkow zarzadu oraz dyrektoréw departamentéw.
Stanowiska w departamencie skarbu oferujg nie tylko
banki ale takze firmy ubezpieczeniowe oraz administracja
publiczna.

struktura organizacyjna

Dyrektor Finansowy brak

wynagrodzenie

Warszawa 10500 13500 15000

reszta Polski 10000 12500 14000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e przygotowywanie dziennych raportéw kontrolnych
z systemu ksiegowego departamentu skarbu

e tworzenie miesiecznych raportéw finansowych dla
kierownictwa pionu skarbu

e przygotowywanie analiz, raportéw i prezentacji dla
0s6b odpowiedzialnych za zarzadzanie ptynnoscia
i ryzykiem, np. dla ALCO, czyli Komitetu Zarzadzania
Aktywami i Pasywami Banku (Assets and Liabilities
Management Committee)

e prognozowanie wykonania budzetu departamentu
skarbu, udziat w planowaniu wyniku departamentu

e publikowanie stawek transferowych funduszy (STF)

e  zbieranie, konsolidacja i prezentacja danych
finansowych

e monitorowanie proceséw kontroli jakosci informadji
finansowej, udziat w rozwoju narzedzi do obstugi tych
proceséow

Profil

Kandydaci powinni ukoriczy¢ (lub studiowac) bankowos¢
albo finanse, ale instytucje finansowe chetnie zatrudniajg
tez absolwentoéw zarzadzania, prawa oraz kierunkow
technicznych i matematyki. Istotne sg zdolnosci
analityczne oraz umiejetnos¢ wyciggania wnioskow

z analizowanych danych. W departamencie skarbu
sprawdzajg sie osoby, ktérym nie brak doktadnosci,
skrupulatnosci i sumiennosci, poniewaz dostarczane
przez nie informacje sg podstawg do podejmowania
waznych decyzji. Konieczna jest takze dobra znajomos¢
produktow skarbowych.

Perspektywy rozwoju

Ze wzgledu na réznorodnos¢ specjalizacji pracownikow
departamentu skarbu, istnieje dla wiele Sciezek
rozwoju. Cze$¢ awansuje w ramach dziatu przechodzac
na pozycje, takie jak starszy specjalista lub kierownik

w departamencie skarbu, a nastepnie zajmuje

wyzsze stanowiska menedzerskie, takie jak dyrektor
departamentu skarbu lub dyrektor ds. gospodarki
pienieznej. Wielu specjalistéw z departamentu skarbu
sprawdza sie w controllingu i audycie, czes¢ kieruje

sie w strone zarzadzania bankowymi systemami
informatycznymi albo zarzadzania ryzykiem.



SSC/BPO

Head of Shared
Service Center

Osoba na stanowisku Head of Shared Service Center
odpowiada za catoksztatt funkcjonowania SSC: zaréwno
merytorycznie za procesy, ktére zostaty przeniesione

z réznych czesci swiata do danego centrum, jak

i za wszystkie kwestie formalno-administracyjne.

struktura organizacyjna

CFO grupy Process Manager
CFO regionu Head of PMO
Transition Manager

HR Manager

wynagrodzenie

powyzej 300 FTE 40000 45000 47000

migdzy 100 a 300 FTE 37000 42000 44000

ponizej 100 FTE 32000 37000 40000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ za prawidtowe funkcjonowanie
centrum, w tym nadzorowanie oraz optymalizacja
kluczowych proceséw operacyjnych, rachunek
zyskow i strat

o uczestnictwo w opracowywaniu strategii rozwoju
centrum w zakresie doskonalenia istniejgcych,
jak i migracji nowych proceséw

e planowanie budzetu oraz realizacja plandw strategii
finansowej

e monitoring zmian finansowych i strategicznych
majacych wptyw na efektywno$¢ centrum

e zarzadzanie zespotami pracownikéw

e komunikacja z kluczowymi reprezentantami biznesu
w poszczegdlnych jednostkach i krajach

e reprezentacja jednostki w kontaktach z kluczowymi
zewnetrznymi kontrahentami i partnerami
biznesowymi

Profil

Kandydat na dyrektora centrum powinien posiadac
wyksztatcenie wyzsze oraz gruntowng wiedze z dziedziny,
ktérej dotyczg procesy przejete przez zarzgdzane

przez niego centrum ustug wspoélnych. W przypadku
procesow finansowo-ksiegowych od kandydatow

na dyrektora centrum oczekuje sie wiedzy z zakresu
ksiegowosci i finanséw potwierdzonej certyfikatami
biegtego rewidenta, ACCA czy CIMA oraz kilkuletniego
doswiadczenia na stanowisku zwigzanym z zarzgdzaniem
zespotem.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor centrum ustug wspdlnych moze kontynuowac
swojg Sciezke kariery w ramach centrum SSC, awansujac
jako regionalny dyrektor (zwykle sg to mozliwosci

za granica) lub kontynuujac $ciezke dyrektora centrum
w firmie z innej branzy. Alternatywna $ciezka kariery to
dyrektor finansowy, dyrektor zarzadzajacy w biznesie
lub ekspert w firmach konsultingowych zajmujacych sie
doradztwem na rzecz centrow ustug wspélnych

lub firm outsourcingowych.
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SSC/BPO

Process
Manager

Process Manager jest stanowiskiem kierowniczym

w firmach typu SSC/BPO, na ktérym jest wymagana
wiedza merytoryczna oraz umiejetnosc zarzadzania
zespotem. W strukturach BPO w przypadku duzych
projektow Process Manager odpowiada za jeden proces
(RTR, PTP lub OTC) dla wielu lokalizacji/jednostek. Jezeli
firma typu SSC/BPO prowadzi ksiegowos¢ dla mniejszego
podmiotu, Process Manager moze odpowiadac
kompleksowo za obstuge catego klienta.

struktura organizacyjna

Head of SSC Accountant

Team Leader

wynagrodzenie

RTR (powyzej 70 FTE) 25000 27000 29000
RTR (30 - 70 FTE) 24000 25000 27500
RTR (ponizej 30 FTE) 22500 24000 25800
OTC/PTP (powyzej 70 FTE) 24000 25500 27000
OTC/PTP (30 - 70 FTE) 22500 24000 25000
OTC/PTP (ponizej 30 FTE) 20000 22000 23500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie zespotami Team Leaderéw/ksiegowych
odpowiedzialnymi za jeden z trzech proceséw (RTR,
PTP lub OTC) w réznych krajach lub kompleksowo
za wszystkie procesy dla wybranych jednostek/
lokalizacji

e odpowiedzialnos¢ za proces zamkniecia okresu
i przygotowanie raportéw/sprawozdan finansowych

e rozwigzywanie merytorycznych problemow
w porozumieniu z klientem i audytorem

o uczestnictwo w przeniesieniu proceséw wczesniej
obstugiwanych samodzielnie przez klienta

e motywowanie i wspieranie zespotéw w celu osiggania
zatozonych celéw oraz poziomu efektywnosci

e odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ powierzonego
obszaru z okreslong polityka rachunkowosci oraz
innymi uregulowaniami (np. SOX)

e utrzymywanie kontaktu z klientem oraz instytucjami
zewnetrznymi

e wspotpraca z audytem wewnetrznym oraz
zewnetrznym

e odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie, motywowanie
i rozwdj podlegtych pracownikow

Profil

Process Manager powinien posiada¢ wiedze merytoryczng
dotyczaca zasad petnej ksiegowosci, okreslonych zasad
rachunkowosci (np. IFRS, US GAAP) oraz doswiadczenie

w zarzadzaniu duzymi zespotami. Process Manager to
0soba, ktéra z reguty posiada minimum szescioletnie
doswiadczenie w firmie audytorskiej lub jako Team
Leader/Transition Manager w strukturach SSC/BPO.

Perspektywy rozwoju

Process Manager moze kontynuowac kariere w ramach
centrum SSC/BPO, awansujac na stanowisko dyrektora
odpowiedzialnego za cate centrum typu SSC/BPO.
Mozliwe jest takze zwiekszanie zakresu obowigzkow

w ramach tego samego stanowiska poprzez prowadzenie
wiekszego projektu lub petnienie funkcji managerskiej
w ramach PMO (Project Management Office), Transition
lub Process Improvement. Process Manager moze
kontynuowac swoja kariere poza strukturami SSC/BPO
jako kontroler finansowy, gtéwny ksiegowy lub dyrektor
finansowy.
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SSC/BPO

Team
| eader

Team Leader w strukturach BPO/SSC zarzadza zespotem
od kilku do nawet dwudziestu ksiegowych. Zespo6t
zarzadzany przez Team Leadera odpowiada najczesciej

za jeden z trzech gtéwnych proceséw ksiegowych (RTR,
PTP, OTC) dla jednego klienta wewnetrznego (w przypadku
firm typu SSC) lub dla klienta zewnetrznego (BPO).

Od Team Leadera wymaga sie zawsze predyspozycji

do zarzadzania ludZmi oraz dobrej wiedzy na temat
procesu, za ktéry jest odpowiedzialny.

struktura organizacyjna

Process Manager Accountant

Senior Accountant

wynagrodzenie

RTR

(whoski, hiszpanski, francuski)
RTR

(niemiecki, rosyjski, czeski)
RTR (finski, dunski,

szwedzki, norweski)
OTC/PTP

(whoski, hiszpanski, francuski)
OTC/PTP

(niemiecki, rosyjski, czeski)

15500 16500 17500

16000 17000 18000

17000 17500 19000

14000 15500 16500

14500 16000 17000

OTC/PTP (finski, dunski,

) . 15500 16500 17500
szwedzki, norweski)

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie zespotem w ramach jednego procesu
(RTR, PTP, OTC)

e motywowanie i wspieranie podwtadnych w celu
osiggania zatozonych celéw oraz poziomu
efektywnosci (KPI, SLA)

e odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ powierzonego
obszaru z okreslong polityka rachunkowosci
oraz innymi uregulowaniami wewnetrznymi oraz
zewnetrznymi (np. SOX)

e wramach powierzonego procesu wykonywanie
czynnosci zwigzanych z zamknieciem okresu
ksiegowego

e udziatw projektach dotyczacych poprawy
efektywnosci procesu, za ktory bierze sie
odpowiedzialnos¢

o uczestnictwo w przeniesieniu proceséw wczesniej
obstugiwanych samodzielnie przez klienta

e odpowiedzialnos¢ za przygotowywanie raportéw
dla klienta oraz managera

e utrzymywanie kontaktu z klientem wewnetrznym
lub zewnetrznym

e wspotpraca z audytorami wewnetrznymi oraz
zewnetrznymi

e odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie i rozwgj
podlegtych pracownikéw

Profil

Kandydat na Team Leadera w strukturach SSC/BPO

to osoba posiadajgca minimum dwuletnie doswiadczenie
na stanowisku samodzielnego specjalisty (np. Senior
Accountant), wiedze z obszaru konkretnego procesu oraz
predyspozycje osobowosciowe do zarzgdzania zespotem.
W zaleznosci od projektu od Team Leadera wymaga

sie oprocz znajomosci jezyka angielskiego rowniez
dodatkowego jezyka obcego - tego, w jakim pracuje klient,
dla ktérego realizowany jest projekt.

Perspektywy rozwoju

Team Leader moze awansowac w ramach SSC/BPO

na stanowisko Process Managera w obszarze swojej
specjalizacji (RTR, OTC, PTP). Awans ten jest mozliwy, jezeli
oprdécz rozwijania miekkich kompetencji Team Leader
doskonali i zdobywa réwniez wiedze merytoryczna.
Warto zainwestowac na tym etapie w zdobycie
miedzynarodowych kwalifikacji, zwtaszcza ACCA lub
CIMA. Alternatywne Sciezki kariery dla Team Leadera to
stanowisko Process Improvement Specialist lub Transition
Manager.
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SSC/BPO

Tax
Manager

Wiele firm decyduje sie na przeniesienie do nowej
lokalizacji nie tylko proceséw finansowo-ksiegowych,
ale réwniez podatkéw. Tax Manager odpowiada

za merytoryczng czes¢ procesu oraz za zarzadzanie
zespotem. Podatki, ktére najczesciej podlegaja
przeniesieniu do SSC/BPO, to podatki posrednie (VAT,

akcyza), ceny transferowe i rzadziej podatki bezposrednie.

Odpowiedzialno$¢ Tax Managera dotyczy jednego
rodzaju podatkéw w stosunku do wiekszej liczby spotek
i lokalizacji, czasami jest to petna odpowiedzialnos$¢

za wiele rodzajéw podatkéw w okreslonym kraju lub
regionie geograficznym.

struktura organizacyjna

Head of SSC Team Leader
Tax Analyst
wynagrodzenie
Tax Manager 20000 22000 24000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e nadzér merytoryczny nad powierzonym obszarem
podatkowym (np. podatki bezposrednie, posrednie,
ceny transferowe) dla okreslonego regionu/grupy
panstw

e organizacja pracy wykonywanej przez zespot
analitykéw / team leaderéw oraz nadzér nad
poprawnoscia rozliczen podatkowych

*  wewnetrzne doradztwo w obrebie powierzonej grupy
podatkéw

e wspotpraca z lokalnymi organami kontrolujgcymi
poprawnosc¢ rozliczen podatkowych

e prowadzenie szkolen z przepiséw podatkowych dla
dziatéw ksiegowosci oraz innych dziatéw

e odpowiedzialnos¢ za tax compliance

e optymalizowanie wartosci odprowadzanego podatku

e analiza regulacji podatkowych, interpretacja orzeczen
sagdowych oraz ich implementacja w odniesieniu do
konkretnych przypadkow wystepujacych w firmie

Profil

Tax Manager powinien by¢ ekspertem w zakresie
wybranego rodzaju podatku pod katem przepiséw
podatkowych w krajach, za ktére ma by¢ odpowiedzialny
i posiadac kilkuletnie doswiadczenie w firmie doradztwa
podatkowego lub na stanowisku osoby odpowiedzialnej
za okreslony rodzaj podatkéw w firmie. Atutem
kandydata na stanowisko Tax Managera jest posiadanie
uprawnien doradcy podatkowego, chociaz ze wzgledu

na miedzynarodowy charakter nadzorowanych proceséw
podatkowych nie zawsze jest to wymaog.

Perspektywy rozwoju

Tax Manager moze kontynuowac kariere w ramach
BPO/SSC. Istnieje mozliwos¢ zwiekszania zakresu
odpowiedzialnosci w ramach tego samego stanowiska

o dodatkowe rodzaje podatkdw lub regiony geograficzne.
Alternatywna sciezka kariery to kontynuacja kariery poza
strukturami BPO/SSC jako Tax Manager w biznesie lub

w firmie doradztwa podatkowego.
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SSC/BPO

Tax
Analyst

Tax Analyst odpowiada za cze$¢ procesu zwigzanego

z konkretnym rodzajem podatku, najczesciej

w odniesieniu do grupy krajéw lub regionu
geograficznego. Istnieje kilka grup podatkéw/zagadnien
podatkowych, w ktérych analityk moze sie specjalizowac,
a mowa tutaj o podatkach posrednich (np. VAT, akcyza),
podatkach bezposrednich (np. CIT) lub procesach

zwigzanych z polityka i prowadzeniem dokumentacji
dotyczacych cen transferowych.

struktura organizacyjna

Tax Manager brak

Team Leader

wynagrodzenie

Tax Analyst 8500 10500 12500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

e przygotowywanie deklaracji podatkowych dla spotek
zlokalizowanych w krajach, za obstuge ktérych
analityk jest odpowiedzialny

e wprzypadku podatkéw posrednich (np. VAT,
akcyza): uzgadnianie wartosci sprzedazy i zakupoéw
do kont ksiegowych i rejestrow podatkowych,
przygotowywanie deklaracji Intrastat

e wprzypadku cen transferowych: zbieranie informacji
z innych dziatéw oraz przygotowywanie dokumentacji
cen transferowych zgodnie z przepisami
podatkowymi obowigzujgcymi w danym kraju
i wewnetrznymi regulacjami grupy kapitatowej

e wprzypadku podatkéw bezposrednich:
przygotowywanie deklaracji podatkowych zgodnie
z przepisami obowigzujgcymi w danym kraju,

z uwzglednieniem wewnetrznych wytycznych
dotyczacych planowania podatkowego

e biezace doradztwo i szkolenia z zagadnien
podatkowych prowadzone dla pracownikéw dziatu
ksiegowosci lub innych dziatéw

e wspotpraca z dziatem IT w procesie dostosowywania
systemu informatycznego do zmian wynikajacych
z nowych przepiséw prawnych

e wspotpraca z lokalnymi organami kontrolujgcymi
poprawnos¢ rozliczen podatkowych

Profil

Prace na stanowisku Tax Analyst w ramach SSC/BPO
mozna rozpocza¢ w zaleznosci od wymagan stawianych
przez pracodawce: zaraz po studiach lub juz

z przynajmniej dwuletnim doswiadczeniem w doradztwie
podatkowym lub w ksiegowosci. Kandydat na stanowisko
Tax Analyst powinien by¢ osobg skrupulatng i dokfadna,
ale réwniez by¢ komunikatywny i umie¢ pracowac

w zespole.

Perspektywy rozwoju

Tax Analyst moze awansowac na stanowisko Team
Leadera w Srodowisku SSC/BPO, jezeli posiada
predyspozycje do zarzadzania zespotem. Poza SSC/BPO
Tax Analyst moze kontynuowac kariere na stanowisku
konsultanta w firmie doradztwa podatkowego lub jako
specjalista ds. podatkéw w tradycyjnej firmie. Jezeli Tax
Analyst jest zainteresowany kontynuowaniem kariery

w swojej specjalizacji podatkowej, to warto uzyskac
uprawnienia doradcy podatkowego.
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SSC/BPO

Process Improvement

Specialist

Stanowisko Process Improvement Specialist staje

sie coraz bardziej popularne w firmach typu SSC/BPO,
poniewaz jednym z gtéwnych celéw tego typu firm

jest optymalizacja kosztéw i poprawa efektywnosci
obstugiwanego procesu. Metodologie zwigzane

z optymalizacjg procesow najbardziej rozwinety

sie w firmach produkcyjnych, gdzie celem jest
wytworzenie produktu okreslonej jakosci przy jak
najnizszym koszcie. Ztozonos¢ proceséw obstugiwanych
przez firmy typu SSC/BPO powoduje, ze mimo iz mamy do
czynienia z ustugami, to wiele z metodologii wywodzacych
sie z firm produkcyjnych ma zastosowanie w tej branzy.

struktura organizacyjna

Process Manager brak

Process Improvement
Manager

wynagrodzenie

Process Improvement
Specialist

10000 12000 14000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e  koordynowanie projektéw majacych na celu
optymalizacje i poprawe efektywnosci réznych
rodzajow procesow obstugiwanych przez firmy
typu SSC/BPO, w tym finansowo-ksiegowych,
podatkowych, zakupowych, obstugi klienta i innych

e mapowanie i analizowanie proceséw biznesowych,
proponowanie usprawnien

e wdrazanie metodologii zwigzanych z optymalizacjg
proceséw: Six Sigma, Kaizen, Lean Management

o definiowanie nowych oraz optymalizacja obecnych
KPI (Key Performance Indicators)

e petnienie funkcji eksperta w obszarze obstugiwanego
procesu

e uczestniczenie w projektach zwigzanych
z przeniesieniem proceséw do nowej lokalizadji

Profil

Kandydat na stanowisko Process Improvement Specialist
powinien posiadac¢ przede wszystkim gruntowng

wiedze z procesu, za ktérego optymalizacje bedzie
odpowiedzialny, oraz zna¢ metodologie dotyczaca
optymalizacji proceséw. Preferowani na to stanowisko sg
kandydaci posiadajacy certyfikat Six Sigma (Yellow, Green
lub Black Belt). Kluczowa jest umiejetnosc¢ zarzadzania
projektem. Duzym atutem jest posiadanie jednego

z miedzynarodowych certyfikatow: PMP, PRINCE2 lub
IPMA.

Perspektywy rozwoju

Process Improvement Specialist moze awansowac
na stanowisko Team Leadera lub Process Managera
w srodowisku SSC/BPO, jezeli posiada predyspozycje
do zarzadzania ludZmi i dodatkowo jest ekspertem
w prowadzeniu okreslonego procesu. Poza SSC/BPO
istnieje mozliwos¢ kontynuowania kariery w firmie
produkcyjnej lub na stanowisku konsultanta w firmie
zajmujacej sie doradztwem biznesowym.
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SSC/BPO

Accountant

Accountant i Senior Accountant odnoszg sie do
podstawowych stanowisk w centrach ustug ksiegowych
typu BPO/SSC. Ksiegowi mogg specjalizowac sie w jednym
z trzech proceséw ksiegowych: RTR, PTP lub OTC.

Zakres obowigzkéw RTR (Record to Report)

e Cczynnosci zwigzane z zamknieciem miesigca
i przygotowaniem sprawozdan finansowych/
raportow okresowych

e wykonywanie ksiegowan w ksiedze gtéwnej

e prowadzenie rejestru srodkéw trwatych, rozliczen
miedzyokresowych itp.

e uzgadnianie sald ksiegi gtéwnej z dziennikami
pomocniczymi (rozrachunki, magazyn, Srodki trwate
itp.)

e konsolidacja oraz potwierdzanie sald oraz transakdji
w spotkach grupy

e udziatw procesie przeniesienia procesow oraz ich
optymalizacji

Zakres obowigzkéw OTC (Order to Cash)

e ksiegowanie wyciggéw bankowych i alokowanie
pfatnosci przychodzacych

e utrzymywanie kontaktu z odbiorcami (monitoring
naleznosci, uzgadnianie salda rozrachunkdéw itp.)

e utrzymywanie kontaktu z pracownikami dziatu
sprzedazy klienta

e udziatw procesie przeniesienia procesow oraz ich
optymalizacji

Zakres obowigzkéw PTP (Purchase to Pay)

e ksiegowanie faktur od dostawcow i przygotowywanie
pfatnosci

. utrzymywanie kontaktu z dostawcami (monitoring
terminow pfatnosci, uzgadnianie salda
rozrachunkéw itp.)

o utrzymywanie kontaktu z pracownikami dziatu
zakupdw klienta

o udziat w procesie przeniesienia proceséw oraz
ich optymalizacji

Profil

Accountant powinien mie¢ doswiadczenie w obstudze
jednego z trzech proceséw. W przypadku procesu

RTR wymagana jest dodatkowo znajomos¢ zasad
rachunkowosci. Na stanowisku Senior Accountant moze
pracowac osoba, ktéra wczesniej zdobyta doswiadczenie
na stanowisku Accountant w centrach typu BPO/SSC oraz
w dziatach ksiegowosci firm lub w biurach rachunkowych.
Istotnym wymogiem jest znajomosc jezyka angielskiego,
jak réwniez czesto drugiego jezyka obcego.

Perspektywy rozwoju

Accountant moze awansowac na stanowisko Team
Leadera w Srodowisku BPO/SSC, jezeli posiada
predyspozycje do zarzadzania zespotem. Poza sektorem
BPO/SSC istnieje mozliwos¢ kontynuowania kariery

na stanowisku ksiegowego/samodzielnego ksiegowego.
Warto zdoby¢ certyfikat uprawniajgcy do ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych lub rozpoczac
zdobywanie miedzynarodowych kwalifikacji zawodowych,
takich jak ACCA czy CIMA.
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Dyrektor
Personalny

Dyrektor personalny odpowiada za planowanie

i nadzorowanie wszystkich dziatan zwigzanych

z zarzgdzaniem personelem w firmie. W Polsce powoli
wzrasta liczba podmiotéw, w ktérych dyrektor personalny
wystepuje jako réwnowazny partner dla obszaréw
biznesowych i wchodzi w sktad zespotu zarzadzajgcego
organizacjg lub zarzadu. Rola dyrektora personalnego
ewoluuje wraz z rozwojem kultury organizacyjnej firmy,
ktérg sam wspottworzy.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu
Cztonek Zarzadu
Dyrektor Personalny Grupy

HR Business Partner

Kierownik Dziatu Rekrutadji

Kierownik Dziatu Kadr i Ptac

wynagrodzenie

Warszawa
powyzej 1000 pracownikéw 30000 34000 40000
500 - 1000 pracownikéw 28000 30000 34000
ponizej 500 pracownikéw 25000 27000 31000

bank, firma ubezpieczeniowa 30000 34000 40000

reszta Polski

powyzej 1000 pracownikéw 29000 32000 36000
500 - 1000 pracownikéw 27000 32000 35000
ponizej 500 pracownikéw 23000 25000 29000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ za kreowanie i realizacje strategii
personalnej w firmie

e planowanie i negocjowanie budzetu na dziatania ZZL

e nadzorowanie procesu rekrutacji i pozyskiwania
talentow

e  koordynowanie procesu planowania sciezek kariery
i sukcesji

e zarzadzanie systemem szkolen i programami rozwoju
personelu

e tworzenie systemow ocen okresowych i systemow
motywacyjnych

e wspottworzenie i nadzér nad realizacjg polityki
wynagrodzen

e wspieranie zarzadu i kadry zarzadzajacej w realizacji
strategii personalnej

e doradztwo dla zarzadu i manageréw przy
podejmowaniu decyzji biznesowych i personalnych

e wspotpraca ze zwigzkami zawodowymi

e  kreowanie strategii i nadzér nad realizacja zatozen
marketingu personalnego

e  zarzadzanie praca podlegtego zespotu

Profil

Kandydat na dyrektora personalnego powinien mie¢
minimum kilkuletnie doswiadczenie na stanowisku
zwigzanym z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi. Wymagana
jest praktyczna i systematycznie aktualizowana wiedza
obejmujgca wszystkie obszary migkkiego i twardego HR.
Nowoczesny dyrektor personalny powinien sprawnie
poruszac sie w zakresie funkcjonowania istotnych
proceséw biznesowych i zarzadczych w firmie. Kandydata
na stanowisko dyrektora personalnego charakteryzowac
powinny takie cechy jak: komunikatywnos¢, umiejetnosc
wywierania wptywu i argumentacji oraz zdolnos¢

do budowania relacji i asertywnosc.

Perspektywy rozwoju

Dyrektorowi personalnemu moze zosta¢ powierzona
funkcja cztonka zarzadu. W najwiekszych firmach istnieje
perspektywa objecia stanowiska dyrektora HR grupy.
Alternatywa jest mozliwos¢ podjecia wyzwan zwigzanych
z objeciem roli dyrektora personalnego w innej
organizacji.
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

HR Business
Partner

HR Business Partner to specjalista z zakresu ZZL,
ktéry odpowiada za realizacje polityki HR zgodnie

ze strategia i celami firmy w okreslonym obszarze biznesu.

W polskich realiach jest to funkcja stosunkowo mtoda

i realizowana gtéwnie w duzych, miedzynarodowych
organizacjach z macierzowga strukturg organizacyjna.
Pojawienie sie roli HR Business Partnera w firmie zwykle
dowodzi, ze funkcja ZZL ewoluowata od administracyjno-
wspierajgcej w kierunku strategiczne;j.

struktura organizacyjna

Dyrektor Personalny brak

Dyrektor Zarzadzajacy
danym biznezem

wynagrodzenie

Warszawa
powyzej 1000 pracownikéw 14000 16000 18000
500 - 1000 pracownikéw 13500 15500 17500
ponizej 500 pracownikéw 13000 15000 17000

bank, firma ubezpieczeniowa 14000 16000 17500

reszta Polski

powyzej 1000 pracownikéw 13500 15500 16500
500 - 1000 pracownikéw 13000 15000 16500
ponizej 500 pracownikéw 12500 14500 15500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnosc za realizacje strategii personalnej
firmy w danym obszarze biznesu

e monitorowanie kluczowych wskaznikéw HR,
diagnozowanie zmieniajacych sie potrzeb

e analizowanie proceséw HR i sporzadzanie
rekomendacji

e inicjowanie i wdrazanie usprawnien dla biznesu,
m.in. w takich obszarach jak: polityka wynagrodzen,
systemy motywacyjne, szkolenia, komunikacja

e wspotpraca z centralg firmy w zakresie wdrazania
polityki i narzedzi HR firmy w danym obszarze

e wspieranie i doradzanie managerom liniowym
i kadrze zarzadzajacej w sprawach zwigzanych
z zarzadzaniem personelem

e aktywny udziatw procesach rekrutacji
na najwyzsze stanowiska

e przygotowywanie planu i realizacja budzetu

Profil

O stanowisko HR Business Partnera mogg ubiegac

sie osoby posiadajgce kilka lat doswiadczenia w obszarze
zarzadzania zasobami ludzkimi oraz ugruntowang

wiedzg obejmujaca zaréwno zagadnienia miekkiego, jak

i twardego HR. Od HR Business Partnera wymaga sie
predyspozycji do pracy o charakterze projektowym oraz
gotowosci i zdolnosci do szybkiego przyswajania wiedzy.
W tej roli najlepiej sprawdzaja sie osoby otwarte na zmiany
i zdolne do podejmowania samodzielnych decyzji

z umiejetnosciami analitycznego myslenia.

Perspektywy rozwoju

HR Business Partner moze rozwijac sie, podejmujac
odpowiedzialnos¢ za dziatania HR w innym obszarze
biznesu, a jezeli posiada umiejetnosci zarzgdzania
zespotem, to awansowac na stanowisko kierownicze
w strukturach dziatu personalnego.
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Specjalista
ds. Rekrutacji

Specjalista do spraw rekrutacji jest to samodzielne
stanowisko w dziale personalnym. Osoba petnigca
te funkcje pod nadzorem kierownika ds. rekrutacji

lub HR Managera odpowiada za planowanie i realizacje
proceséw rekrutacyjnych w firmie. Specjalista

ds. rekrutacji wystepuje w roli doradcy wewnetrznego

w stosunku do managera zainteresowanego
zatrudnieniem pracownika, odpowiada za zdiagnozowanie
potrzeb i doprecyzowanie szczegdtowych wymagan

stawianych kandydatom na dane stanowisko.

struktura organizacyjna

Kierownik ds. Rekrutacji brak

HR Manager

wynagrodzenie

Warszawa
powyzej 1000 pracownikéw 9000 11000 12500
500 - 1000 pracownikéw 8500 10500 12000
ponizej 500 pracownikéw 8000 10000 11500

bank, firma ubezpieczeniowa 9000 11000 12500

reszta Polski

powyzej 1000 pracownikéw 8700 10700 12000
500 - 1000 pracownikéw 8400 10200 11700
ponizej 500 pracownikéw 8200 10000 11200

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnosc¢ za realizacje proceséw rekrutacji
pracownikow

e tworzenie procedur na potrzeby rekrutacji
wewnetrznej i zewnetrznej

e przygotowywanie profili kandydatow i opiséw
stanowisk na potrzeby rekrutacji

e opracowywanie lub dobdr narzedzi i metod
selekcyjnych

e  biezaca wspotpraca z firmami doradztwa
personalnego i agencjami pracy tymczasowej

o przygotowywanie raportéw i opinii na temat
kandydatéw

e wspieranie i szkolenie kadry kierowniczej z zakresu
efektywnej rekrutacji personelu

e monitorowanie tendencji na lokalnym lub branzowym
rynku pracy

e  realizacja zatozen marketingu personalnego

Profil

Kandydat na specjaliste ds. rekrutacji powinien
legitymowac sie dyplomem uczelni wyzszej. Ze wzgledu
na wiedze umozliwiajgca efektywne i madre korzystanie
z narzedzi selekcyjnych preferowany kierunek to
psychologia. Mile widziane jest doswiadczenie zdobyte
w firmach rekrutacyjnych lub podczas praktyk i stazy

w dziatach personalnych. Dodatkowy atut to wiedza

z zakresu prawa pracy, kadr, ptac oraz employer
brandingu.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. rekrutacji w duzych organizacjach moze
awansowac w pionie na stanowisko kierownika

ds. rekrutacji lub HR Business Partnera. W mniejszych
firmach wraz z rozwojem wiedzy i zaangazowania

w realizacje innych funkcji ZZL moze objac funkcje

HR Managera.
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Specjalista

ds. Employer Brandingu

Specjalista ds. employer brandingu odpowiada

za budowanie wizerunku pracodawcy zaréwno

na zewnatrz, jak i wewnatrz organizacji. Dziat ten

wcigz czesto potaczony jest z dziatami HR, rekrutacji,
komunikacji lub czasem marketingu. Dziedzina ta dziata
na pograniczu wiasnie tych obszaréw, a specjalista ds. EB
bierze udziat w tworzeniu strategii employer brandingowej
oraz planu komunikacji. To stanowisko o szerokim
zakresie obowigzkéw, ktérych celem jest, koniecznie
przy wspotpracy z innymi dziatami, stworzenie dobrego

i przyjaznego miejsca pracy, a nastepnie komunikowanie
tego wewnatrz i na zewnatrz firmy.

struktura organizacyjna

Manager ds. Employer brak
Brandingu

HR Business Partner

Prezes Zarzadu

wynagrodzenie

Warszawa 8300 9200 11000

reszta Polski 7500 8200 10000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e udziatw tworzeniu strategii employer brandingowej
organizacji i okreslaniu EVP (Employee Value
Proposition) - czesto przy pomocy firmy zewnetrznej

e przeprowadzanie badar wewnetrznych wsréd
pracownikéw

e wspottworzenie materiatéw promujacych marke
pracodawcy i rekrutacyjnych, zarzadzanie zaktadka
Kariera na stronie internetowej

e dbanie o relacje z uczelniami wyzszymi, organizacja
udziatu w targach pracy, eventéw rekrutacyjnych,
dni otwartych

e organizacja wewnetrznych imprez i akgji firmowych

o rozpoznawanie i wykorzystywanie potencjatu
ambasadorskiego wsrdd pracownikéw

e  kontakt z poddostawcami

e Scista wspotpraca z dziatami HR, rekrutacji,
komunikacji, marketingu, PR

e analiza efektywnosci podejmowanych dziatan

Profil

Kandydat na stanowisko specjalisty ds. employer
brandingu powinien przede wszystkim interesowac sie
obszarami takimi jak HR, rekrutacja i marketing, a takze
by¢ osobg nastawiong na dziatanie i wprowadzanie
nowych rozwigzan. Atutem beda tu studia ukonczone
na kierunkach zarzadzania zasobami ludzkimi, socjologii,
psychologii lub - coraz bardziej popularne - studia
podyplomowe z zakresu employer brandingu. Z uwagi
na ciggta wspotprace z najrozniejszymi dziatami w firmie
oraz czesta koniecznos¢ przekonywania do nowych
rozwigzan i inicjatyw osoba, ktéra marzy o karierze

w employer brandingu, powinna by¢ komunikatywna,
otwarta i posiadac¢ umiejetnosci negocjacyjne. Praca ta
ma takze czesto charakter projektowy, pomocna bedzie
zatem dobra organizacja wiasnej pracy i kompetencje

z zakresu zarzadzania projektami.

Perspektywy rozwoju

W zaleznosci od tego, jak rozwinieta jest struktura
organizacyjna w firmie, specjalista ds. employer brandingu
moze rozwijac sie w kierunku menadzerskim, finalnie
zostajac szefem catego dziatu lub HR Business Partnerem.
W bardziej rozbudowanych dziatach osoba ta moze
rozwijac sie réwniez poziomo, specjalizujac sie w bardziej
konkretnych obszarach (np. komunikacji wewnetrznej lub
relacjach z uczelniami).
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Head
of PMO

Head of PMO (Project Management Office) stoi na czele
dziatu odpowiadajacego za realizacje projektéw,
najczesciej z obszaréw biznesu i IT, ktérych celem

jest optymalizacja i implementacja nowych rozwigzan

w organizacji czy wdrozenie nowych produktow.

Jego zadanie skupia sie na koordynacji przebiegu
projektéw, nadzorze realizacji celéw oraz pracy podlegtych
zespotdw.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Project Manager

Cztonek Zarzadu Cztonkowie Zespotu
projektowego

Dyrektor Operacyjny

Dyrektor IT

wynagrodzenie

bank, firma ubezpieczeniowa 27000 30000 33000

pozostate firmy 26000 29000 32000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ za realizacje proceséw aktywna
wspotpraca z zarzadem w zakresie definiowania
strategii dziatania PMO w powierzonym obszarze
biznesowym lub w skali catej organizadji

e  opracowywanie i wdrozenie metodologii zarzadzania
projektami w ramach PMO

» odpowiedzialnos¢ za terminowa realizacje
wyznaczonych projektéw zgodnie z okreslonymi
kryteriami czasowymi, jakosciowymi i finansowymi

»  ocena wystepujacych ryzyk, konfliktéw oraz
wprowadzanie dziatan naprawczych

e  zarzadzanie podlegtym zespotem Project Managerow
po stronie biznesowej i/lub IT

o aktywna wspdétpraca z innymi departamentami oraz
dostawcami zewnetrznymi

* inicjowanie nowych projektéw optymalizacyjnych
w organizacji

Profil

Head of PMO posiada wyzsze wyksztatcenie, najczesciej
informatyczne lub ekonomiczne, nierzadko uzupetnione
o studia podyplomowe z zarzgdzania projektami

lub MBA. Od kandydatéw na dyrektora biura zarzgdzania
projektami oczekuje sie m.in. 6 lat doswiadczenia

w obszarze zarzgdzania projektami i zespotami
projektowymi, jak rowniez wiedzy z zakresu procesow
zachodzacych w organizacji. Kwalifikacje takie jak PMP,
PRINCE2, IPMA dodatkowo podnoszg konkurencyjnosc
kandydata na rynku pracy.

Perspektywy rozwoju

Dalsza sciezka rozwoju dyrektora biura zarzadzania
projektami moze by¢ zwigzana ze zwiekszeniem
odpowiedzialnosci jako dyrektor regionalny lub w innych
dziatach operacyjnych lub IT. W instytucjach finansowych
moze sie to wigza¢ z awansem na stanowisko dyrektora
pionu.
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Project
Manager

Kierownik projektu (Project Manager) jest osobg
koordynujaca realizacje wyznaczonych projektow
optymalizacji lub wprowadzania nowych proceséw,
produktéw w organizacji. Project Manager jest
zaangazowany w kazdy etap realizacji projektu,
petnigc jednoczesnie funkcje kontrolng (poprawnosg,
terminowos¢ realizacji projektu, weryfikacja przyjetych
celéw). Na tym stanowisku, oprécz wiedzy z zakresu
prowadzenia projektéw, niezmiernie wazne

sg kompetencje interpersonalne, jak i analityczne.

struktura organizacyjna

Head of PMO Analityk Biznesowy
Dyrektor Operacyjny Cztonkowie Zespotu

projektowego
Dyrektor IT

wynagrodzenie

bank, firma ubezpieczeniowa 15500 19000 21000

pozostate firmy 14500 18000 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zbieranie oraz analiza potrzeb klientéw
wewnetrznych

e planowanie i definiowanie strategii dziatania

e przeprowadzanie analiz jakosciowych i ilosciowych
dostepnych zasobow (zasoby ludzkie, budzet)

e ocena wystepujacych ryzyk zwigzanych
z wykonalnoscia projektu

e monitorowanie poszczegélnych etapéw realizacji
projektow

e zarzadzanie zespotem podlegtych pracownikow
oraz koordynowanie pracy i komunikacji oséb
zaangazowanych (inni pracownicy firmy, zewnetrzni
dostawcy) w dany projekt

e inicjowanie nowych projektéw i rozwigzan
optymalizujgcych procesy

o kontaktowanie sie z zewnetrznymi partnerami
i dostawcami

e negocjowanie warunkéw wspotpracy,
cen z kontrahentami

e zarzadzanie wdrozeniem projektu

e przygotowywanie sprawozdan i raportéw
z prowadzonych prac

Profil

Project Manager powinien mie¢ wyksztatcenie wyzsze
kierunkowe dla danej branzy (najczesciej sg to kierunki
ekonomiczne lub informatyczne). Mile widziane sg
certyfikaty PRINCE2, PMP lub IPMA. Na tym stanowisku
réwniez maja znaczenie predyspozycje osobowosciowe
(zdolnosci komunikacyjne, przywddcze, analityczne,
negocjacyjne, zarzadzania, koordynacji wielu czynnosci
jednoczesnie).

Perspektywy rozwoju

Dalsza sciezka rozwoju moze wigzac sie z awansem

na stanowisko kierownicze w ramach organizacji jako
dyrektor departamentu zarzadzania projektami, dyrektor
dziatu IT, dyrektor operacyjny. Mozliwe jest takze
zwiekszanie zakresu obowigzkéw w ramach tego samego
stanowiska poprzez prowadzenie bardziej ztozonych

projektow.
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AUDYT WEWNETRZNY

Manager

ds. Audytu Wewnetrznego

Manager ds. audytu wewnetrznego to kierownicze
stanowisko odpowiedzialne za ustalanie i wykonywanie
planu audytéw. Rola ta wystepuje jedynie w najwiekszych
firmach oraz grupach kapitatowych. Manager

ds. audytu jest odpowiedzialny za minimalizowanie
wystepowania ryzyka wewngtrznego oraz zewngtrznego,
ktére zagraza funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.

W najwiekszych firmach, ktére charakteryzuja sie duzg
ztozonoscig proceséw, oraz w bankach wystepuje takze
funkcja dyrektora ds. audytu wewnetrznego. Osoba
odpowiedzialna za audyt wewnetrzny w organizacji
odpowiada najczesciej za wszystkie jego aspekty:
finansowy, operacyjny, IT oraz SOX.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Audytu
Wewnetrznego

Audytor Wewnetrzny

Dyrektor Finansowy

Prezes Zarzadu

wynagrodzenie

firma produkcyjna / handlowa /
ustugowa / BPO/SSC 22500 25500 29000

bank / firma ubezpieczeniowa 21000 25000 28000

instytucja rzadowa / 12000 14500 16500
samorzgdowa

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

e ustalanie zakresu rocznego i kilkuletniego planu
wykonywania audytéw we wszystkich jednostkach
biznesowych / dziatach firmy

»  kontrola zgodnosci wszystkich aspektow dziatania
firmy w stosunku do uwarunkowan zewnetrznych
i procedur wewnetrznych

»  optymalizacja proceséw zachodzacych w firmie oraz
optymalizacja kosztowa

e organizacja projektéw audytorskich, tj. ustalenie
harmonogramu, budzetu i zakresu

e audyt, prawidtowa implementacja i monitoring
dziatania systemu kontroli wewnetrznej

»  utrzymywanie dtugoterminowych relacji z klientami
wewnetrznymi (kierownicy poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych)

e UCzestnictwo we wczesnej fazie przeksztatcen
wrasnosciowych (fuzje/przejecia)

»  polityka zatrudniania, zarzadzania, motywowania
i rozwoju pracownikéw w dziale audytu
wewnetrznego

Profil

Manager ds. audytu wewnetrznego posiada przynajmniej
szescioletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej lub jako
audytor wewnetrzny. Na tym stanowisku wymagana jest
praktyczna wiedza z zakresu funkcjonowania wszystkich
istotnych proceséw biznesowych, wiedza z zakresu
zarzagdzania ryzykiem oraz oczywiscie predyspozycje

do zarzadzania zespotem. Wiekszos$¢ oséb zatrudnionych
na kierowniczych stanowiskach w dziatach audytu
wewnetrznego posiada kwalifikacje zawodowe: CIA, ACCA,
biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Manager ds. audytu w przypadku najwiekszych firm lub
bankéw moze awansowac na stanowisko dyrektora

ds. audytu. Alternatywna $ciezka kariery dotyczy
kontrolera finansowego, dyrektora finansowego lub
dyrektora ds. zarzadzania ryzykiem. Realizacje sciezki
kariery utatwia zdobycie kwalifikacji zawodowych:
ACCA lub CIMA.
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AUDYT WEWNETRZNY

Audytor
Wewnetrzny

Audytor wewnetrzny to podstawowe stanowisko

w dziale audytu wewnetrznego, ktérego zadania
polegaja na uczestnictwie w projektach audytorskich

i wykonywaniu prac zatozonych w planie audytu.

Praca na tym stanowisku wymaga zrozumienia celow
organizacji, specyfiki ryzyka biznesowego, operacyjnego
oraz finansowego, w ktérym dziata firma, zewnetrznych
uregulowan oraz réznych potrzeb reprezentowanych
przez akcjonariuszy, zarzad i pracownikow.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Audytu brak
Wewnetrznego

Dyrektor Finansowy
Prezes Zarzadu

Rada Nadzorcza

wynagrodzenie

firma produkcyjna / handlowa /

ustugowa / BPO/SSC 14000 16000 18000

bank / firma ubezpieczeniowa 12500 15500 17500

instytucja rzadowa /

9000 10500 12000
samorzadowa

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e uczestnictwo w projektach audytowych w ramach
jednego lub kilku nastepujacych obszaréow: audyt
finansowy, operacyjny, SOX, systeméw i procesow IT

e audyt finansowy polega na sprawdzeniu, czy
sprawozdania finansowe zostaty sporzadzone
zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz
wewnetrzng polityka rachunkowosci

e audyt operacyjny polega na analizie
kluczowych proceséw i zasobow w organizadji
pod katem zainstalowanych kontroli wewnetrznych
i ewentualnych mozliwych ryzyk

e odpowiedzialnos¢ za projekty jednorazowe
(np. due diligence, audyty sledcze)

e uczestnictwo w projektowaniu nowych systemow
kontroli wewnetrznej

*  przygotowywanie raportu z wykonanej pracy wraz
z przedstawionymi wnioskami i zaleceniami

Profil

Kariere w audycie wewnetrznym mozna rozpoczg¢

w firmie audytorskiej, dziale audytu wewnetrznego

lub wybranym innym dziale firmy. Audytor wewnetrzny
jest cenionym samodzielnym specjalistg na rynku pracy,
jezeli posiada min. 2-3 lata doswiadczenia, rozumie
procesy biznesowe, zna metodologie przeprowadzania
audytu oraz posiada kwalifikacje zawodowe lub jest

w trakcie ich uzyskiwania (np. CIA, ACCA, CIMA).

Od audytora wewnetrznego oczekuje sie doktadnosdi,
terminowosci oraz gotowosci do czestych podrézy
stuzbowych, réwniez zagranicznych.

Perspektywy rozwoju

Jezeli audytor posiada umiejetnosci zarzadzania zespotem
oraz wiedze merytoryczng, moze zosta¢ promowany

na managera ds. audytu wewnetrznego. Inne mozliwosci
kontynuowania kariery to specjalista lub kierownik

w jednym z dziatéw operacyjnych. Audytor wewnetrzny
moze znalez¢ zatrudnienie jako kontroler finansowy

w mniejszej firmie lub jako specjalista ds. kontrolingu

w duzej firmie.
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AUDYT WEWNETRZNY

Audytor
SOX

Audytor SOX to osoba, ktéra przeprowadza audyty
kontroli wewnetrznej w ramach aplikacji oraz procedur
zgodnie z amerykariskg ustawg Sarbanes-0Oxley (SOX).
Kontroluje i analizuje dane dotyczace funkcjonowania
systeméw informatycznych i innych aplikacji biznesowych
w odniesieniu do zgodnosci z Sarbanes-Oxley Act.
Audytor SOX przygotowuje i przeprowadza testy
samooceny SOX dla wszystkich proceséw biznesowych,
w tym funkgji IT, i kontroli na poziomie jednostki. Zgtasza
wyniki do zarzadu, aby mozna byto przeprowadzic
korekty, a nastepnie aktualizuje dokumentacje.

struktura organizacyjna

Manager ds. Audytu brak
i Kontroli Wewnetrznej

Dyrektor Finansowy

Prezes Zarzadu

wynagrodzenie

Audytor SOX 11500 13500 15000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

» planowanie, przeprowadzanie i testowanie kontroli
wewnetrznej wedtug ustawy SOX

»  przygotowywanie instrukcji oraz dokumentacji
zgodnie z ustalonym planem audytu

»  wspoOtpraca z zarzadem w celu identyfikacji gtéwnych
ryzyk w procesach biznesowych

» weryfikacja procedur audytu

» koncentracja na obszarach narazonych na znaczne
ryzyko biznesowe i rekomendowanie rozwigzania
w celu zminimalizowania mozliwych oszustw lub strat
finansowych i poprawy wynikéw

e przeprowadzanie ocen wptywu na wdrozenie
systemu

e  wspoOtpraca z audytorami zewnetrznymi

»  wspotpraca i komunikacja z réznymi liniami
biznesowymi w ramach kontroli wewnetrznej

Profil

Kandydat na stanowisko samodzielnego audytora

SOX powinien mie¢ 2-3 lata doswiadczenia w kontroli
wewnetrznej lub zewnetrznej jako konsultant lub
pracownik wewnetrzny. Od takiego kandydata wymaga sie
zazwyczaj wyksztatcenia wyzszego w obszarze finansow,
ekonomii badz audytu. Dodatkowo bardzo mile widziane
jest posiadanie odpowiednich kwalifikacji potwierdzonych
certyfikatami ACCA, CIA, CPA lub CIMA. Wymagana

jest réwniez wysoka komunikatywnos¢, umiejetnosé
wspotpracy oraz analityczny sposéb myslenia. Wazna jest
takze dyspozycyjnosc takiej osoby do czestych podrézy
stuzbowych.

Perspektywy rozwoju

W zaleznosci od tego, jak rozwinieta jest struktura
organizacyjna w firmie, audytor SOX moze awansowac

na starszego audytora. Dodatkowo jesli taka osoba
wykazuje umiejetnosci zarzadzania zespotem, moze
ubiegac sie o stanowisko managera ds. SOX lub managera
audytu i kontroli wewnetrznej. Rozwdj moze takze polegac
na rozszerzeniu obowigzkéw o dodatkowe projekty, czesto
miedzynarodowe.
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AUDYT WEWNETRZNY

Audytor
T

Audytor IT to specjalistyczne stanowisko odpowiedzialne
za badanie wewnetrznych systeméw informatycznych
pod katem wystgpienia ryzyk oraz wypracowania
optymalnych rozwigzan dla dalszego rozwoju proceséw
biznesowych. takich jak: finanse, zakupy czy logistyka.

Z racji postepujacej informatyzacji proceséw stanowisko
to staje sie coraz bardziej kluczowe w prawidtowym
funkcjonowaniu i dalszym rozwoju organizacji.

O atrakcyjnosci stanowiska Swiadczy réwniez wyzsze
wynagrodzenie w poréwnaniu do audytoréw innych
obszardéw.

struktura organizacyjna

Manager ds. Audytu brak
Wewnetrznego

Dyrektor Finansowy

wynagrodzenie

firma produkcyjna / handlowa /

ustugowa / BPO/SSC 16500 17500 20000

bank / firma ubezpieczeniowa 17000 18500 21000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e przeglady efektywnosci wewnetrznych systeméw
informatycznych (aplikacje, infrastruktura,
ochrona danych)

e ocenaryzykipotencjalnych zagrozen majacych
wptyw na funkcjonowanie systeméw informatycznych
zgodnie z wewnetrznymi i zewnetrznymi kryteriami

inormami

o opracowywanie narzedzi wspomagajacych proces
audytu IT

e przygotowywanie sprawozdan z przeprowadzonych
audytow

e proponowanie rozwigzan majacych na celu
optymalizacje i usprawnienie systeméw oraz
wspomaganie realizacji celéw biznesowych

e monitorowanie wdrozenia zgtoszonych rekomendacji

Profil

Sciezke rozwoju zawodowego mozna rozpoczaé

w zewnetrznej firmie Swiadczacej ustugi audytorskie lub
informatyczne, jak réwniez w wewnetrznym dziale audytu,
kontroli wewnetrznych lub IT. Od audytora IT oczekuje

sie wyksztatcenia wyzszego w obszarze technologii lub
ekonomii, uzupetnionego nastepnie szkoleniami z zakresu
informatyki lub zagadnien audytu IT, oraz 2-3-letniego
doswiadczenia.

Perspektywy rozwoju

Audytor IT moze awansowac kolejno na starszego
specjaliste i eksperta w lokalnych lub globalnych
strukturach organizacji. Jesli osoba na stanowisku
audytora IT wykazuje wysoki poziom wiedzy
merytorycznej, jak réwniez kompetencje w zakresie
zarzadzania zespotem, moze w dalszej perspektywie
awansowac na managera audytu wewnetrznego.
Alternatywna sciezka kariery to specjalista lub kierownik
projektéw w innych dziatach operacyjnych. Rozwdj kariery
utatwia zdobycie kwalifikacji zawodowych, np. CISA, CISSP,
CIA, CISM.
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Manager
w Dziale Audytu

Manager w w dziale audytu nadzoruje jednoczesne
prowadzenie kilku projektéw dla klientéw zewnetrznych
w przypadku matych lub $rednich firm lub jednego duzego
w przypadku korporacji. Realizowane projekty to badania
i przeglady sprawozdan finansowych sporzadzonych
przez firmy, dla ktérych obowiazek audytu wynika

z polskiej ustawy o rachunkowosci, wymogdw zwigzanych
z raportowaniem do grupy, lub inne projekty zlecane
przez zarzad lub rade nadzorczg (audyty due diligence,
przeglady kontroli wewnetrznych, projekty doradcze

z obszaru rachunkowosci finansowej). Sprawozdania
finansowe sg sporzadzane wedtug okreslonych
standardéw sprawozdawczosci (PSR, IFRS, US GAAP)

i zgodnie z tymi standardami podlegaja badaniu.

struktura organizacyjna

Dyrektor Starszy Konsultant

wynagrodzenie

BIG4 18000 20000 22000

Second Tier 17000 19000 21000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnos¢ za organizacje projektow
audytorskich, tj. za ustalenie harmonogramu,
terminu badania oraz dobdr zespotu konsultantéw
i starszych konsultantow

» odpowiedzialno$¢ za kontakt i budowanie
dtugoterminowych relacji z klientem na poziomie
zarzadu (dyrektor finansowy, prezes)
lub rady nadzorczej

e nadzorowanie przygotowania raportu
lub opinii z badania

»  przedstawianie i omawianie z klientem wnioskow
z badania i wykrytych nieprawidtowosci

e odpowiedzialno$¢ za prowadzenie negocjacji
cenowych i podpisywanie uméw z klientem

» realizacja zadan sprzedazowych w ramach
ustalonego budzetu

e udziatw seminariach i konferencjach branzowych

e  odpowiedzialno$¢ za zatrudnianie, szkolenie,
motywowanie, ocene i rozwéj konsultantéw
i starszych konsultantow

Profil

Manager w dziale audytu to osoba posiadajgca minimum
szescioletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej,

ktére zdobywata na stanowisku konsultanta i starszego
konsultanta. Idealny kandydat na managera posiada
kwalifikacje biegtego rewidenta, ktéra uprawnia do
wydawania opinii na temat sporzadzonych sprawozdan
finansowych, lub certyfikat ACCA. Od managera oczekuje
sie rowniez miekkich kompetencji, takich jak umiejetnos¢
zarzadzania zespotem i budowania dtugoterminowych
relacji z klientem.

Perspektywy rozwoju

Manager w dziale audytu moze kontynuowac kariere

w audycie zewnetrznym, awansujac kolejno na stanowisko
starszego managera, dyrektora, a na koncu partnera.
Alternatywna $ciezka kariery wigze sie ze stanowiskiem
kontrolera finansowego, dyrektora finansowego lub
managera ds. audytu wewnetrznego. Rozwoj kariery
ufatwia zdobycie kwalifikacji zawodowych ACCA, CIMA lub
uprawnien biegtego rewidenta.
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Starszy Konsultant

w Dziale Audytu

Starszy konsultant w dziale audytu to pierwszy poziom
stanowiska kierowniczego, na ktérym pracownik jest
odpowiedzialny za samodzielne prowadzenie matych

i Srednich projektéw oraz codzienny kontakt z klientem.
W przypadku projektéw realizowanych dla duzych firm
starszy konsultant jest cztonkiem zespotu i odpowiada
za cze$¢ projektu. Realizowane projekty to badania

i przeglady sprawozdan finansowych sporzadzonych
przez firmy, dla ktérych obowigzek audytu wynika

z polskiej ustawy o rachunkowosci, wymogéw zwigzanych
z raportowaniem do grupy, lub inne projekty zlecane
przez zarzad lub rade nadzorczg (audyty due diligence,
przeglady kontroli wewnetrznych, projekty doradcze

z obszaru rachunkowosci finansowej). Sprawozdania
finansowe s sporzadzane wedtug okreslonych
standarddéw sprawozdawczosci (PSR, IFRS, US GAAP)

i zgodnie z tymi standardami podlegajg badaniu.

struktura organizacyjna

Dyrektor Konsultant
wynagrodzenie

BIG4 11000 12000 13000
Second Tier 10000 11500 12500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ za planowanie pracy
w ramach prowadzonego projektu audytorskiego
z uwzglednieniem zakresu badania, identyfikacji
rodzajow ryzyka, doboru narzedzi i procedur
do badania

e zarzadzanie grupa konsultantéw (najczesciej
1-4 0s6b) podczas projektu

e codzienny kontakt z klientem podczas projektu

o przygotowywanie wstepnej wersji opinii i raportu
z badania, listy proponowanych korekt oraz listu do
zarzadu

e wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych
przez nich zadaniach

Profil

Starszy konsultant w dziale audytu to osoba posiadajgca
minimum trzyletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej,
ktére zdobywata na stanowisku konsultanta i podczas
praktyk. Idealny kandydat na starszego konsultanta
posiada kwalifikacje biegtego rewidenta, ktéra uprawnia
do wydawania opinii na temat sporzadzonych sprawozdan
finansowych, ewentualnie certyfikat ACCA, lub jest

w trakcie ich uzyskiwania. Starszy konsultant powinien
posiadac predyspozycje do zarzgdzania projektem oraz
zespotem.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant w dziale audytu moze kontynuowac
kariere w audycie zewnetrznym, awansujac po kolejnych
trzech latach na stanowisko managera, a nastepnie

na stanowisko starszego managera. Aby kontynuowac
kariere w audycie, pracodawcy oczekujg uzyskania
uprawnien biegtego rewidenta lub kwalifikacji ACCA.
Starszy konsultant moze kontynuowac kariere

na stanowisku audytora wewnetrznego, specjalisty

ds. kontrolingu lub kontrolera finansowego. Niektorzy
z audytoréw decyduja sie na kontynuowanie kariery

w ksiegowosci, np. na stanowisku samodzielnego lub
gtéwnego ksiegowego.
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Konsultant
w Dziale Audytu

Konsultant w dziale audytu jako cztonek zespotu

bierze udziat w projektach audytowych pod nadzorem
starszego konsultanta. Konsultantom, ktérzy posiadaja
przynajmniej dwuletnie doswiadczenie, powierza

sie czasami samodzielne prowadzenie mniejszych
projektéw. Realizowane projekty to badania i przeglady
sprawozdan finansowych sporzadzonych przez firmy,
ktérych obowigzek audytu wynika z polskiej ustawy

o rachunkowosci, wymogdw zwigzanych z raportowaniem
do grupy lub inne projekty zlecane przez zarzad lub
rade nadzorczg (audyty due diligence, przeglady
kontroli wewnetrznych, projekty doradcze z obszaru
rachunkowosci finansowej). Sprawozdania finansowe

sg sporzgdzane wedtug okreslonych standardéw
sprawozdawczosci (PSR, IFRS, US GAAP) i zgodnie z tymi
standardami podlegajg badaniu.

struktura organizacyjna

Starszy Konsultant Konsultant
wynagrodzenie

BIG4 7500 9500 10000
Second Tier 7000 8300 9000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 10%

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnos¢ za organizacje projektow
odpowiedzialnos¢ za badanie konkretnych
elementow sprawozdania finansowego (np. srodki
trwate, zapasy, naleznosci, rezerwy)

e udziatw inwentaryzacji zapasow lub srodkow
trwatych przeprowadzanej przez klienta

»  opisywanie proceséw pod katem identyfikacji kontroli
wewnetrznych i rodzajéw ryzyka

»  testowanie kontroli wewnetrznych

e sprawdzanie poprawnosci rachunkowe;j
sporzadzonych sprawozdan finansowych
i raportu/opinii z badania

Profil

Konsultant w dziale audytu to osoba posiadajgca z reguty
do trzech lat doswiadczenia w firmie audytorskiej. Aby
rozpoczg¢ prace na stanowisku konsultanta, nalezy
ukonczy¢ studia wyzsze, najlepiej o profilu ekonomicznym,
chociaz nie jest to wymaog. Nalezy posiadac¢ umiejetnosci
analityczne, komunikacyjne oraz pracy w zespole.

Od kandydatow na stanowisku konsultanta oczekuje

sie gotowosci do ciggtej nauki oraz do projektowego
charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant w dziale audytu moze kontynuowac kariere
w audycie zewnetrznym, awansujac po trzech latach

na stanowisko starszego konsultanta. Niektérzy

z konsultantéw po ok. dwdch, trzech latach pracy
decyduja sie na kontynuowanie kariery na stanowisku
audytora wewnetrznego lub specjalisty ds. kontrolingu.
Kariere w audycie wewnetrznym utatwia rozpoczecie
procesu zdobywania kwalifikacji zawodowych ACCA

lub CIMA, a w przypadku zamiaru pozostania w obszarze
audytu zewnetrznego zalecane jest zdobycie uprawnien
biegtego rewidenta.
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Manager

w Dziale Doradztwa Podatkowego

Manager w dziale doradztwa podatkowego odpowiada
za prowadzenie jednego duzego lub kilku mniejszych
projektéw doradczych dla klientéw zewnetrznych. Aby
by¢ wysokiej klasy ekspertem, manager specjalizuje

sie w okreslonym rodzaju podatku lub nawet branzy.
Najczesciej spotykane specjalizacje to podatki
posrednie (np. VAT i akcyza), podatki bezposrednie

(np. CIT), ceny transferowe, postepowanie podatkowe

i sgdowe, doradztwo w zakresie podatkéw osobistych
oraz podatkowe aspekty fuzji i przeje¢. Gtebokosc
specjalizacji wéréd manageréw zalezy od wielkosci firmy/
biura doradztwa podatkowego. Najwieksza specjalizacja
wystepuje w duzych kancelariach warszawskich, a z kolei
manager zatrudniony w mniejszej firmie doradczej poza

stolicg czesto zajmuje sie wszystkimi rodzajami podatkow.

struktura organizacyjna

Dyrektor Konsultant
wynagrodzenie

BIG4 18000 20000 22000
Second Tier 17000 19000 21000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnosc¢ za organizacje projektéw
doradczych, tj. za ustalenie harmonogramu,
terminu projektu oraz dobdr zespotu konsultantow
i starszych konsultantow

e odpowiedzialnos¢ za kontakt i budowanie
dtugoterminowych relacji z klientem (gtéwny
ksiegowy, Tax Manager, dyrektor finansowy
lub prezes)

e nadzorowanie przygotowania w zaleznosci od
rodzaju podatkéw i projektu: opinii, dokumentacji,
przegladu, raportu itp.

e przedstawianie i omawianie z klientem wnioskéw
z przegladéw podatkowych

e odpowiedzialnos¢ za prowadzenie negocjacji
cenowych i podpisywanie uméw z klientem

e realizacja zadan sprzedazowych w ramach
ustalonego budzetu

e udziatw seminariach i konferencjach branzowych

e odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie, szkolenie,
motywowanie, oceng, rozwdj konsultantéw
i starszych konsultantow

Profil

Manager w dziale doradztwa podatkowego to osoba
posiadajgca minimum szescioletnie doswiadczenie

w firmie doradczej, ktére zdobywata na stanowisku
konsultanta i starszego konsultanta. Kandydat

na managera powinien posiada¢ uprawnienia doradcy
podatkowego. Istotnym wymogiem na tym stanowisku sg
miekkie kompetencje, takie jak umiejetnos¢ zarzadzania
zespotem i budowania dtugoterminowych relacji
z klientem.

Perspektywy rozwoju

Manager moze kontynuowac kariere w dziale doradztwa
podatkowego, awansujac kolejno na stanowisko starszego
managera, dyrektora, a na koricu partnera. Alternatywna
Sciezka kariery to stanowisko Tax Managera w sektorze
BPO/SSC lub w tradycyjnej firmie. Wielu managerow
bedacych doradcami podatkowymi decyduje sie

na prowadzenie wiasnej praktyki.
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AUDYT ZEWNETRZNY | KONSULTING

Starszy Konsultant

w Dziale Doradztwa Podatkowego

Starszy konsultant w dziale doradztwa podatkowego
jest pierwszym poziomem stanowiska kierowniczego,
w ramach ktérego pracownik jest odpowiedzialny

za samodzielne prowadzenie projektéw oraz codzienny
kontakt z klientem. Od poziomu starszego konsultanta
nastepuje specjalizacja, ktérej oczekujg duze firmy
doradcze, zwtaszcza te majgce biura w Warszawie.
Najczesciej spotykane specjalizacje to podatki
posrednie (np. VAT i akcyza), podatki bezposrednie

(np. CIT), ceny transferowe, postepowanie podatkowe

i sgdowe, doradztwo w zakresie podatkéw osobistych
oraz podatkowe aspekty fuzji i przeje¢. W przypadku
mniejszych firm doradczych i lokalizacji poza stolicg
starszy konsultant bierze udziat w projektach z zakresu
réznych podatkow.

struktura organizacyjna

Manager Konsultant

wynagrodzenie

BIG4 11000 12000 14000

Second Tier 10000 11500 13000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnos¢ za planowanie pracy w ramach
prowadzonego projektu

» odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wstepnejersji
w zaleznosci od projektu: opinii podatkowej,
dokumentadji, raportu, materiatu
do postepowania itp.

e  zarzadzanie grupa konsultantéw podczas projektu

e codzienny kontakt z klientem podczas projektu

»  wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych
przez nich zadaniach podczas projektu

Profil

Starszy konsultant to osoba posiadajgca minimum
trzyletnie doswiadczenie w doradztwie podatkowym,
ktére zdobywata na stanowisku konsultanta. Dobry
kandydat na starszego konsultanta powinien posiadac
uprawnienia doradcy podatkowego oraz miec
predyspozycje do zarzadzania projektem oraz zespotem.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant moze kontynuowac kariere

w doradztwie podatkowym, awansujgc po kolejnych trzech
latach na stanowisko managera, a nastepnie starszego
managera. Starszy konsultant moze zdecydowac sie
réwniez na prace poza firmg doradczga, np. na stanowisku
specjalisty ds. podatkéw lub Tax Managera w tradycyjnej
firmie lub w sektorze BPO/SSC. Niektorzy ze starszych
konsultantéw bedacych doradcami podatkowymi
decyduja sie na prowadzenie wiasnej praktyki.
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Konsultant

w Dziale Doradztwa Podatkowego

Konsultant w dziale doradztwa podatkowego jako
cztonek zespotu bierze udziat w projektach doradczych
pod nadzorem starszego konsultanta. Konsultantom,
ktdrzy posiadajg przynajmniej dwuletnie doswiadczenie,
powierza sie czasami samodzielne prowadzenie
mniejszych projektéw. Konsultant, zanim sie zdecyduje
na specjalizacje w jednym z podatkéw, bierze udziat

w réznych projektach. Najczesciej wystepujace
specjalizacje w firmach doradczych to podatki
posrednie (np. VAT i akcyza), podatki bezposrednie

(np. CIT), ceny transferowe, postepowanie podatkowe

i sgdowe, doradztwo w zakresie podatkéw osobistych
oraz podatkowe aspekty fuzji i przejec. Specjalizacja
konsultantéw, jezeli chodzi o problematyke projektu,
wystepuje czesciej w duzych firmach doradczych

i w biurach zlokalizowanych w Warszawie.

struktura organizacyjna

Starszy Konsultant Konsultant
wynagrodzenie

BIG4 8000 10000 10500
Second Tier 7500 8800 9500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e przygotowanie w zaleznosci od rodzaju projektu
elementow lub petnych dokumentéw: opinii
podatkowych, raportéw, dokumentacji, materiatu
do postepowania

e wyszukiwanie i analiza informacji (przepisy
podatkowe, orzeczenia sadéw, interpretacje, prasa
i literatura fachowa)

o przygotowywanie wnioskéw o interpretacje
podatkowg do Ministerstwa Finanséw

e  sporzadzanie pism do organéw podatkowych oraz
sgdéw administracyjnych

e udziatw audytach i przegladach podatkowych

e przygotowywanie formularzy i deklaracji
podatkowych

o kontakty z klientami i organami skarbowymi

Profil

Konsultant to osoba posiadajaca z reguty do trzech lat
doswiadczenia w dziale doradztwa podatkowego.

Aby rozpocza¢ prace na stanowisku konsultanta, nalezy
ukonczyc studia wyzsze najlepiej o profilu ekonomicznym
lub prawniczym. Na tym stanowisku liczg sie umiejetnosci
analityczne, komunikacyjne oraz pracy w zespole.

Od kandydatéw na stanowisku konsultanta oczekuje

sie gotowosci do ekstensywnej nauki oraz projektowego
charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie
podatkowym, awansujac po trzech latach na stanowisko
starszego konsultanta, ktére jest pierwszym poziomem
stanowiska kierowniczego w firmie doradczej. Aby zostac
starszym konsultantem, pracodawca czesto oczekuje
uzyskania uprawnien doradcy podatkowego. Osoby

z doswiadczeniem na stanowisku konsultanta moga
kontynuowac kariere na stanowisku specjalisty

ds. podatkéw lub samodzielnego ksiegowego

w tradycyjnej firmie lub jako Tax Analyst w firmach typu
BPO/SSC.
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Manager

w Dziale Doradztwa Biznesowego

Manager w dziale doradztwa biznesowego odpowiada
za prowadzenie jednego duzego lub kilku mniejszych
projektéw doradczych dla klientéw zewnetrznych.
Ustugi doradztwa biznesowego sg w wysokim stopniu
specjalistyczne i obejmuja: doradztwo strategiczne,
doradztwo operacyjne (m.in. poprawa efektywnosci
proceséw), zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT

oraz szereg ustug doradczych dla sektora bankowo-
ubezpieczeniowego. Specyfika branzy powoduije,

ze czasami to ona decyduje o gtéwnej specjalizaciji.
Najwiecej ustug doradczych wykonywanych jest

na zamdéwienie sektora energetycznego, finansowego,
telekomunikacyjnego czy paliwowego. Projekty, ktére
sg wykonywane dla klientéw, dotyczg dostosowywania
firm do okreslonych wymogdéw narzuconych przez

ustawodawstwo w Polsce lub regulacje miedzynarodowe,

ustug doradczych majgcych na celu zdefiniowanie
strategii, poprawe efektywnosci lub audyt proceséw.

struktura organizacyjna

Dyrektor Starszy Konsultant

wynagrodzenie

firmy doradztwa

) 26000 30000 35000
strategicznego

BIG4 21000 23000 25000

pozostate firmy 20000 22000 24000

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnos¢ za organizacje projektow
doradczych, audytorskich i wdrozeniowych,
tj. za ustalenie harmonogramu, terminu projektu
oraz dobor zespotu konsultantéw i starszych
konsultantow

» odpowiedzialno$¢ za kontakt i budowanie
dtugoterminowych relacji z klientem
(zarzad lub dyrektor odpowiedniego dziatu)

. nadzorowanie przygotowania w zaleznosci
od rodzaju projektu: opinii, raportu, rekomendacji,
projektu funkcjonalnego, opisu systemu itp.

»  przedstawianie i oméwienie z klientem wnioskéw
powstatych w procesie realizowania projektu

e odpowiedzialno$¢ za prowadzenie negocjacji
cenowych i podpisywanie uméw z klientem

e realizacja zadan sprzedazowych w ramach
ustalonego budzetu

e udziatw seminariach i konferencjach branzowych

e  odpowiedzialno$¢ za zatrudnianie, szkolenie,
motywowanie, ocene i rozwéj konsultantéw
i starszych konsultantow

Profil

Kandydat na managera w dziale doradztwa biznesowego
to osoba posiadajgca minimum siedmioletnie
doswiadczenie w firmie doradczej, ktére zdobywata

na stanowisku konsultanta i starszego konsultanta, lub
bedaca ekspertem z podobnym lub wiekszym stazem

w firmie dziatajgcej w okreslonej branzy.

Perspektywy rozwoju

Manager moze kontynuowac kariere w firmie doradczej,

awansujac w pierwszej kolejnosci na stanowisko starszego
managera, dyrektora, a na koricu partnera. Alternatywna
Sciezka kariery zwigzana jest z przejsciem do biznesu

na stanowisko kierownika lub dyrektora w branzy, w ktdrej
manager sie specjalizuje.

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%
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Starszy Konsultant

w Dziale Doradztwa Biznesowego

Starszy konsultant w dziale doradztwa biznesowego

jest pierwszym poziomem stanowiska kierowniczego,

w ramach ktérego pracownik jest odpowiedzialny

za samodzielne prowadzenie matych i srednich projektéw
oraz codzienny kontakt z klientem. Ustugi doradztwa
biznesowego sg w wysokim stopniu specjalistyczne

i obejmuja: doradztwo strategiczne, doradztwo
operacyjne (m.in. poprawa efektywnosci proceséw),
zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT oraz szereg ustug
doradczych dla sektora bankowo-ubezpieczeniowego.
Specyfika branzy powoduje, ze czasami to ona

decyduje o gtéwnej specjalizacji. Najwiecej ustug
doradczych wykonywanych jest na zamdowienie sektora
energetycznego, finansowego, telekomunikacyjnego czy
paliwowego. Projekty, ktére sa wykonywane dla klientéw,
dotyczg dostosowywania firm do okreslonych wymogéw

narzuconych przez ustawodawstwo w Polsce lub regulacje

miedzynarodowe, ustug doradczych majgcych na celu
zdefiniowanie strategii, poprawe efektywnosci lub audyt
proceséw.

struktura organizacyjna

Manager Konsultant

wynagrodzenie

firmy doradztwa

; 18000 22000 24000
strategicznego

BIG4 14000 15500 16500

pozostate firmy 12000 14500 15500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ za planowanie pracy w ramach
prowadzonego projektu doradczego, audytowego lub
wdrozeniowego

e odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wstepnej
wersji w zaleznosci od projektu: opinii, raportu,
rekomendacji, projektu funkcjonalnego, opisu
systemu itp.

e zarzadzanie grupa konsultantéw/analitykéw podczas
projektu

e codzienny kontakt z klientem podczas projektu

e wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych
przez nich zadaniach podczas projektu

Profil

Kandydat na starszego konsultanta to osoba posiadajaca
minimum czteroletnie doswiadczenie w doradztwie
biznesowym, ktére zdobywata na stanowisku konsultanta,
analityka, lub specjalista z podobnym lub wiekszym
stazem w firmie dziatajacej w okreslonej branzy.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant moze kontynuowac kariere

w doradztwie biznesowym, awansujac po kolejnych trzech
latach na stanowisko managera, a nastepnie na starszego
managera. Alternatywna sciezka kariery zwigzana jest

z przej$ciem do biznesu na stanowisko specjalisty lub
kierownika w branzy, w ktérej specjalizuje sie konsultant.
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AUDYT ZEWNETRZNY | KONSULTING

Konsultant

w Dziale Doradztwa Biznesowego

Konsultant w dziale doradztwa biznesowego jako
cztonek zespotu bierze udziat w projektach doradczych
pod nadzorem starszego konsultanta. Ustugi doradztwa
biznesowego sg w wysokim stopniu specjalistyczne

i obejmuja: doradztwo strategiczne, doradztwo
operacyjne (m.in. poprawa efektywnos$ci proceséw),
zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT oraz szereg ustug
doradczych dla sektora bankowo-ubezpieczeniowego.
Specyfika branzy powoduje, ze czasami to ona

decyduje o gtéwnej specjalizacji. Najwiecej ustug
doradczych wykonywanych jest na zamowienie sektora
energetycznego, finansowego, telekomunikacyjnego czy
paliwowego. Projekty, ktdre sg wykonywane dla klientéw,
dotyczg dostosowywania firm do okreslonych wymogdéw
narzuconych przez ustawodawstwo w Polsce lub regulacje
miedzynarodowe, ustug doradczych majacych na celu
zdefiniowanie strategii, poprawe efektywnosci lub audyt
proceséw.

struktura organizacyjna

Starszy Konsultant brak

wynagrodzenie

firmy doradztwa

; 11000 14000 15500
strategicznego

BIG4 9000 10500 12000

pozostate firmy 8500 9400 11000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 10%

Zakres obowigzkéw

e udziatw projektach doradczych, audytorskich
lub wdrozeniowych

»  mapowanie i analiza proceséw, zbieranie
dokumentadji i informacji niezbednych do realizacji
projektu w réznych dziatach firmy klienta

» analiza zebranych informacji, proponowanie
rozwigzan

»  przygotowanie, w zaleznosci od rodzaju projektéw,
elementéw lub petnych dokumentéw: opinii, raportu,

rekomendacji, projektu funkcjonalnego, opisu
systemu itp.

Profil

Konsultant to osoba posiadajgca z reguty do czterech lat
doswiadczenia w dziale doradztwa biznesowego. Wiele
0s6b, ktére rozpoczynajg kariere jako konsultanci w dziale
audytu, decyduje sie na jej kontynuacje w obszarze
doradztwa biznesowego. Od kandydatow na stanowisku
konsultanta oczekuje sie gotowosci do ciggtej nauki oraz
projektowego charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie
biznesowym, awansujac po czterech latach na stanowisko
starszego konsultanta, ktdry jest pierwszym poziomem
stanowiska kierowniczego w firmie doradczej.
Alternatywna sciezka kariery zwigzana jest z przejsciem
do biznesu na stanowisko specjalisty lub kierownika

w branzy, w ktérej specjalizuje sie konsultant.
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BANKOWOSC

Dyrektor
Sprzedazy

Dyrektor odpowiada za stworzenie strategii sprzedazowej
banku oraz monitorowanie jej wykonania. Opracowuje
zaréwno strategie 0gdlng, jak i wspdtpracuje przy
opracowywaniu strategii szczegétowych. Odgrywa
kluczowa role dla organizacji, poniewaz od poziomu
realizacji zadan w podlegtym mu dziale zalezy rentownos$¢
organizacji, a co za tym idzie - jej pozycja na rynku.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Dyrektor Departamentu
Bankowosci Korporacyjnej /

Cztonek Zarzadu Detalicznej

Dyrektor Bankowosci
w Kanale Elektronicznym

wynagrodzenie

bankowos$¢ korporacyjna 30000 33000 42000
bankowos¢ detaliczna 28000 31000 40000
spotka leasingowa 25000 30000 34000
spotka faktoringowa 21000 27000 32000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 40%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o tworzenie i realizacja strategii sprzedazy
z uwzglednieniem realizacji krétko-
i dtugoterminowych celéw catej organizacji

e realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy

e monitorowanie pracy i koordynacja podlegtego
zespotu w strukturze organizadji

e monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
oraz udziat w projektach strategicznych zwigzanych
z rozbudowag alternatywnych kanatéw sprzedazy

e podnoszenie standardéw jakosciowych w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu satysfakgji
klienta

e wspotpraca z innymi dziatami, np. ryzyka, operacji

Profil

Kandydat na stanowisku dyrektora ds. sprzedazy
powinien mie¢ kilkunastoletnie doswiadczenie w dziatach
sprzedazowych sektora bankowego, w tym co najmniej
kilka lat na stanowisku kierowniczym, np. dyrektora

ds. sprzedazy dla klientéw korporacyjnych badz
detalicznych. Osoba petnigca te funkcje powinna
wyrézniac sie doskonatg znajomoscia rynku oraz
umiejetnoscig myslenia strategicznego. Na stanowisku
dyrektora sprzedazy wymagana jest umiejetnos¢
zarzadzania i motywowania podlegtego zespotu,

z uwzglednieniem sytuadcji kryzysowych. Osoba

na powyzszym stanowisku powinna réwniez
charakteryzowac sie silng orientacjg na wyniki i dgzeniem
do wyznaczonych celéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla dyrektora ds. sprzedazy
jest skorelowana z poziomem realizacji wynikéw
sprzedazowych i jakosciowych. Najzdolniejsi majg szanse
na awans pionowy i przejscie bezposrednio do zarzadu
banku/instytucji finansowej na stanowisko wiceprezesa
zarzadu odpowiedzialnego za sprzedaz i/lub prezesa
zarzadu. Oczywiscie nie jest to jedyna mozliwos¢
rozwoju, wielu dobrych manageréw otrzymuje rowniez
oferty na stanowiska analogiczne w organizacjach
konkurencyjnych, ale o lepszej pozycji rynkowej, lub

w spotkach leasingowych czy faktoringowych.
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BANKOWOSC

Regionalny

Dyrektor Sprzedazy

Regionalny dyrektor sprzedazy odpowiada
za kompleksowe zarzgdzanie procesem sprzedazy
w danym regionie geograficznym. Rozlicza sie nie tylko

z wykonania powierzonego budzetu, ale takze monitoruje

wskazniki jakosciowe i ryzyko zwigzane z portfelem

obstugiwanych klientéw. Jest to stanowisko wystepujace

w duzych i $rednich organizacjach, czasami wspierane
przez szefa makroregionu. Poziom wynagrodzenia jest
silnie uzalezniony od wielkosci powierzonego regionu.

struktura organizacyjna

Dyrektor Sprzedazy Regionalny Kierownik

Sprzedazy

Dyrektor Oddziatu /
Centrum Korporacyjnego

wynagrodzenie

bankowos¢ korporacyjna 23000 26000 30000

bankowos¢ detaliczna 17000 21000 28000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 40%

Zakres obowigzkéw

zarzadzanie budzetem i zespotem sprzedazowym
w podlegtym regionie, zgodnie z przyjeta strategig
organizacji

kontrola i monitorowanie realizacji zatozonych celéw
ilosciowych i jakosciowych w regionie
opracowywanie cyklicznych raportéw i prognoz
dotyczacych poziomu wykonywania planéw
sprzedazowych

podejmowanie dziatan majacych na celu zwiekszanie
wynikéw poprzez dostarczanie szkolen, wdrazanie
najlepszych praktyk oraz optymalizowanie dziatan

w podlegtym zespole

modelowanie procesu sprzedazy poprzez analize
potencjatu powierzonego rynku

rozwdj kadr w podlegtym regionie poprzez
motywowanie zespotu oraz udziat w procesach
rekrutacji na stanowiska strategiczne

Profil

Regionalny dyrektor sprzedazy powinien mie¢

przynajmniej piecioletnie doswiadczenie w zarzgdzaniu
strukturami sprzedazy na stanowisku dyrektora regionu/
makroregionu, alternatywnie duzego oddziatu. Istotna
na tym stanowisku jest umiejetnos¢ motywowania

podlegtego zespotu do osiggania powierzonych celéw oraz
determinacja, konsekwencja i samodyscyplina. Dla objecia
powyzszej roli niezwykle wazna jest doskonata znajomos¢
rynku finansowego i oferty produktowej. Osoby petnigce
funkcje regionalnego dyrektora sprzedazy powinny takze

wyroézniac sie zdolnoscig autoprezentacji i umiejetnoscia

budowania relacji z otoczeniem.

Perspektywy rozwoju

Naturalnym krokiem w karierze regionalnego
dyrektora sprzedazy jest objecie stanowiska dyrektora
sprzedazy i do tego szczebla aspiruje wiekszos¢
kandydatéw. Alternatywa moze by¢ przejscie do innego
dziatu, np. ryzyka (kredytowego lub operacyjnego),
takze na stanowisko zarzadcze. Cze$¢ kandydatow
posiadajacych doswiadczenie w bankowosci
korporacyjnej na tym etapie decyduje sie na wyjscie
poza sektor bankowy i kontynuacje kariery po stronie
finanséw korporacyjnych, np. na stanowisku dyrektora
finansowego. Rozwazajac taka opcje, warto uzupetnic
swoje kwalifikacje o ACCA lub CIMA.
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BANKOWOSC

Dyrektor Oddziatu /

Centrum Korporacyjnego

Dyrektor oddziatu odpowiada za kompleksowe
zarzadzanie oddziatem banku. Jezeli dany oddziat zajmuje
sie obstuga Srednich i duzych klientéw biznesowych, to
nosi czesto nazwe centrum korporacyjnego. Dyrektor
odpowiada za biezgce funkcjonowanie oddziatu, obstuge
firm oraz za ryzyko zwigzane z portfelem obstugiwanych
klientéw. Poziom wynagrodzenia na tym stanowisku jest
wyjatkowo zréznicowany i zalezy od wielkosci oddziatu,
wartosci obstugiwanego portfela kredytowego oraz
lokalizacji.

struktura organizacyjna

Doradca Klienta /
Relationship Manager

Dyrektor Regionu /
Makroregionu

Analityk Kredytowy

wynagrodzenie

Dyrektor centrum

: 20000 22000 27000
korporacyjnego

Dyrektor oddziatu

(pow. 10 pracownikéw) [ 13000 R

Dyrektor oddziatu

(pon. 10 pracownikéw) 2000 10500 EEED

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o zarzadzanie i organizacja sprzedazy w segmencie
klientéw obstugiwanych przez oddziat/
centrum korporacyjne

e bezposredni kontakt i budowanie relacji
z najwiekszymi klientami obstugiwanymi przez
oddziat/centrum korporacyjne

e nadzorowanie i rozliczanie wynikéw sprzedazy
doradcow klienta / Relationship Managerdéw, nadzér
nad realizacjg zadan, motywowanie i biezacy
coaching cztonkéw zespotu

e realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy

o monitorowanie poziomu rezerw, przekroczenia
limitéw oraz zapiséw w umowach w odniesieniu
do klientéw oddziatu/centrum korporacyjnego

e monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
bankowych oferowanych klientom biznesowym przez
inne instytucje finansowe

Profil

Kandydat na stanowisko dyrektora oddziatu powinien
mie¢ przynajmniej kilkuletnie doswiadczenie

na stanowisku Relationship Managera, starszego doradcy
klienta lub dyrektora mniejszej placéwki bankowej.
Dodatkowo od dyrektora oddziatu wymagana jest rowniez
znajomos$¢ wewnetrznych regulacji dotyczacych ryzyka
obowigzujgcych w banku i zasad analizy finansowej.
Dyrektor oddziatu powinien posiada¢ wysoko rozwiniete
umiejetnosci zarzadzania zespotem, motywowania

oraz ponadprzecietne umiejetnosci budowania relacji

z klientem.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor oddziatu/centrum korporacyjnego moze
awansowac na stanowisko dyrektora regionu.
Alternatywna sciezka kariery dla dyrektora oddziatu
dotyczy objecia funkcji dyrektora ds. ryzyka. Niektorzy

z dyrektoréw posiadajacych doswiadczenie w bankowosci
korporacyjnej decyduja sie na kontynuacje kariery poza
bankiem, np. na stanowisku dyrektora finansowego. Jezeli
ktorys z bankowcdw nosi sie z takim zamiarem, to warto
pomyslec o kwalifikacji ACCA lub CIMA.
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BANKOWOSC

Doradca Klienta /

Relationship Manager

Doradca klienta/Relationship Manager to osoba
pierwszego kontaktu dla klienta detalicznego

lub biznesowego, ktdra z jednej strony reprezentuje
interesy banku, oferujac jego ustugi przy okreslonych
zatozeniach dotyczacych ryzyka, a z drugiej buduje trwate
relacje z klientem i rozumie jego potrzeby. Relationship
Manager utrzymuje kontakty - w zaleznosci od wielkosci
firmy - z dyrektorem finansowym, prezesem lub
wiascicielem.

struktura organizacyjna

Dyrektor Oddziatu brak

wynagrodzenie

duze i strategiczne firmy
(pow. 250 min zt 12500 16000 20000
przychoddéw/rok)

mate i Srednie firmy
(10 mIn - 250 min zt 10500 13500 15500
przychodéw/rok)

mikrofirmy
(pon. 10 min zt 8500 9500 11 000
przychodoéw/rok )

bankowos¢ detaliczna 5500 6200 7000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

»  budowanie dtugoterminowych relacji z obecnymi
klientami oraz pozyskiwanie nowych

» realizowanie planéw sprzedazowych

e analiza potrzeb klienta w celu przygotowania oferty
produktow i ustug bankowych dostosowanej do
profilu klienta

e wspoOtpraca z innymi departamentami banku, ktérej
celem jest przygotowanie kompleksowej oferty
spetniajgcej oczekiwania klienta

e wspoOtpraca z dziatem ryzyka przy weryfikowaniu
wnioskéw kredytowych

e  zarzadzanie portfelem klientéw w celu
maksymalizacji rentownosci przy zatozeniach
dotyczacych ryzyka

Profil

Kandydat na stanowisko Relationship Managera powinien
posiadac¢ doswiadczenie w pracy z klientami biznesowymi
oraz wiedze z zakresu technik sprzedazy i negocjacji.
Istotna jest rowniez ogdlna wiedza makroekonomiczna
oraz umiejetnos¢ analizy sprawozdan finansowych

i kondycji finansowej klienta.

Perspektywy rozwoju

Relationship Manager moze awansowac na stanowisko
dyrektora oddziatu bankowosci korporacyjnej, jezeli
odnosit sukcesy sprzedazowe i dodatkowo posiada
kompetencje do zarzadzania zespotem. Inne mozliwosci
kontynuowania kariery w bankowosci to obszar treasury
lub ryzyka. Dla doradcy klienta wachlarz mozliwosci
kontynuacji kariery jest bardzo szeroki. Jezeli kto$
zdecyduije sie zwigzac swoja przysztos¢ z bankowoscig,
to zyskuje szanse na objecie po kilku latach stanowiska
dyrektora niewielkiego oddziatu banku detalicznego lub
Relationship Managera.
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BANKOWOSC

Dyrektor
ds. Ryzyka

Dyrektor ds. ryzyka odgrywa kluczowg role

w projektowaniu, wdrazaniu i usprawnianiu modeli
dotyczacych obszaréw zaréwno ryzyka operacyjnego,
jak i finansowego. Poprzez statg wspotprace z dziatem
compliance sprawuje nadzér nad procedurami,
eliminuje ryzyka zwigzane z dziatalnoscia operacyjna
banku i zapewnia zgodnosc tej dziatalnosci z zasadami

i wymogami prawnymi w zakresie ryzyka rynkowego. Zta
sytuacja ekonomiczna na wielu rynkach finansowych
oraz regulacje formalnoprawne, tak jak wytyczne Basel I/
[Il, sprawity, ze rola dyrektora ds. ryzyka w instytucjach
finansowych stata sie jeszcze bardziej ceniona.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Kierownik ds. Ryzyka

Cztonek Zarzadu

wynagrodzenie

Dyrektor ds. Ryzyka 24000 30000 36000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e udziatw kreowaniu polityki zarzadzania
ryzykiem w organizacji

e zapewnienie przestrzegania zasad i polityki
organizacji w zakresie ryzyka

e tworzenie modeli, narzedzi i wdrazanie systeméw
majacych na celu ograniczanie réznego rodzaju
ryzyka przy wspdtpracy z innymi dziatami
(compliance, audytu, finansowym i operacji)

o formutowanie rekomendacji dla zarzadu z zakresu
dziatan, jakie nalezy podja¢ w celu zabezpieczenia
ryzyka

e nadzér nad zgodnoscig tworzonych procedur
z aktualnym ustawodawstwem i wewnetrznymi
procedurami organizadji

e ustalanie i testowanie warunkéw brzegowych
dla punktéw kontrolnych

e zarzadzanie podlegtym zespotem kierownikow
ds. ryzyka

Profil

Od kandydata na stanowisko dyrektora ds. ryzyka
wymaga sie wieloletniego doswiadczenia w bankowosci
w dziatach ryzyka lub audytu na stanowiskach
zarzadczych. Ponadto osoba ta musi doskonale zna¢
przepisy regulujgce funkcjonowanie systemu bankowego.
Niezbedne s3 takze umiejetnosci analityczne. Od
dyrektora ds. ryzyka oczekuje sie nie tylko umiejetnosci
zarzadzania zespotem, ale takze niejednokrotnie
zarzadzania miedzynarodowymi projektami.

Perspektywy rozwoju

W zwigzku z tym, ze jest to bardzo znaczaca rola

w organizacji, dyrektor ds. ryzyka moze awansowac

na cztonka zarzadu. Alternatywa dla tego stanowiska
moze byc¢ przejscie do firmy z branzy konsultingowej

na stanowisko dyrektora/Senior Managera, jednak w tym
przypadku sg preferowani kandydaci, ktérzy maja juz
wczesniejsze doswiadczenie po stronie firmy doradczej
lub uczestniczyli po stronie klienta w takich projektach.
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BANKOWOSC

Analityk
Kredytowy

Analityk kredytowy odgrywa kluczowa role w procesie
podejmowania decyzji dotyczacej przyznawania

i odnawiania finansowania lub innych produktéw
bankowych dla klienta biznesowego. Analityk
kredytowy na podstawie przeprowadzonej analizy
wydaje rekomendacje do wniosku ztozonego przez
klienta. Na podstawie rekomendacji analityka komitet
kredytowy podejmuje ostateczng decyzje. W catym
procesie decyzyjnym o przyznaniu finansowania dla
klienta pod uwage brane jest wiele czynnikéw, w tym te
catkowicie mierzalne, m.in. biezgca sytuacja finansowa,
wewnetrzne wytyczne banku dotyczgce ekspozycji

na ryzyko, zabezpieczenie, jak réwniez te subiektywne
i niepodlegajace tak tatwo obliczeniom,

jak np. doswiadczenie i potencjat zarzadu, branza

i otoczenie rynkowe.

struktura organizacyjna

Dyrektor Oddziatu Banku brak

Kierownik ds. Analiz
Kredytowych

wynagrodzenie

duze i strategiczne firmy

(pow. 250 min zt 11000 13500 16000
przychoddéw/rok)

mate i Srednie firmy

(10-250 min zt 10500 12500 14500
przychodéw/rok)

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

o analizowanie ryzyka kredytowego klientow
i transakcji z segmentu klientéw biznesowych

»  przygotowywanie dokumentéw projektéw umow
kredytowych i zabezpieczen, decyzji kredytowych

e uczestniczenie w spotkaniach z klientem biznesowym

e  biezaca wspotpraca z doradca klienta / Relationship
Managerem

»  obstuga zlecen dotyczacych uruchomienia i sptaty
produktow kredytowych

. okresowy monitoring sytuacji ekonomiczno-
finansowej kredytobiorcéw

Profil

Kandydat na stanowisko analityka kredytowego powinien
posiadac gruntowng wiedze z obszaru analizy sprawozdan
finansowych i rachunkowosci, aby moc prawidtowo

oceni¢ sytuacje finansowg kredytobiorcy. Istotna jest
wiedza dotyczgca portfela produktéw oferowanych przez
bank, ich marzowosci oraz ekspozycji na ryzyko. Analityk
kredytowy powinien by¢ absolwentem uczelni o profilu
ekonomicznym, posiada¢ umiejetnosci analityczne oraz
umiejetnos¢ pracy w zespole.

Perspektywy rozwoju

Przed analitykiem kredytowym stoi mozliwo$¢ awansu
na stanowiska kierownicze w strukturze bankowosci
korporacyjnej, jak i detalicznej w obszarze ryzyka

(np. kierownik zespotu analiz kredytowych). Jezeli analityk
kredytowy ma predyspozycje osobowosciowe do
budowania relacji z klientem, moze kontynuowac kariere
na stanowisku doradcy klienta / Relationship Managera.
Alternatywa dla analityka jest praca poza bankowoscig,
np. na stanowisku specjalisty ds. kontrolingu.
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BANKOWOSC

Product
Manager

Gtéwnym zadaniem Product Managera jest kreowanie

i wdrazanie nowych produktéw i ustug dla klientéw
biznesowych i indywidualnych przy uwzglednieniu
warunkéw rynkowych, produktéw oferowanych przez
konkurencje oraz marzy i ryzyka. Rola Product Managera
jest kluczowa w bankowosci, poniewaz w strukturze
macierzowej skupia ona odpowiedzialno$¢ za oferowany
produkt w sposéb wielowymiarowy.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Produktéw brak

Senior Product Manager

wynagrodzenie

Product Manager 13500 15500 19000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e koordynacja i nadzér nad rozwojem oferty w zakresie
produktu lub grupy produktéw oferowanych przez
bank dla klientéw indywidualnych i biznesowych
(produkty inwestycyjno-ubezpieczeniowe,
kredytowe, oszczednosciowe itp.)

e odpowiedzialnos¢ za polityke cenowga oraz kontrole
kosztéw i budzetu dla zarzgdzanego produktu

e wspotudziat w tworzeniu polityki ryzyka dla produktu

e modyfikacja i usprawnianie procedur
dla zarzadzanego produktu

e wspieranie dziatan sieci sprzedazy majacych na celu
realizacje celéw sprzedazowych, w tym prowadzenie
szkolen produktowych

e wspoOtpraca w zakresie prowadzonych dziatan
marketingowych (kampanie reklamowe,
materiaty informacyjne)

e wspoOtpraca z dziatem IT pod katem wdrazania
rozwigzan zwigzanych z produktem

e  biezaca analiza rynku pod katem pozycjonowania
produktow

Profil

Kandydat na stanowisko Product Managera powinien
mie¢ wszechstronng wiedze z obszaru marketingu, analizy
finansowej, ryzyka czy nawet IT. Do istotnych kompetencji
Product Managera nalezy umiejetno$¢ komunikacji, pracy
zespotowej i zarzadzanie projektem. Kariere w obszarze
zarzadzania produktem w bankowosci detalicznej moga
realizowac zaréwno absolwenci, ktérzy rozpoczynajg
prace w tym dziale na stanowiskach asystenckich, lub
pracownicy innych dziatéw banku, np. marketingu,
sprzedazy czy ryzyka, ale pod warunkiem, ze posiadajg
kompetencje i wiedze wymagana na tym stanowisku.

Perspektywy rozwoju

Product Manager jest stanowiskiem eksperckim,

ale taczy w sobie réwniez kompetencje z obszaru
zarzadzania projektem. Perspektywy awansu

w przypadku tego stanowiska dotyczg takich rdl jak

Senior Product Manager lub dyrektor ds. produktéw,

a nastepnie poziomu zarzadu banku. Osoby, ktére zdobyty
doswiadczenie na tym stanowisku, moga kontynuowac
kariere w innych dziatach banku na stanowiskach
kierowniczych, np. w dziale marketingu lub ryzyka.
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UBEZPIECZENIA

Dyrektor
Sprzedazy

Dyrektor sprzedazy odpowiada za udziat w stworzeniu
strategii sprzedazowej firmy ubezpieczeniowej oraz
monitorowanie jej wykonania. W zadaniu tym konsultuje
sie bezposrednio z zarzadem. Wspdtpracuje réwniez

z regionalnymi dyrektorami sprzedazy w celu ustalenia
strategii szczegétowych. Odgrywa kluczowa role dla
organizacji, poniewaz od poziomu realizacji zadan

w podlegtym mu dziale zalezy rentownos¢ organizacji, a co
za tym idzie - jej pozycja na rynku.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Regionalny Dyrektor

S daz
Cztonek Zarzadu preedazy

Dyrektor Departamentu
(ubezpieczenia na zycie /
komunikacyjne / majatkowe)

wynagrodzenie

Dyrektor Sprzedazy 24000 30000 34000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

»  tworzenie irealizacja strategii sprzedazy
z uwzglednieniem realizacji krotko-
i dtugoterminowych celéw catej organizacji

» realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu zwiekszenie
sprzedazy

*  monitorowanie pracy, koordynacja i rozwoj
podlegtego zespotu w strukturze organizacji

*  monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
ubezpieczeniowych

e  podnoszenie standardéw jakosciowych w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu satysfakcji
klienta

Profil

Kandydat na stanowisku dyrektora ds. sprzedazy
powinien mie¢ kilkunastoletnie doswiadczenie w dziatach
sprzedazowych sektora ubezpieczeniowego, w tym

co najmniej kilka lat na stanowisku kierowniczym, np.
regionalnego dyrektora ds. sprzedazy. Osoba petnigca
te funkcje powinna wyrézniac sie doskonatg znajomosciag
rynku, jak tez oferty produktowej konkurencji.

Na stanowisku dyrektora sprzedazy wymagana jest
umiejetnos¢ zarzgdzania, motywowania oraz planowania
rozwoju podlegtego zespotu. Osoba na powyzszym
stanowisku powinna réwniez charakteryzowac sie silng
orientacja na wyniki i dgzeniem do wyznaczonych celow.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla dyrektora

ds. sprzedazy jest uzalezniona od poziomu realizadji
wynikow sprzedazowych. Osoby osiggajace najlepsze
rezultaty majg szanse na awans pionowy i przejscie
bezposrednio do zarzadu spétki na stanowisko
wiceprezesa zarzadu odpowiedzialnego za sprzedaz

i prezesa zarzadu. Oczywiscie nie jest to jedyna mozliwos$¢
rozwoju, wielu dobrych manageréw otrzymuje réwniez
oferty na stanowiska analogiczne w organizacjach
konkurencyjnych. Ciekawg alternatywa moze byc¢ takze
oferta z organizacji bedacych w fazie start-up, dajaca
mozliwos¢ realizacji wiasnej wizji rozwoju i uczestniczenia
w budowaniu nowej marki na rynku ubezpieczeniowym.
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UBEZPIECZENIA

Regionalny

Dyrektor Sprzedazy

Regionalny dyrektor sprzedazy jest odpowiedzialny

za zarzadzanie powierzonym obszarem geograficznym
poprzez nadzdér nad zespotami i oddziatami, aktywne
dziatania majace na celu zwiekszenie poziomu sprzedazy,
przygotowywanie budzetu oraz planéw sprzedazowych

i zarzgdzanie nimi, monitorowanie poziomu wykonania
zatozonych celéw. Jest to szczebel stanowiska wystepujacy
w strukturach srednich i duzych organizacji. W zaleznosci
od przyjetej strategii moze odpowiadac za wyniki w sieci
bezposredniej (wtasnej), jak tez sieci posredniej.

struktura organizacyjna

Dyrektor Sprzedazy Kierownik Makroregionu
Kierownik Zespotu Agentéw

Dyrektor Oddziatu

wynagrodzenie

Regionalny Dyrektor

. 17000 20000 24000
Sprzedazy

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o tworzenie i realizacja strategii sprzedazy
z uwzglednieniem specyfiki lokalnej, analizowanie
potencjatu powierzonej czesci rynku

e budowanie portfela klientéw w regionie

e pozyskiwanie nowych klientéw w obszarze
ubezpieczen

e realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy w regionie

e monitorowanie i koordynacja pracy podlegtego
zespotu agentow

e monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
na rynku ubezpieczeniowym

e dostosowywanie portfela produktow
ubezpieczeniowych do specyfiki powierzonego rynku

e podnoszenie standardéw jakosciowych w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu satysfakgji
klienta

Profil

Kandydat na stanowisko regionalnego dyrektora
sprzedazy powinien miec¢ kilkunastoletnie doswiadczenie
w dziatach sprzedazowych sektora ubezpieczeniowego,
w tym co najmniej kilka lat na stanowisku kierowniczym.
Wskazane jest, aby kandydat posiadat petng wiedze

na temat oferty produktowej firmy ubezpieczeniowej.
Istotna jest réwniez umiejetnos¢ zarzgdzania

i motywowania podlegtego zespotu agentow
ubezpieczeniowych. Osoba na powyzszym stanowisku
powinna takze charakteryzowac sie silng orientacjq

na wyniki i dgzeniem do wyznaczonych celéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla regionalnego dyrektora
ds. sprzedazy jest uzalezniona od poziomu realizacji
celéw sprzedazowych i jakosciowych. Najzdolniejsi maja
szanse na awans pionowy i przejscie na stanowisko
dyrektora sprzedazy. Oczywiscie nie jest to jedyna
mozliwos¢ rozwoju. Umiejetnos¢ zarzadzania zespotem
oraz znajomos¢ oferty produktowej to réwniez atut

w przypadku kandydatéw na dyrektora oddziatu

w bankowosci detalicznej lub w przypadku przejscia do
dziatu produktéw.
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UBEZPIECZENIA

Kierownik
/espotu Agentow

Kierownik zespotu agentéw w firmie ubezpieczeniowej
reprezentuje wraz z zespotem tzw. sie¢ wtasna. Sprzedaz
produktéw ubezpieczeniowych jest realizowana

réwniez przez wiele innych kanatéw dystrybucji, m.in.

za posrednictwem firm brokerskich, firm zajmujacych

sie doradztwem finansowym oraz bankéw. Agent
ubezpieczeniowy oferuje produkty jednej firmy
ubezpieczeniowej i koncentruje sie na rynku klientéw
indywidualnych oraz matych firm. Duze firmy decydujg
sie coraz czesciej na korzystanie z ustug firm brokerskich,
ktére z jednej strony potrafig znaleZ¢ na rynku oferte
najlepsza pod katem cenowym i dopasowang do
potrzeb klienta, a z drugiej reprezentujg interes klienta
w kontaktach z firmg ubezpieczeniowa.

struktura organizacyjna

Dyrektor Oddziatu Agent Ubezpieczeniowy

Regionalny Dyrektor
Sprzedazy

wynagrodzenie

Kierownik Zespotu Agentéw 9000 12000 13000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 20% - 50%

Zakres obowigzkéw

e  zarzadzanie zespotem agentow w zakresie sprzedazy
produktow ubezpieczeniowych (komunikacyjnych,
majatkowych, OC, osobowych, inwestycyjnych)

o odpowiedzialno$¢ za sprzedaz i realizacje budzetu

e  odpowiedzialnos¢ za jakos¢ obstugi klienta

e  zarzadzanie zespotem: rekrutacja agentow,
motywowanie, prowadzenie szkolen

»  wspieranie agentdw w procesie pozyskiwania
klientéw indywidualnych oraz firm

» analizowanie potencjatu powierzonej czesci rynku

*  monitorowanie oferty firm konkurencyjnych

»  wspotpraca z innymi dziatami firmy ubezpieczeniowej

Profil

Kierownik zespotu agentow powinien zdoby¢ wczesniej
doswiadczenie na stanowisku agenta ubezpieczeniowego.
Istotna na tym stanowisku jest umiejetno$¢ zarzgdzania

i motywowania podlegtych pracownikéw oraz bardzo
dobra wiedza na temat oferty produktowej firmy
ubezpieczeniowej.

Perspektywy rozwoju

Kierownik zespotu agentéw moze kontynuowac kariere

w sprzedazy w branzy ubezpieczeniowej, awansujac
kolejno na stanowisko dyrektora oddziatu lub dyrektora
regionalnego. Alternatywnga sciezka kariery jest
stanowisko brokera lub inne dziaty w ramach firmy
ubezpieczeniowej: underwritingu lub marketingu.
Umiejetnos¢ zarzadzania zespotem oraz znajomosc oferty
produktowej to réwniez atut w przypadku kandydatéw

na dyrektora oddziatu w bankowosci detaliczne;.
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UBEZPIECZENIA

Agent
Ubezpieczeniowy

Agent ubezpieczeniowy to osoba pierwszego kontaktu
dla klientéw indywidualnych oraz matych i Srednich

firm. Sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych jest
realizowana réwniez przez wiele innych kanatéw
dystrybucji, m.in. za posrednictwem firm brokerskich, firm
zajmujgcych sie doradztwem finansowym oraz bankéw.
Agent ubezpieczeniowy oferuje produkty jednej firmy
ubezpieczeniowej i koncentruje sie na rynku klientéw
indywidualnych oraz matych firm. Duze firmy decydujg
sie coraz czesciej na korzystanie z ustug firm brokerskich,
ktére z jednej strony potrafig znalez¢ na rynku oferte
najlepsza pod katem cenowym i dopasowang do

potrzeb klienta, a z drugiej reprezentujg interes klienta

w kontaktach z firmg ubezpieczeniowa.

struktura organizacyjna

Kierownik Zespotu Agentéw brak

Dyrektor Oddziatu

wynagrodzenie

Agent Ubezpieczeniowy 5000 6000 7500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 20% - 50%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e prezentowanie oferty i sprzedaz produktéw
ubezpieczeniowych (komunikacyjne, majatkowe, OC,
osobowe i inwestycyjne) dla klientéw
indywidualnych i firm

e realizacja indywidualnych planéw sprzedazy, aktywne
pozyskiwanie klientéw

e budowanie dfugoterminowych relacji z klientami

e dopasowywanie produktéw do potrzeb
i oczekiwan klientéw

e ksztattowanie pozytywnego wizerunku firmy
ubezpieczeniowej

e wspotpraca z dziatem likwidacji szkod

Profil

Kandydata na stanowisko agenta ubezpieczeniowego
powinna charakteryzowac¢ komunikatywnos$¢ oraz

tatwos¢ nawigzywania kontaktow z klientami. Poniewaz
wynagrodzenie agenta w duzej mierze zalezy od wartosci
samodzielnie wygenerowanej sprzedazy, wazne sg takie
cechy, jak samodyscyplina i motywacja. Dodatkowo

na tym stanowisku istotna jest znajomos¢ produktow
ubezpieczeniowych oraz technik sprzedazy bezposrednie;.

Perspektywy rozwoju

Agent ubezpieczeniowy to dla wielu oséb pierwsza praca.
Poniewaz pracodawcy podchodzg czesto elastycznie do
Czasu pracy, wiele oséb decyduje sie na kariere agenta
ubezpieczeniowego jeszcze na studiach lub wybiera

je jako zajecie dodatkowe. Jezeli agent chce pozostac

w branzy ubezpieczeniowej, to moze kontynuowac kariere
jako kierownik zespotu. Wielu agentéw decyduje sie

na kariere na stanowisku brokera ubezpieczeniowego

na wiasnga reke lub w firmie brokerskiej. Aby wykonywac
zawod brokera, nalezy zda¢ egzamin oraz zostac
wpisanym na liste prowadzong przez Komisje Nadzoru
Finansowego. Alternatywna $ciezka kariery to doradca

w bankowosci detalicznej.
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UBEZPIECZENIA

Aktuariusz

Zgodnie z prawem kazdy zaktad ubezpieczen ma
obowigzek powotania aktuariusza. W przypadku
ubezpieczen na zycie aktuariusz jest odpowiedzialny

za kalkulacje rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

a w przypadku ubezpieczen majatkowych i osobowych
jest potrzebna obowigzkowo jego opinia zamieszczona

w sprawozdaniu rocznym. W rzeczywistosci firmy
ubezpieczeniowe zatrudniajg wiecej niz jednego
aktuariusza. Ci wysoko wykwalifikowani specjalisci tworzg
zespot zarzadzany przez gtéwnego aktuariusza.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Specjalista ds. Aktuarialnych
Cztonek Zarzadu

Gtéwny Aktuariusz

wynagrodzenie

Aktuariusz 12000 16000 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 20%

Zakres obowigzkéw

e ustalanie wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych oraz opiniowanie sprawozdania
rocznego

o kalkulacja ryzyka: ubezpieczeniowego, rynkowego,
kredytowego i operacyjnego

»  sporzadzanie rocznego raportu o stanie portfela
ubezpieczen i reasekuracji

e ustalanie wartosci sktadnikéw zaliczanych
do Srodkéw wiasnych

»  kontrolowanie aktywdéw stanowigcych pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

» wyliczanie marginesu wyptfacalnosci

o taryfikacja skfadek

e pomocnicze analizy aktuarialne: analiza zyskownosci
produktow ubezpieczeniowych, analiza rezygnacji,
analiza wymieralnosci itp.

e wycena i opracowywanie prognoz finansowych
portfeli ubezpieczeniowych

Profil

Zawod aktuariusza moze wykonywac osoba, ktéra

zdata egzamin aktuarialny przed Komisjg Nadzoru
Finansowego i zostata wpisana do rejestru aktuariuszy.
Zawod aktuariusza jest wcigz elitarny - w rejestrze
prowadzonym przez KNF widnieje ponad 400 nazwisk.
Oprocz pozytywnie zaliczonego egzaminu kandydat

na aktuariusza powinien mie¢ petng zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych, miejsce zamieszkania na terytorium
Polski, wyksztatcenie wyzsze oraz nie moze by¢ osobg
karanga. Kandydaci na aktuariusza powinni mie¢ wybitne
umiejetnosci analityczne oraz by¢ ekspertami w obszarze
matematyki finansowej.

Perspektywy rozwoju

Aktuariusz ma szanse obja¢ stanowisko gtéwnego
aktuariusza w towarzystwie ubezpieczeniowym oraz
moze mu zostac¢ powierzona funkcja cztonka zarzadu.
Aktuariusz moze réwniez kontynuowac kariere poza
branza ubezpieczeniowg wszedzie tam, gdzie znaczenie
ma ocena ryzyka finansowego, czyli w takich instytucjach
jak banki, fundusze inwestycyjne oraz firmy doradcze

i audytorskie.
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UBEZPIECZENIA

Underwriter

Gtéwnym zadaniem Underwritera jest ocena ryzyka
zwigzanego z klientem lub grupa klientéw i wyliczenie,
jaka cene powinien on zaptaci¢ za polise. Kazda z firm
ubezpieczeniowych ma wiasne wytyczne dotyczace
tolerancji ryzyka, ale wszystkie opierajg sie na podobnych
modelach. Zmienne, jakie sg brane pod uwage przy
obliczeniach wykonywanych przez Underwritera, zalezg
od produktu ubezpieczeniowego i specyfiki klienta

lub grupy klientéw. W przypadku duzych klientéw

i nietypowych transakcji wyceny przygotowywane sg
indywidualnie. Role Underwritera mozna poréwnac do
funkcji analityka kredytowego w bankowosci.

struktura organizacyjna

Kierownik brak
ds. Underwritingu

wynagrodzenie

Underwriter 10500 12500 14000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e udzielanie gwarancji ubezpieczeniowych zgodnie
z procedurami, analiza ryzyka

e analiza kondycji finansowo-ekonomicznej klientow
oraz potencjalnych klientéw

e przygotowywanie ofert oraz tworzenie programow
ubezpieczeniowych dla klientow

e wspoOtpraca z brokerami i agentami, budowanie
dtugoterminowych relacji z nimi

e negocjowanie szczegdlnych warunkéw umow
ubezpieczenia w zakresie okreslonych kategorii
produktéw ubezpieczeniowych

e wspotpraca z innymi dziatami w zakresie realizacji
zadan sprzedazowych

e cykliczna analiza wynikéw technicznych
poszczegdlnych klientéw oraz catego portfela

e ochrona firmy przed zagrozeniami, ktére moga
wynikac¢ z niedoszacowania ryzyka

e przeprowadzanie szkolen produktowych z zakresu
obowigzujacych przepiséw prawa oraz ogélnych
warunkéw ubezpieczen dla sieci sprzedazy

Profil

Kariere w obszarze analizy ryzyka ubezpieczeniowego
mozna rozpoczac zaraz po studiach. W ramach branzy
ubezpieczeniowej na stanowisku Underwritera pracuja
osoby, ktére zdobywaty doswiadczenie w obszarze
likwidacji szkéd lub sprzedazy. Underwriterem moze
zostac¢ réwniez osoba posiadajgca doswiadczenie

na stanowisku analityka kredytowego w bankowosci.
Od kandydatéw na to stanowisko pracodawca oczekuje
umiejetnosci analitycznych i dobrej komunikacji.

Perspektywy rozwoju

Underwriter moze kontynuowac kariere w obszarze
analizy ryzyka ubezpieczeniowego lub awansowac

na stanowisko managera produktu. Alternatywna $ciezka
kariery to praca w firmie brokerskiej i bliski kontakt

z klientem lub praca w bankowosci na stanowisku
analityka kredytowego.
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UBEZPIECZENIA

Product
Manager

Gtéwnym zadaniem Product Managera w branzy
ubezpieczeniowej jest kreowanie nowych produktéw

i ustug dla klientéw indywidualnych i firm oraz,
dodatkowo, uwzglednianie warunkéw rynkowych,
produktéw oferowanych przez konkurencje oraz zatozen
dotyczacych marzy i ryzyka. Product Manager odpowiada
przekrojowo za produkt lub grupe produktéw pod katem

marketingowym, ryzyka i sprzedazy.

struktura organizacyjna

Dyrektor brak
ds. Produktu

wynagrodzenie

Product Manager 12500 15000 18000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

»  koordynacja inadzér nad rozwojem oferty w zakresie
produktu lub grupy produktéw oferowanych przez
ubezpieczyciela dla klientéw indywidualnych i firm
(ubezpieczenia majatkowe, komunikacyjne, OC,
na zycie, inwestycyjne)

»  negocjowanie parametréw i wdrazanie produktow
do kanatéw dystrybucji: firm brokerskich, bankéw,
doradcow finansowych, sieci wtasnej

e opracowywanie ogdlnych warunkoéw ubezpieczen
oraz taryf, wspétudziat w tworzeniu polityki
ryzyka dla produktu

e  zarzadzanie zespofami projektowymi,
opracowywanie instrukgcji, procedur, wytycznych
i interpretacji dla produktu

» dostosowywanie regulacji produktowych do
otoczenia rynkowego i prawnego oraz wymogoéw
towarzystwa ubezpieczeniowego

e wspoOtpraca w zakresie prowadzonych dziatan
marketingowych (kampanie reklamowe,
materiaty informacyjne)

»  wspoOtpraca z dziatem IT pod katem wdrazania
rozwigzan systemowych zwigzanych z produktem

Profil

Kandydat na stanowisko Product Managera powinien
mie¢ wszechstronng wiedze zaréwno z obszaru ryzyka,
marketingu, sprzedazy czy nawet IT. Istotng kompetencjg
oczekiwang od managera produktu jest zaréwno
umiejetnos¢ komunikacji oraz pracy w zespole, jak

i zarzadzania projektem. Kariere w obszarze zarzgdzania
produktem w branzy ubezpieczeniowej moga realizowac
osoby, ktére zdobywaty wczesniej doswiadczenie

na stanowisku Underwritera lub w dziale marketingu.

Perspektywy rozwoju

Product Manager jest przede wszystkim stanowiskiem
eksperckim, ale petni ponadto funkcje managera projektu.
Perspektywy awansu w przypadku tego stanowiska

w ramach zarzgdzania produktem dotyczg stanowisk
Senior Product Managera, dyrektora ds. produktéw,

a nastepnie - poziomu zarzadu. Osoby, ktére zdobyty
doswiadczenie na tym stanowisku, moga kontynuowac
kariere w innych dziatach firmy ubezpieczeniowej

na stanowiskach kierowniczych (np. dziat marketingu,
ryzyka, sprzedazy).
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UBEZPIECZENIA

Likwidator
Szkod

Gtéwnym zadaniem jest, jak sama nazwa wskazuje,
likwidacja szkdd, ktére zostaty objete polisg
ubezpieczeniowa. Najwiecej tego rodzaju specjalistéw jest
zatrudnionych w obszarze ubezpieczen komunikacyjnych
i majatkowych, ale mozna ich spotkac réwniez w obszarze
OC produktu, ubezpieczeniach osobowych. Praca
likwidatora ma z jednej strony charakter stacjonarny,

czyli odbywa sie w biurze, a z drugiej - wymaga czestych
wyjazdoéw i bezposredniego kontaktu z klientem.

struktura organizacyjna

Kierownik brak
ds. Likwidacji Szkéd

wynagrodzenie

Likwidator Szkéd 8000 9500 11000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e prowadzenie procesu likwidacji szkody w ramach
okreslonego produktu ubezpieczeniowego

e ustalenie zakresu odpowiedzialnosci, zgromadzenie
i analiza informacji o szkodzie

e 0cenazasadnosci roszczen odszkodowawczych

e zastosowanie wewnetrznych regulacji, uwarunkowan
prawnych i orzecznictwa sagdowego z zakresu
ubezpieczen i odszkodowan w przedstawianych
opiniach i podejmowanych decyzjach

e akceptacja wypfat odszkodowan w szkodach zgodnie
z udzielonym zakresem petnomocnictwa

o rozpatrywanie reklamacji, przygotowywanie
odpowiedzi

e audyty ubezpieczeniowe, identyfikacja i ocena
czynnikéw ryzyka

e wsparcie underwriteréw w technicznej ocenie ryzyka

Profil

Kandydat na likwidatora szkéd powinien posiadac¢ wiedze
teoretyczng i praktyczng z zakresu procedur likwidacji
szkdéd obowigzujgcych w firmie ubezpieczeniowej

oraz techniczng z konkretnego obszaru ubezpieczen
komunikacyjnych, majgtkowych (np. nieruchomosci,
maszyny i urzgdzenia) lub osobowych. Umiejetnos¢
pracy pod presjg czasu oraz odpornosc¢ na stres to cechy
pozadane u kandydatéw na stanowisko likwidatora szkéd.

Perspektywy rozwoju

Likwidator moze kontynuowac kariere zawodowa

jako niezalezny rzeczoznawca, ale pod warunkiem
potwierdzenia swojej wiedzy i umiejetnosci odpowiednim
certyfikatem. Mozliwe jest tez kontynuowanie

kariery na stanowisku Underwritera w ramach firmy
ubezpieczeniowe;.
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FMCG

Dyrektor
ds. Sprzedazy

Dyrektor ds. sprzedazy odpowiada za tworzenie
dtugoterminowej polityki handlowe] przedsiebiorstwa
oraz nadzorowanie jej realizacji. W wykonaniu tych
zadan wspétpracuje bezposrednio z zarzadem

spotki. Rola dyrektora ds. sprzedazy jest kluczowa dla
przedsiebiorstwa, poniewaz od poziomu efektywnosci
dziatu, ktérym zarzadza, zalezy rentownos¢ catej
organizacji, a co za tym idzie - réwniez jej pozycja

na rynku.

struktura organizacyjna

CEO Dyrektor Regionu

Dyrektor Generalny

wynagrodzenie

Warszawa 27000 36000 42000

reszta Polski 24000 33000 40000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 50%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

»  kreowanie oraz wdrazanie strategii handlowej

e ocena oraz rozwéj nowych mozliwosci biznesowych

e projektowanie oraz nadzér nad realizacjg zatozen
sprzedazowych

o efektywne zarzadzanie podlegtym dziatem sprzedazy

e tworzenie budzetu oraz scista kontrola nad jego
realizacjg

e negocjowanie, zawieranie umow handlowych oraz
koordynacja ich realizacji

e staty monitoring oraz analiza danych rynkowych
danego segmentu oraz otoczenia konkurencyjnego

e raportowanie wynikéw pracy podlegtego
departamentu

Profil

Osoba ubiegajaca sie o stanowisko dyrektora ds.
sprzedazy musi posiadac wyksztatcenie wyzsze
ekonomiczne lub managerskie. Wyjatek stanowig branze
techniczne, gdzie mile widziane sg osoby po studiach
inzynierskich. Dodatkowym atutem kandydata moze
by¢ dyplom MBA. Bardzo istotne jest kilkuletnie
doswiadczenie w danej branzy, znajomos¢ technik
negocjacyjnych oraz sprzedazowych, a takze doskonate
umiejetnosci zarzgdzania zespotem. Poza tym kandydat
powinien charakteryzowac sie wysokim poziomem
kompetencji komunikacyjnych, samodzielnoscig oraz
decyzyjnoscia, a takze mysleniem strategicznym. Wazne
jest rowniez kreatywne podejscie do rozwigzywania
problemoéw oraz duze zaangazowanie w wykonywane
obowigzki.

Perspektywy rozwoju

Rozwdj kariery w przypadku dyrektora sprzedazy

jest skorelowany z wynikami osigganymi przez

podlegty mu dziat. Najlepsi majg szanse na awans
pionowy i przejscie bezposrednio do zarzadu spotki

na stanowisko wiceprezesa zarzagdu odpowiedzialnego
za sprzedaz lub sprzedaz i marketing. Nie jest to jedyna
mozliwos¢ rozwoju. Wielu kandydatéw otrzymuje
propozycje na stanowiska analogiczne w organizacjach
konkurencyjnych. Kolejng alternatywa moze by¢ objecie
stanowiska w organizacji bedacej w fazie start-up,

co daje mozliwos¢ uczestnictwa w budowaniu nowe;j
marki na rynku.
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FMCG

Dyrektor
ds. Marketingu

Dyrektor ds. marketingu nadzoruje catos¢ dziatan
marketingowych prowadzonych w obrebie wszystkich
linii produktéw w portfolio firmy. Do jego zadan nalezy
zarzadzanie procesami w obszarach opracowywania
strategii marketingowych, analizowania badan
rynkowych i planowania budzetu dla swojego dziatu
oraz nadzorowanie strategii materiatéw promocyjnych.
Dyrektor ds. marketingu $cisle wspdtpracuje z dziatem
sprzedazy jako podmiot odpowiedzialny za budowanie
relacji z dziatami produkcji jako wiasciciel wizerunku
marek. Jest to rola bardzo odpowiedzialna i ztozona,
poniewaz planuje on strategiczne dziatania dla wszystkich
kanatéw komunikacji oraz dociera do kazdej z grup
docelowych.

struktura organizacyjna

CEO Marketing Manager

Dyrektor Generalny Brand Manager

wynagrodzenie

Warszawa 25000 32000 36000

reszta Polski 24000 30000 34000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

Zakres obowigzkéw

. opracowywanie strategii marketingowych

» planowanie i koordynacja kampanii reklamowych dla
produktow firmy

e nadzorowanie pracy zespotu manageréw
i specjalistéow ds. marketingu

. zawieranie uméw oraz prowadzenie negocjadji
z dostawcami zewnetrznymi

» nadzorowanie produkcji materiatéw marketingowo-
promocyjnych

e  zarzadzanie portfelem asortymentowym

e Opracowywanie raportow z prowadzonych dziatan

*  monitorowanie dziatan konkurencji i prognozowanie
przysztych trendéw

e  ustalanie budzetu dla dziatu marketingu

e  Scista wspotpraca z dziatem sprzedazy

Profil

Dyrektor ds. marketingu powinien mie¢ wyksztatcenie
wyzsze na takich kierunkach jak marketing lub
zarzagdzanie. Pracodawcy, zatrudniajac osobe na to
stanowisko, czesto oczekujg kilkuletniego doswiadczenia
zdobytego na podobnym stanowisku. Pozgdane sg
udokumentowane doswiadczenia w efektywnym
prowadzeniu marek - od NPD po aktywnosci

z wykorzystaniem budzetéw ATL i BTL. Oprdcz tego

od dyrektora ds. marketingu oczekuje sie bardzo
dobrych zdolnosci organizacyjnych oraz analitycznych.
Jako ze osoba ta petni funkcje lidera, musi odznaczac
sie zdolnosciami przywddczymi. Réwnie istotna jest
wysoka kultura osobista, umiejetnos¢ wspotpracy
zinnymi dziatami oraz bardzo dobra znajomosc¢ jezyka
angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Droga awansu dla dyrektora ds. marketingu jest objecie
stanowiska dyrektora ds. sprzedazy i marketingu. Czesto
zdarza sie, ze osoby z takim doswiadczeniem obejmuja
funkcje CEO. W firmach o zasiegu globalnym coraz
czesciej istnieje takze mozliwos¢ przejscia do struktur
regionalnych i objecie funkcji lidera danego regionu.
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FMCG

Brand
Manager

Brand Manager to stanowisko o bardzo szerokim
spektrum obowigzkéw uzaleznionych od potrzeb

danej firmy, a takze stopnia doswiadczenia kandydata.
Zadaniem oséb pracujacych w dziatach marketingu

jest opracowanie strategii i kampanii reklamowych dla
swoich linii produktéw. Docierajg one do odpowiedniej
grupy odbiorcéw, wykorzystujgc dedykowane kanaty
informacyjne, zachecaja do kupowania okreslonych
produktéw lub korzystania z oferowanych ustug,
odpowiadajg tez za rotacje asortymentu. Brand Manager
opracowuje réwniez szeroko rozumiane tresci reklamowe
oraz promocyjne, wspéttworzy strategie budowania
przewagi konkurencyjnej, odpowiada za analizy rynkowe
i przewidywanie trendéw. Stanowisko moze by¢ zaréwno
samodzielne, jak tez liderskie z odpowiedzialnoscig

za zespot specjalistéw.

struktura organizacyjna

Dyrektor Marketingu Marketing Specialist

Marketing Manager

wynagrodzenie

Warszawa 15000 17000 19000

reszta Polski 14000 16000 17500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wspoOtpraca przy tworzeniu strategii marketingowych
dla danych produktéw lub ustug

e realizacja dziatart marketingowych wspierajacych
sprzedaz

e wspotpraca z agencjami i firmami zewnetrznymi

e monitorowanie skutecznosci prowadzonych dziatan
marketingowych

e kreowanie i dbanie o pozytywny wizerunek firmy

e opracowywanie materiatéw promocyjnych (zaréwno
graficznych, jak i tekstéw promocyjnych)

e prowadzenie dziatar marketingowych w serwisach
spotecznosciowych

e inicjowanie i wdrazanie zmian w portfolio
asortymentowym

Profil

Od kandydata na stanowisko Brand Managera oczekuje
sie wyksztatcenia wyzszego na takich kierunkach jak
marketing czy PR. Wazna jest tez dobra znajomos¢
rynku i nieustajace monitorowanie dziatan konkurencji.
Dobry Brand Manager zna najnowsze metody pomiaru
skutecznosci prowadzonych dziatan i bardzo dobrze
postuguje sie jezykiem angielskim. Z jednej strony od
kandydata na to stanowisko oczekuje sie kreatywnosci
i pomystowosci, z drugiej — analitycznego myslenia

i bardzo dobrej organizacji pracy.

Perspektywy rozwoju

Brand Manager moze bezposrednio awansowac

na Marketing Managera, ktéry petni funkcje team leadera.
Kolejnym krokiem w karierze moze by¢ stanowisko
dyrektora ds. marketingu. Poniewaz dziaty marketingu

w duzych firmach tworzg podzespoty wyspecjalizowane
w brand marketingu, trade marketingu itd., awansem
moze byc takze przejscie do dziatu pokrewnego, ktéry
jest zaangazowany w bardziej przekrojowe projekty

W organizacji.
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FMCG

Trade Marketing
Manager

Zadaniem Trade Marketing Managera jest koordynacja
dziatan marketingowych w punkcie sprzedazy.

Scisle wspétpracuje z dziatem marketingu i dziatem
sprzedazy, analizuje dane rynkowe i na ich podstawie
wspottworzy strategie dystrybucyjne oraz projektuje
narzedzia handlowe. Osoba zatrudniona w tej roli jest
odpowiedzialna za tworzenie kalendarzy aktywnosci
promocyjnych, zarzgdzanie budzetem BTL w korelacji
z budzetem sprzedazy, projektowanie i zarzadzanie
materiatami POS. Trade Marketing Manager jest
takze koordynatorem konsumenckich programaow
lojalnosciowych i dziatan motywacyjnych w obszarze
sprzedazy i dystrybucji dla pracownikéw. Opracowuje
strategie wejscia na rynek, przeprowadza szkolenia
dla dziatu handlowego, ktéry to ostatecznie bedzie
sprzedawat dany produkt/ustuge.

struktura organizacyjna

Dyrektor Marketingu Marketing Specialist

Marketing Manager

wynagrodzenie

Warszawa 16500 19000 271000

reszta Polski 15000 18000 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

e opracowywanie szczegétowego planu zwigzanego
z wprowadzeniem produktu

»  przeprowadzanie analiz rynku oraz potrzeb
uzytkownikow

e opracowywanie planéw aktywnosci promocyjnych,
wspotdziatanie w budowaniu planéw sprzedazy

e  zarzadzanie strategig materiatow POS,
programow lojalnosciowych, koordynacja dziatan
merchandisingowych

»  monitorowanie dziatan konkurencji, analiza sytuacji
rynkowej

»  wspotpracowanie z dziatem handlowym oraz
marketingu w zakresie sprzedazy produktu

Profil

Stanowisko Trade Marketing Managera jest niezwykle
samodzielnym stanowiskiem. Pracownik w tej roli musi
sie liczy¢ z czestymi nadgodzinami oraz praca pod presja
czasu. Z tego powodu oczekuje sie od niego doskonatych
zdolnosci organizacyjnych. Oprécz tego istotna

na tym stanowisku jest komunikatywnos¢ i zdolnos¢

do precyzyjnego okreslania swoich wymagan. Trade
Marketing Manager jest bardzo dobrym analitykiem,
strategiem oraz wizjonerem. Istotne z punktu widzenia
tej roli jest doswiadczenie we wprowadzaniu nowych
produktow, w zarzgdzaniu budzetem i kierowaniu
kapitatem ludzkim.

Perspektywy rozwoju

Trade Marketing Manager ma mozliwos¢ awansowania
na Senior Trade Marketing Managera. Chcac rozwija¢

sie w swojej firmie, Trade Marketing Manager moze

takze zdobywac kolejne stanowiska zaréwno w zakresie
marketingu, jak tez sprzedazy, dazac do pozycji dyrektora
ds. marketingu lub sprzedazy.
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FMCG

Key Account
Manager

Key Account Manager (inaczej kierownik ds. kluczowych
klientéw) to osoba zarzadzajaca procesem sprzedazy
produktéw lub ustug oferowanych przez danga firme.

Do gtéwnych zadan na tym stanowisku nalezy
nawigzywanie, utrzymywanie oraz ciggte rozwijanie
relacji handlowych ze strategicznymi dla firmy partnerami
biznesowymi. Dodatkowo Key Account Manager
odpowiada za kontrolowanie procesu obstugi klienta
oraz za przygotowanie, negocjowanie i zawieranie umoéw
z kontrahentami.

struktura organizacyjna

National Key Account brak
Manager

wynagrodzenie

Warszawa 13000 16000 17500

reszta Polski 12000 15000 16500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e rozwijanie obecnego portfela klientéw i pozyskiwanie
nowych szans biznesowych

»  budowanie dfugofalowych relacji z klientami

e uczestniczenie w ustalaniu oraz realizacji planéw
sprzedazowych i budzetowych

e identyfikacja biezacych i kreowanie przysztych
potrzeb klientéw

e  prowadzenie dokumentacji handlowej

e staty monitoring rynku i dziatan konkurencji

e podejmowanie dziatan zapewniajgcych wysokga jakos¢
obstugi klienta

e wsparcie przy realizacji zamowien

e przygotowywanie raportéw marketingowych oraz
cenowych

e przeprowadzanie akcji promocyjnych

Profil

Stanowisko Key Account Managera wigze sie

z czestymi podrézami stuzbowymi, dlatego istotne jest
posiadanie prawa jazdy. Idealny kandydat powinien

mie¢ wyksztatcenie wyzsze, najlepiej ekonomiczne lub
managerskie, oraz minimum dwuletnie doswiadczenie

w aktywnej sprzedazy. Osoba ubiegajaca sie o te posade
musi charakteryzowac sie doskonatg znajomoscig
technik sprzedazy i negocjacji, komunikatywnoscig oraz
posiada¢ umiejetnos¢ prezentacji. Bardzo istotne sg
réwniez zdolnosci przywoédcze, organizacyjne, a takze
odpowiedzialnos¢, konsekwencja i proaktywnos¢. Ze
wzgledu na bardzo duzg konkurencje wsréd kandydatow
pracodawcy coraz czesciej korzystajg ze sprawdzania
referencji u poprzednich przetozonych. Najczesciej
weryfikowany jest poziom realizacji budzetu oraz stopien
efektywnosci w pozyskiwaniu klientéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywy rozwoju na stanowisku Key Account
Managera sa bardzo szerokie. Naturalng $ciezka
awansu jest rola managera ds. sprzedazy w regionie lub
(w przypadku mniejszych firm) dyrektora sprzedazy.
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FMCG

Przedstawiciel
Handlowy

Stanowisko przedstawiciela handlowego jest
podstawowym, ale jednoczesnie jednym

z najwazniejszych stanowisk w dziale sprzedazy kazdego
przedsiebiorstwa. Do kluczowych zadan na tym
stanowisku nalezg pozyskiwanie klientéw, utrzymywanie
relacji z obecnymi oraz sprzedaz produktéw firmy

na terenie podlegtego rejonu. Przedstawiciel handlowy
powinien rowniez efektywnie wdrazac przyjeta strategie
marketingowg oraz na biezgco monitorowac dziatania
konkurencji.

struktura organizacyjna

Regionalny Kierownik brak
Sprzedazy

wynagrodzenie

Warszawa 6000 6800 7500

reszta Polski 5500 6000 6 600

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

» realizacja zatozonego planu sprzedazowego

» dbatosc¢ o dopetnianie wszelkich formalnosci
zwigzanych z obstuga klientéw (sktadanie zamowien,
podpisywanie uméw, monitoring rozliczen)

*  nawigzywanie kontaktow z potencjalnymi odbiorcami

e utrzymywanie dobrych relacji z istniejgcymi klientami

»  przygotowywanie oraz prezentacja ofert handlowych

. negocjowanie transakcji

»  realizacja dziatar marketingowych oraz
promocyjnych

»  staty monitoring rynku i konkurencji oraz propozycja
usprawnien celem zwiekszania efektywnosci

e terminowe raportowanie wykonanych dziatan

Profil

Stanowisko przedstawiciela handlowego wigze sie

z czestymi wyjazdami do klientéw, dlatego kluczowe jest
posiadanie prawa jazdy. [dealnego kandydata powinny
charakteryzowac wysoko rozwiniete umiejetnosci
komunikacyjne oraz rzetelnos¢ i odpowiedzialnos¢

za powierzone zadania, a takze duza elastycznosc. Jesli
chodzi o kompetencje merytoryczne, niezbedna jest
wiedza z zakresu technik sprzedazy oraz zagadnien
dotyczgcych marketingu, bardzo dobra orientacja

w sytuacji rynkowej, a takze doskonata znajomosc
produktow firmy oraz branzy. Wazne sg rowniez aspekty
zwigzane z odpowiednig prezencjg oraz kultura osobista
na wysokim poziomie. Rynek staje sie coraz bardziej
konkurencyjny, a klient wymagajacy, dlatego sama rola
przedstawiciela handlowego znacznie ewoluuje. Szanse
awansu dostajg osoby, ktére potrafig dostosowac sposéb
komunikacji i oferte do wymagan klientéw, sg elastyczne
i stosujg innowacyjne rozwigzania.

Perspektywy rozwoju

Kolejnym krokiem w rozwoju zawodowym 0sob

na stanowisku przedstawiciela handlowego jest rola
kierownika ds. kluczowych klientéw. Dalszym etapem
moga byc role kierownicze w regionach lub rozwéj w dziale
marketingu na stanowisku product managera.
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SPRZEDAZ TECHNICZNA

Dyrektor
ds. Sprzedazy

Dyrektor ds. sprzedazy odpowiada za tworzenie
dtugoterminowej polityki handlowe] przedsiebiorstwa
oraz nadzorowanie jej realizacji. W wykonaniu tych
zadan wspétpracuje bezposrednio z zarzadem

spotki. Rola dyrektora ds. sprzedazy jest kluczowa dla
przedsiebiorstwa, poniewaz od poziomu efektywnosci
dziatu, ktérym zarzadza, zalezy rentownos¢ catej

organizacji, a co za tym idzie réwniez jej pozycja na rynku.

struktura organizacyjna

Prezes Zarzadu Manager ds. Sprzedazy

Key Account Manager

wynagrodzenie

Warszawa
pow. 500 min zt 27000 33000 40000
od 50 do 500 mIn zt 25000 30000 36000
ponizej 50 min zt 23000 28000 30000

reszta Polski

pow. 500 min zt 25000 32000 38000
od 50 do 500 min zt 24000 28000 33000
ponizej 50 min zt 22000 26000 30000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 20% - 40%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

»  kreowanie oraz wdrazanie strategii handlowej

e ocena oraz rozwdéj nowych mozliwosci biznesowych

e projektowanie oraz nadzér nad realizacjg zatozen
sprzedazowych

o efektywne zarzadzanie dziatem sprzedazy

e tworzenie budzetu oraz Scista kontrola jego realizacji

e negocjowanie, zawieranie umow handlowych oraz
koordynacja ich realizacji

e staty monitoring oraz analiza danych rynkowych
danego segmentu oraz otoczenia konkurencyjnego

e raportowanie wynikéw pracy podlegtego
departamentu

Profil

Osoba ubiegajaca sie o stanowisko dyrektora ds.
sprzedazy musi posiadac wyksztatcenie wyzsze
ekonomiczne lub managerskie. Wyjatek stanowig branze
techniczne, gdzie mile widziane sg osoby po studiach
inzynierskich. Dodatkowym atutem kandydata moze
by¢ dyplom MBA. Bardzo istotne jest kilkuletnie
doswiadczenie w danej branzy, znajomosc technik
negocjacyjnych oraz sprzedazowych, a takze doskonate
umiejetnosci zarzgdzania zespotem. Poza tym kandydat
powinien charakteryzowac sie wysokim poziomem
kompetencji komunikacyjnych, samodzielnoscig oraz
decyzyjnoscia, a takze mysleniem strategicznym. Wazne
jest rowniez kreatywne podejscie do rozwigzywania
problemoéw oraz duze zaangazowanie w wykonywane
obowigzki. Na dyrektorze sprzedazy spoczywa ogromna
odpowiedzialnos$¢ zaréwno za strone biznesowa, jak

i za prace zespotu. Dlatego kandydat musi by¢ osobg
dojrzatg, samodzielng oraz odporng na stres. W coraz
szybciej zmieniajacym sie otoczeniu biznesowym
istotna role odgrywaja réwniez innowacyjne podejscie,
elastycznos¢ oraz otwartos$¢ na zmiany.

Perspektywy rozwoju

Rozwdj kariery w przypadku dyrektora sprzedazy

jest skorelowany z wynikami osigganymi przez

podlegty mu dziat. Najlepsi majg szanse na awans
pionowy i przejscie bezposrednio do zarzadu spotki

na stanowisko wiceprezesa zarzagdu odpowiedzialnego
za sprzedaz lub sprzedaz i marketing. Nie jest to jedyna
mozliwos¢ rozwoju. Wielu kandydatéw otrzymuje
propozycje na stanowiska analogiczne w organizacjach
konkurencyjnych. Kolejng alternatywa moze by¢ objecie
stanowiska w organizacji bedacej w fazie start-up, co
daje mozliwos¢ uczestnictwa w budowaniu nowej marki
na rynku.
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SPRZEDAZ TECHNICZNA

Manager
ds. Sprzedazy

Manager ds. sprzedazy odpowiada za kierowanie
sprzedaza produktéw i ustug firmy w danym regionie.
Do gtéwnych obowigzkdéw na tym stanowisku nalezy
zapewnienie statego wzrostu przychoddw ze sprzedazy
poprzez efektywne zarzgdzanie podlegtym zespotem.
Manager ds. sprzedazy okresla réwniez krétko -

i dtugoterminowe plany, cele i strategie sprzedazowe,

a takze scisle wspotpracuje z wewnetrznym dziatem
marketingu.

struktura organizacyjna

Dyrektor Key Account Manager

ds. Sprzedaz
2 / Przedstawiciel Handlowy

Cztonek Zarzadu ) .
Inzynier ds. Sprzedazy

Doradca Techniczno-Handlowy

wynagrodzenie

Warszawa
pow. 500 min zt 20000 25000 29000
od 50 do 500 min zt 17500 23000 27000
ponizej 50 min zt 16 500 21000 23000

reszta Polski

pow. 500 min zt 18000 23000 27500
od 50 do 500 min zt 16000 21000 26000
ponizej 50 min zt 14500 18 000 22000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

. rozwijanie, zarzgdzanie oraz motywowanie
dziatu handlowego w celu zapewnienia efektywnosci
sprzedazowej

e  realizacja zatozen biznesowych

o  kierowanie procesem pozyskiwania klientow

e opieka nad strategicznymi klientami

*  samodzielne planowanie i implementacja
strategii sprzedazy

. monitoring rynku oraz aktywne reagowanie
na zachowania konsumentéw oraz konkurentéw

e udziat w budowaniu polityki handlowej
i cenowej firmy

e  tworzenie raportéw i analiz

o  aktualizacja oferty sprzedazowej

»  budowanie wizerunku marki

*  przygotowywanie oraz prowadzenie szkolen

Profil

Kandydat na stanowisko managera ds. sprzedazy
powinien mie¢ co najmniej 5-letnie doSwiadczenie
zdobyte w dziatach sprzedazy oraz wyksztatcenie
wyzsze kierunkowe. Osoba petnigca te funkcje powinna
charakteryzowac sie bardzo dobrymi umiejetnosciami
organizacyjnymi, a takze szerokg wiedzg rynkowg oraz
merytoryczng z zakresu metod sprzedazy i negocjacji.
Od managera ds. sprzedazy wymagana jest umiejetnosc
zarzadzania i motywowania podlegtego zespotu, a takze
dojrzatosc biznesowa. Osoba na powyzszym stanowisku
powinna wyrézniac sie orientacjg na wyniki oraz
konsekwencjg w dazeniu do zatozonego celu.

Perspektywy rozwoju

Przed najbardziej efektywnymi pracownikami w regionie
stoi mozliwos¢ powotania na stanowisko dyrektora

ds. sprzedazy lub - w przypadku wiekszych organizadji
- krajowego managera ds. sprzedazy lub dyrektora
sprzedazy w regionie. Awans w pionach sprzedazy
warunkowany jest osigganiem wysokich wynikéw,
zdolnoscia strategicznego myslenia oraz kompetencjami
zarzadczymi. Alternatywa moze by¢ kontynuacja Sciezki
zawodowej na stanowisku Business Development
Managera.
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SPRZEDAZ TECHNICZNA

Key Account
Manager

Key Account Manager (inaczej kierownik ds. kluczowych
klientéw) to osoba zarzadzajaca procesem sprzedazy
produktéw lub ustug oferowanych przez danga firme.

W przedsiebiorstwach, w ktérych pracuje duza liczba
handlowcéw (m.in. branza FMCG czy ubezpieczenia),

Key Account Manager dodatkowo koordynuje prace
podlegtego zespotu sprzedawcéw. Do gtéwnych zadan

na tym stanowisku nalezy nawigzywanie, utrzymywanie
oraz ciggte rozwijanie relacji handlowych ze strategicznymi
dla firmy partnerami biznesowymi. Dodatkowo Key
Account Manager odpowiada za kontrolowanie procesu
obstugi klienta oraz za przygotowanie, negocjowanie oraz
zawieranie umow z kontrahentami.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Sprzedazy brak
Manager ds. Sprzedazy

wynagrodzenie

Warszawa 10000 14000 16 000

reszta Polski 9000 12500 14500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e rozwijanie obecnego portfela klientéw i pozyskiwanie
nowych szans biznesowych

»  budowanie dfugofalowych relacji z klientami

e uczestniczenie w ustalaniu oraz realizacji planéw
sprzedazowych i budzetowych

e identyfikacja biezacych i kreowanie przysztych
potrzeb klientéw

e  prowadzenie dokumentacji handlowej

e staty monitoring rynku i dziatan konkurencji

e podejmowanie dziatan zapewniajgcych wysokga jakos¢
obstugi klienta

e wsparcie przy realizacji zamowien

e przygotowywanie raportéw marketingowych oraz
cenowych

e przeprowadzanie akcji promocyjnych

Profil

Podobnie jak w przypadku przedstawiciela handlowego,
stanowisko Key Account Managera wigze sie

z czestymi podrézami stuzbowymi. Dlatego istotne jest
posiadanie prawa jazdy. Idealny kandydat powinien

mie¢ wyksztatcenie wyzsze, najlepiej ekonomiczne lub
managerskie, oraz minimum dwuletnie doswiadczenie

w aktywnej sprzedazy. Osoba ubiegajgca sie o te posade
musi charakteryzowac sie doskonatg znajomoscig
technik sprzedazy i negocjacji, komunikatywnoscig oraz
posiada¢ umiejetnos¢ prezentacji. Bardzo istotne sg
réwniez zdolnosci przywddcze, organizacyjne, a takze
odpowiedzialnos¢, konsekwencja i proaktywnos¢. Ze
wzgledu na bardzo duzg konkurencje wsréd kandydatow,
pracodawcy coraz czesciej korzystajg ze sprawdzania
referencji u poprzednich przetozonych. Najczesciej
weryfikowany jest poziom realizacji budzetu oraz stopien
efektywnosci w pozyskiwaniu klientéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywy rozwoju na stanowisku Key Account
Managera sg bardzo szerokie. Naturalng $ciezka
awansu jest rola managera ds. sprzedazy w regionie lub
(w przypadku mniejszych firm) dyrektora sprzedazy.
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SPRZEDAZ TECHNICZNA

Przedstawiciel
Handlowy

Stanowisko przedstawiciela handlowego jest
podstawowym, ale jednoczesnie jednym

z najwazniejszych stanowisk w dziale sprzedazy kazdego
przedsiebiorstwa. Do kluczowych zadan na tym
stanowisku naleza: pozyskiwanie nowych i utrzymywanie
relacji z obecnymi klientami oraz sprzedaz produktéw
firmy na terenie podlegtego regionu. Przedstawiciel
handlowy powinien réwniez efektywnie wdrazac przyjeta
strategie marketingowg oraz na biezagco monitorowac
dziatania konkurencji.

struktura organizacyjna

Manager ds. Sprzedazy brak

wynagrodzenie

Warszawa 6000 7000 8500

reszta Polski 5500 6500 8000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 20% - 50%

Zakres obowigzkéw

» realizacja zatozonego planu sprzedazowego

» dbatosc¢ o dopetnianie wszelkich formalnosci
zwigzanych z obstuga klientéw (sktadanie zamowien,
podpisywanie uméw, monitoring rozliczen)

*  nawigzywanie kontaktow z potencjalnymi odbiorcami

e utrzymywanie dobrych relacji z istniejgcymi klientami

»  przygotowywanie oraz prezentacja ofert handlowych

. negocjowanie transakcji

»  realizacja dziatar marketingowych oraz
promocyjnych

»  staty monitoring rynku i konkurencji oraz propozycja
usprawnien celem zwiekszania efektywnosci

e terminowe raportowanie wykonanych dziatan

Profil

Stanowisko przedstawiciela handlowego wigze sie

z czestymi wyjazdami do klientéw, dlatego kluczowe jest
posiadanie prawa jazdy. [dealnego kandydata powinny
charakteryzowac wysoko rozwiniete umiejetnosci
komunikacyjne oraz rzetelnos¢ i odpowiedzialnos¢

za powierzone zadania, a takze duza elastycznosc.

Jesli chodzi o kompetencje merytoryczne, niezbedna
jest wiedza z zakresu technik sprzedazy i zagadnien
dotyczgcych marketingu, bardzo dobra orientacja

w sytuacji rynkowej, a takze doskonata znajomosc
produktow firmy oraz branzy. Wazne sg rowniez aspekty
zwigzane z odpowiednig prezencjg oraz kultura osobista
na wysokim poziomie. Rynek staje sie coraz bardziej
konkurencyjny, a klient wymagajacy, dlatego sama rola
przedstawiciela handlowego znacznie ewoluuje. Szanse
awansu dostajg osoby, ktére potrafig dostosowac sposéb
komunikacji i oferte do wymagan klientéw, sg elastyczne
i stosujg innowacyjne rozwigzania.

Perspektywy rozwoju

Kolejnym krokiem w rozwoju zawodowym 0sob

na stanowisku przedstawiciela handlowego jest rola
kierownika ds. kluczowych klientéw. Nastepnym etapem
moga byc role kierownicze w regionach lub rozwéj w dziale
marketingu na stanowisku Product Managera.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



SPRZEDAZ TECHNICZNA

Inzynier
ds. Sprzedazy

Rola inzyniera ds. sprzedazy ma szczegdlne znaczenie

w firmach zajmujacych sie sprzedaza produktéw, ktérych
zakup lub reklamacja wymaga niezbednej technicznej
wiedzy specjalistycznej. Osoba na tym stanowisku
odpowiada za fachowe wsparcie sprzedawcow oraz
odbiorcéw w zakresie stosowanych przez firme rozwigzan
technologicznych, a takze zajmuje sie pozyskiwaniem

i utrzymywaniem trwatych relacji z partnerami
biznesowymi.

struktura organizacyjna

Manager ds. Sprzedazy brak

wynagrodzenie

Warszawa 9500 12000 14000

reszta Polski 9000 11000 13000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wsparcie sprzedazy produktow serwisowych

e doradztwo i staty monitoring techniczny

e prowadzenie szkolen produktowych dla klientow

e tworzenie specyfikacji technicznej oraz ofert
handlowych

e prowadzenie negocjacji oraz rozmow handlowych

e utrzymywanie i rozwdj wspotpracy z bezposrednimi
uzytkownikami i dystrybutorami

e Scista wspotpraca z dziatem Research & Development

e udziatw projektach marketingowych

Profil

Kandydat ubiegajacy sie o stanowisko inzyniera sprzedazy
powinien by¢ absolwentem kierunku inzynieryjnego oraz
posiadac¢ wczesniejszg praktyke zawodowa na podobnym
stanowisku. Bardzo wazne sg réwniez umiejetnosci
sprzedazowe oraz doswiadczenie w pracy z klientem.
Szybki postep technologiczny oraz silna konkurencja

w tym sektorze stawiajg przed potencjalnymi kandydatami
wysokie wymagania, dlatego pracodawcy szukaja

0s6b proaktywnych, o doskonatych umiejetnosciach
komunikacyjnych, posiadajacych szerokg wiedze
ekspercka. Szanse na zatrudnienie zwiekszajg réwniez
odbyte kursy, szkolenia oraz studia podyplomowe.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju zawodowego na stanowisku
inzyniera sprzedazy zwigzana jest z poziomem realizacji
wynikow sprzedazowych, a takze jakoscig obstugi. Najlepsi
maja szanse awansowac na stanowisko regionalnego
inzyniera sprzedazy, a w pdzniejszym czasie - managera
sprzedazy. W mniejszych organizacjach wraz ze wzrostem
doswiadczenia inzynier sprzedazy moze objgc funkcje
starszego inzyniera sprzedazy lub lidera produktu. Tak
samo jak w przypadku doradcy techniczno-handlowego,
alternatywna sciezka rozwoju moze byc¢ przejscie do
dziatu szkolen w centrum kompetencyjnym po stronie
klienta.
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SPRZEDAZ TECHNICZNA

Doradca

Techniczno—Handlowy

Doradca techniczno-handlowy to stanowisko tgczace ze
sobg kompetencje sprzedawcy i specjalisty

ds. produktu. Do gtéwnych zadan osoby petniacej te
funkcje naleza dbanie o wizerunek firmy, utrzymywanie
efektywnych relacji biznesowych oraz badanie potrzeb
klienta w celu dostosowania oferty handlowej do
indywidualnych oczekiwan, a takze doradztwo techniczne
dla wewnetrznego dziatu sprzedazy lub klientow
indywidualnych i biznesowych. Doradca
techniczno-handlowy niejednokrotnie przygotowuje
prezentacje oraz prowadzi szkolenia produktowe.

struktura organizacyjna

Manager ds. Sprzedazy brak

wynagrodzenie

Warszawa 8000 9500 12 000

reszta Polski 7 000 8500 11 000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 20%

Zakres obowigzkéw

»  wsparcie dziatu sprzedazy w zakresie obstugi zapytan
technicznych

»  tworzenie ofert handlowych

»  obstuga klientéw w zakresie specyfikacji technicznej
produktow

»  rozwijanie oraz utrzymywanie relacji handlowych
z klientami

*  nadzér nad realizacjg kluczowych zamowien

e analiza sytuacji rynkowej oraz biezace reagowanie
na potrzeby odbiorcéw

e  Scista wspotpraca z dziatem Research & Development

»  prowadzenie szkolen oraz prezentacji produktowych

Profil

Kandydat na stanowisko doradcy techniczno-handlowego
powinien posiadac wyksztatcenie wyzsze techniczne.

Poza doskonatg wiedzg merytoryczng, istotne sg réwniez
komunikatywnos$¢, praktyczna znajomos¢ metod
sprzedazy oraz doswiadczenie w prowadzeniu negocjadji
handlowych. Czesto wymagane jest takze dosSwiadczenie
w danej branzy oraz aktualne prawo jazdy. W tej roli
Swietnie odnajda sie osoby o bardzo szerokiej wiedzy
specjalistycznej i umiejetnosciach analitycznych, ktére

w pracy cenig kontakt z klientem.

Perspektywy rozwoju

Doradca techniczno-handlowy moze awansowac

w strukturach na stanowisko starszego doradcy,

a w pdzniejszym czasie - na pozycje kierownika

ds. produktu. Inng drogg rozwoju zawodowego

moze by¢ sciezka prowadzgca do stanowiska managera
ds. sprzedazy lub Product Managera. Coraz czesciej firmy
tworzg centra kompetencyjne, w ktérych poszukuje sie
trenerdw szkolgcych kadre dziatu sprzedazy, a takze
klientow firmy z funkcjonalnosci danych produktow. Taka
Sciezka rozwoju rowniez jest dostepna dla roli doradcy
technicznego.
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MARKETING

Manager
ds. Marketingu

Manager ds. marketingu nadzoruje catos¢ dziatan
marketingowych prowadzonych w obrebie wybranego
produktu, linii produktéw lub catej firmy. Do jego zadan
nalezy opracowywanie strategii marketingowych

W porozumieniu z dziatami sprzedazy i reklamy,
analizowanie badan rynkowych, planowanie budzetu
dla swojego dziatu, opieka nad kluczowymi klientami

i nadzorowanie produkcji materiatéw promocyjnych.
Jest to rola bardzo odpowiedzialna i ztozona, poniewaz
manager ds. marketingu planuje strategiczne dziatania dla
wszystkich kanatéw komunikacji oraz dociera do kazdej
z grup docelowych.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds.Marketingu Specjalista ds. Marketingu

Cztonek Zarzadu

wynagrodzenie

Warszawa
pow. 500 min zt 19000 25000 30000
od 50 do 500 min zt 16 000 22000 28000

ponizej 50 min zt 15000 19000 24000

reszta Polski

pow. 500 min zt 17500 22000 27000
od 50 do 500 min zt 15500 19000 23000
ponizej 50 min zt 14500 16500 22000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o opracowywanie strategii marketingowych

e planowanie i koordynacja kampanii reklamowych dla
produktow firmy

e nadzorowanie pracy zespotu specjalistow
ds. marketingu

o zawieranie umow oraz prowadzenie negocjadji
z dostawcami zewnetrznymi

e nadzorowanie produkcji materiatéw marketingowo-
promocyjnych

e opracowywanie raportow z prowadzonych dziatan

e monitorowanie dziatan konkurendji

e ustalanie budzetu dla dziatu marketingu

e opieka nad kluczowymi klientami

e Scista wspodtpraca z dziatem sprzedazy

Profil

Manager ds. marketingu powinien mie¢ wyksztatcenie
wyzsze na takich kierunkach jak marketing lub
zarzadzanie. Pracodawcy, zatrudniajac osobe na to
stanowisko, czesto oczekujg przynajmniej kilkuletniego
doswiadczenia zdobytego na podobnej pozycji. Oprocz
tego od managera ds. marketingu oczekuje sie bardzo
dobrych zdolnosci organizacyjnych oraz analitycznych.
Jako ze osoba ta petni funkcje lidera, musi odznaczac sie
zdolnosciami przywddczymi. Rownie istotna jest wysoka
kultura osobista, umiejetnos¢ pracy z innymi dziatami oraz
bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Naturalng droga awansu dla managera ds. marketingu jest
objecie stanowiska dyrektora ds. marketingu. W firmach

0 zasiegu globalnym coraz czesciej istnieje takze
mozliwos¢ przejscia do struktur regionalnych i objecie
funkcji lidera danego regionu.
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MARKETING

Specjalista
ds. Marketingu

Specjalista ds. marketingu to stanowisko o bardzo
szerokim spektrum obowigzkdw, uzaleznionym od
potrzeb danej firmy, a takze stopnia doswiadczenia
kandydata. Zadaniem 0s6b pracujacych w dziatach
marketingu jest opracowanie strategii i kampanii
reklamowych dla swoich produktéw i dotarcie do
odpowiedniej grupy odbiorcéw (poprzez wykorzystanie
réznych kanatéw informacyjnych), aby zachecic jg do
kupowania okreslonych produktéw lub korzystania

z oferowanych ustug. Specjalisci ds. marketingu
opracowuja rowniez szeroko rozumiane tresci reklamowe
oraz promocyjne.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu brak

Manager ds. Marketingu

wynagrodzenie

Warszawa 8700 11000 12 000

reszta Polski 7500 9500 11 000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 10%

Zakres obowigzkéw

»  wspoOtpraca przy tworzeniu strategii marketingowych
dla danego produktu lub ustugi

e realizacja dziatan marketingowych wspierajacych
sprzedaz

»  wspoOtpraca z agencjamii firmami zewnetrznymi

e monitorowanie skutecznosci prowadzonych dziatan
marketingowych

» kreowanie i dbanie o pozytywny wizerunek firmy

e  opracowywanie materiatéw promocyjnych (zaréwno
graficznych, jak i tekstéw promocyjnych)

»  prowadzenie dziatan marketingowych w serwisach
spotecznosciowych

Profil

Od kandydata na stanowisko specjalisty ds. marketingu
oczekuje sie wyksztatcenia wyzszego na takich kierunkach
jak marketing czy PR. Wazna jest tez dobra znajomos¢
rynku i nieustajgce monitorowanie dziatan konkurencji.
Dobry specjalista ds. marketingu zna najnowsze metody
pomiaru skutecznosci prowadzonych dziatan i bardzo
dobrze postuguije sie jezykiem angielskim. Z jednej strony
od kandydata na to stanowisko oczekuje sie kreatywnosci
i pomystowosci, z drugiej - analitycznego myslenia

i bardzo dobrej organizacji pracy.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. marketingu moze bezposrednio
awansowac na managera ds. marketingu, ktéry petni
funkcje team leadera. Kolejnym krokiem w karierze moze
by¢ stanowisko dyrektora ds. marketingu. Poniewaz
dziaty marketingu w duzych firmach tworza podzespoty
wyspecjalizowane w brand marketingu, trade marketingu
itd., awansem moze byc¢ przejscie do dziatu pokrewnego,
ktory jest zaangazowany w bardziej przekrojowe projekty
w organizacji.
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MARKETING

Product
Manager

Zadaniem Product Managera jest zebranie wszelkich
niezbednych danych ilosciowych i jakosciowych oraz
pozwolen i certyfikatéw zwigzanych z regulacjami
prawnymi, ktére umozliwig powstanie produktu. Osoba
zatrudniona na tym stanowisku jest odpowiedzialna

za stworzenie tzw. business case’'u poprzez opisanie
perspektywy rozwojowe] produktu, oszacowanie naktadu
finansowego czy okreslenie potrzeb klientéw. Nastepnie
opracowuje strategie wejscia na rynek i przeprowadza
szkolenia dla dziatu handlowego, ktéry ostatecznie bedzie
sprzedawat dany produkt/ustuge. Product Manager $cisle
wspotpracuje z innymi dziatami, szczegélnie kontrolingu,
marketingu i sprzedazy oraz IT.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu brak
Manager ds. Marketingu

Group Product Manager

wynagrodzenie

Warszawa 12 000 14 500 17 000

reszta Polski 11000 13500 15500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e opracowywanie szczegbtowego planu zwigzanego
z wprowadzeniem produktu

e przeprowadzanie analiz rynku oraz potrzeb
uzytkownikow

e opracowywanie planéw sprzedazy

e podejmowanie decyzji na etapie wdrazania produktu

e koordynacja zespotu pracujgcego nad produktem
(marketing, kontroling IT)

e staty rozwdj i utrzymanie wybranego produktu

e monitorowanie dziatan konkurendji

e wspotpracowanie z dziatem handlowym oraz
marketingu w zakresie sprzedazy produktu

Profil

Stanowisko Product Managera jest niezwykle
samodzielnym stanowiskiem. Osoba bedgaca zatrudniona
jako Product Manager musi sie liczy¢ z czestymi
nadgodzinami oraz pracg pod presjg czasu. Z tego
powodu oczekuje sie od niej doskonatych zdolnosci
organizacyjnych. Oprécz tego istotna na stanowisku
Product Managera jest komunikatywnosc i zdolnos$¢

do precyzyjnego okreslania swoich wymagan. Product
Manager jest bardzo dobrym analitykiem, strategiem
oraz wizjonerem. Istotne z punktu widzenia tej roli jest
doswiadczenie we wprowadzaniu nowych produktéw,

w zarzgdzaniu budzetem i kierowaniu kapitatem ludzkim.

Perspektywy rozwoju

Product Manager ma mozliwo$¢ awansowania na Senior
Product Managera. Ewentualnie, chcac rozwijac sie

w swojej firmie, Product Manager moze zdobywac kolejne
stanowiska w zakresie marketingu, dazac do pozydji
dyrektora ds. marketingu, lub przeja¢ odpowiedzialnos¢
za cate grupy produktowe i awansowac na Group Product
Managera lub Brand Managera.
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MARKETING

Manager
ds. PR

Osoba petnigca obowigzki managera ds. PR ma

za zadanie opracowywanie strategii wizerunkowych

firmy (lub wybranego produktu), a takze zarzadzanie
komunikacjg wewnetrznga. Jako lider zespotu nadzoruje on
przygotowanie materiatéw informacyjnych i konferencji
prasowych. Czesto jest odpowiedzialny za nawigzywanie
wspotpracy z mediami i instytucjami, ktére mogtyby
wesprze¢ wizerunkowo organizacje. Manager ds. PR

jest zobowigzany do raportowania wynikéw podjetych
dziatan z uwzglednieniem tta konkurencji, nie tylko przed
lokalnym zarzadem, ale takze do centrali firmy w regionie.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu i PR Specjalista ds. PR

Cztonek Zarzadu

wynagrodzenie

Warszawa 12000 15000 17 500

reszta Polski 11000 14000 16000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

e opracowywanie strategii wizerunkowych firmy

»  budowanie relacji z mediami oraz portalami
spotecznosciowymi

» nadzorowanie spéjnosci prowadzonych dziatan
w zakresie komunikacji

o  tworzenie materiatdw prasowych (ulotek, banneréw,
folderdéw, gazetek informacyjnych)

»  monitorowanie efektywnosci prowadzonych dziatan

e  organizowanie eventéw, konferencji czy imprez
firmowych

e  zarzadzanie wewnetrzng komunikacja firmy

»  monitorowanie dziatan konkurencji z zakresu public
relations

Profil

Manager ds. PR to odpowiedzialne stanowisko, poniewaz
niewtfasciwa komunikacja z klientami czy pracownikami
firmy moze mie¢ katastrofalny wptyw na postrzeganie
wybranej marki lub organizacji. Dlatego od osoby na tym
stanowisku, poza wyksztatceniem kierunkowym, oczekuje
sie réwniez kilkuletniego doswiadczenia w pracy w public
relations. Istotne sg takze komunikatywnos¢, bardzo
dobre umiejetnosci organizacyjne i zdolno$¢ fatwego
radzenia sobie ze stresem. Poniewaz praca ta wigze sie

z redagowaniem tresci, wymagane jest tzw. lekkie pioro.
Starajgc sie o prace jako manager ds. PR, nalezy liczyc sie
tez z potrzeba wystepowania przed publicznoscia.

Perspektywy rozwoju

Osoba petnigca funkcje managera ds. PR moze sie
rozwija¢ w kierunku marketingu (zmierzajac do stanowiska
dyrektora ds. marketingu) albo, jezeli w firmie wystepuje
takie stanowisko, obja¢ pozycje dyrektora ds. komunikacji.
Alternatywng $ciezka rozwoju jest przejscie w strone CSR
lub public affairs.
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MARKETING

Specjalista
ds. PR

Osoba zatrudniona jako specjalista ds. PR petni

funkcje posrednika miedzy firmg a mediami w zakresie
przekazywanych informacji. To wiasnie specjalisci ds.

PR sg pierwszg linig kontaktu, jezeli chodzi o kontakty

z dziennikarzami, wtadzami lokalnymi czy konsumentami.
Do ich zadan nalezy réwniez opracowywanie materiatéw
prasowych oraz przygotowywanie przemoéwien dla innych
pracownikéw firmy. Ponadto specjalisci od PR dbaja

o relacje z konsumentami oraz pomagajg przy organizacji
konferencji prasowych. Do zadan na tym stanowisku
nalezy tez dbanie o komunikacje wewnetrzng firmy
poprzez tworzenie newsletterow oraz nadzorowanie
produkcji innych materiatéw promocyjnych na potrzeby
wewnetrzne firmy.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu i PR brak

Manager ds. PR

wynagrodzenie

Warszawa 8000 9000 10500

reszta Polski 6 800 8400 9500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wspoOtpracowanie przy opracowaniu i realizacji
strategii z zakresu public relations

e organizowanie wydarzen promocyjnych

e utrzymywanie kontaktu z mediami i instytucjami
zewnetrznymi

e wspoOtpracowanie z dziatem marketingu

e opieka nad serwisami spotecznosciowymi

e dbanie o wizerunek firmy

e opracowywanie strategii w zakresie komunikadji
wewnetrznej

e wspotpracowanie z dziatami marketingu,
sprzedazy oraz z grafikami w zakresie
przygotowywanych materiatow

Profil

Od kandydata na stanowisko specjalisty ds. PR
oczekuje sie wyksztatcenia na takich kierunkach jak
dziennikarstwo, marketing czy PR. Bardzo wazna jest
znajomos¢ podstawowych zasad zwigzanych z public
relations. Idealny kandydat ubiegajacy sie o te posade
powinien odznaczac sie réwniez komunikatywnoscig,
opanowaniem i bardzo dobrymi umiejetnosciami
organizacyjnymi. Na tym stanowisku bardzo istotne jest
réwniez dobre radzenie sobie ze stresem i swoboda

w publicznych wystgpieniach. Biorgc pod uwage potrzebe
przygotowywania materiatéw prasowych, od specjalisty
ds. PR oczekuje sie réwniez tzw. lekkiego pidra.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. PR ma mozliwo$¢ awansu na stanowisko
managera ds. PR lub (w zaleznosci od struktur firmy)
rozwijac sie w kierunku dziatu komunikacji. Przed

tym specjalistg otwarta jest réwniez droga do dziatu
marketingu oraz sprzedazy.



MARKETING

Manager

ds. Komunikacji Cyfrowe]

Manager ds. komunikacji cyfrowej odpowiada

za marketingowg strategie dotarcia do okreslonych

grup docelowych za pomoca mediéw cyfrowych (np.
Internet, aplikacje mobilne, telewizja itp.). To stanowisko
najczesciej pojawia sie w firmach o wysokich budzetach
marketingowych i odpowiada za strategie komunikacji dla
jednej lub wiekszej liczby marek.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu i PR brak

Manager ds. PR

wynagrodzenie

Warszawa 15500 19 000 22 000

reszta Polski 14000 17500 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialno$¢ za strategie doboru kanatéw
komunikacji cyfrowej, przygotowywanie
rekomendacji na potrzeby zarzadu

*  nadzér nad realizacjg budzetu marketingowego
na komunikacje cyfrowa

e wsparcie specjalistéw ds. marketingu w tworzeniu
planéw digitalowych oraz usprawnianie procesow
digitalowych w firmie

» odpowiedzialno$¢ za opracowanie i rozwoj narzedzi
analitycznych do mierzenia efektywnosci Srodkéw
wydawanych na marketing

. monitorowanie pracy zespotu projektowego

»  prowadzenie szkolen i dzielenie sie najlepszymi
praktykami

»  monitorowanie i identyfikacja nowych trendoéw
rynkowych dotyczacych komunikacji cyfrowe;j

Profil

Kandydat na stanowisko managera ds. komunikacji
cyfrowej to osoba posiadajgca udokumentowane portfolio
zrealizowanych projektéw, doswiadczenie poparte
sukcesami w digital marketingu, zdobyte w firmach

lub agencjach/domach mediowych. Istotna na tym
stanowisku jest umiejetnos¢ zaplanowania i nadzorowania
zintegrowanych dziatan w kanale online (SEM, SEO,
performance marketing, web analytics i e-commerce).
Poniewaz czesto digital marketing jest jednym z kilku
kanatéw dziatari marketingowych, nie bez znaczenia
pozostaje umiejetnos¢ perswazji i argumentowania.

Perspektywy rozwoju

Obecnie, w zwigzku z ciggtym wzrostem udziatu
komunikacji cyfrowej w dziatalnosci marketingowej

wielu firm na rynku, naturalng sciezka rozwoju staje

sie mozliwos¢ uczestnictwa w miedzynarodowych
projektach, a takze przejmowanie coraz szerszych
kompetencji w ramach dziatart marketingowych. Manager
ds. komunikacji cyfrowej moze awansowac na stanowisko
managera lub dyrektora dziatu marketingu.
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MARKETING

Manager

ds. Marketingu Internetowego

Osoba zajmujaca stanowisko managera ds. marketingu
internetowego odpowiada w firmie za dziatania zwigzane
z wizerunkiem i promocjg firmy w Internecie. Jego
kluczowe zadanie to opracowanie i nadzorowanie szeregu
strategii marketingowych, prowadzonych poprzez takie
kanaty jak: social media, kampanie mailingowe, strony
internetowe czy dziatania z zakresu SEO/SEM.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu Specjalista ds. SEO/SEM

Cztonek Zarzadu Specjalista ds. Contentu
UX Designer

Digital Graphic Designer

wynagrodzenie

Warszawa 15500 19000 22 000

reszta Polski 14 000 17500 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e opracowanie i nadzorowanie kampanii
marketingowych prowadzonych poprzez kanaty
internetowe

*  nadzorowanie dziatan w obszarach SEOQ/SEM
i content marketingu

e Scista wspoétpraca z dziatami IT oraz sprzedazy

e monitorowanie efektywnosci prowadzonych dziatan

e proaktywna analiza rynku i dziatart konkurencji

w celu identyfikacji nowych mozliwosci komunikacji

marketingowe]

e zarzadzanie budzetem marketingowym

e udziatw projektach przekrojowych dla firmy
w ramach wdrazania nowych produktéw w kanale
online

e opracowanie strategii rozwoju dla ogotu dziatan
internetowych w firmie

e zarzadzanie podlegtym zespotem

Profil

Od osoby na stanowisku managera ds. marketingu
internetowego najczesciej oczekuje sie wyksztatcenia
kierunkowego, cho¢ pod uwage sg brani rowniez
kandydaci, ktérzy ukonczyli kierunki zwigzane z PR
lub informatyka. Rownie istotna jak wyksztatcenie jest
znajomos¢ réznych zagadnien zwigzanych

z e-marketingiem, szczegdlnie SEO/SEM, content
marketingu, RTB, kampanii mailingowych, mobile
marketingu, kampanii PPC czy narzedzi analitycznych
(np. Google Analytics). Istotna na tym stanowisku jest
wiedza dotyczaca dziatar konkurencji i najnowszych
trenddéw panujacych w social mediach.

Perspektywy rozwoju

Manager ds. marketingu internetowego moze
awansowac w strukturach firmy na stanowisko
managera ds. komunikacji cyfrowej lub na stanowisko
managera/dyrektora ds. marketingu. W przypadku
firm miedzynarodowych mozliwy jest awans zwigzany

z szerszym geograficznie zakresem odpowiedzialnosci.
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MARKETING

Specjalista
ds. SEO/SEM

Specjalista ds. SEM i SEO jest odpowiedzialny

za pozyskiwanie uzytkownikow odwiedzajacych strone
internetowg poprzez wprowadzanie szeregu rozwigzan
majacych na celu optymalizacje strony internetowej oraz
realizowanie pfatnych kampanii reklamowych. Dzi$ niemal
kazdej firmie zalezy na tym, aby jej strona pojawiata

sie jako jedna z pierwszych w wynikach wyszukiwania

w przegladarkach - to za to w gtéwnej mierze odpowiada
specjalista ds. SEO/SEM.

struktura organizacyjna

Manager ds. Marketingu brak
Internetowego

wynagrodzenie

Warszawa 8000 9000 10500

reszta Polski 7000 8500 10 000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

e opracowanie i wdrozenie strategii oraz dziatan
optymalizacyjnych SEO (Search Engine Optimization)
na potrzeby konkretnych stron internetowych

»  monitorowanie efektywnosci dziatan w zakresie
prowadzonych kampanii SEM (Search Engine
Marketing)

o analiza rynku i dziatan konkurencji

e  prowadzenie dziatan pod katem content marketingu
i budowy zaplecza linkow

»  tworzenie artykutéw na potrzeby pozycjonowania

»  obstugiwanie platform analitycznych

e udziat w budowaniu stron WWW

Profil

Specjalista ds. SEO/SEM posiada najczesciej wyksztatcenie
ekonomiczne lub informatyczne, choc firmy zatrudniajace
taka osobe koncentrujg sie raczej na jej doswiadczeniu.
Kandydat aplikujacy na to stanowisko powinien posiadac
wiedze zwigzang z pozycjonowaniem strony internetowej
oraz zna¢ narzedzia stuzgce do mierzenia efektywnosci
takich dziatan (np. Google Analytics). Jako ze praca ta
czesto wigze sie z koniecznoscig modyfikacji kodu strony
internetowej, wymagana jest réwniez podstawowa
znajomos¢ jezyka HTML. Dobry specjalista ds. SEO/SEM to
osoba kreatywna i potrafigca pracowac w zespole.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. SEO/SEM moze kontynuowac kariere

w strukturach sprzedazy e-commerce jako analityk

lub manager albo w strukturach dziatu marketingu
internetowego. Alternatywna sciezka kariery to specjalista
w agencji Swiadczacej ustugi SEO/SEM.
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MARKETING

Specjalista
ds. Web Content

Osoba zatrudniona na stanowisku specjalisty ds. web
content odpowiada za przygotowywanie i nadzorowanie
zawartosci stron internetowych. Do jej zadan nalezy
zaréwno tworzenie tresci na potrzeby marketingu (tzw.

copywriting), jak i koordynacja pracy innych zespotéw, np.

trafficu, web developeréw. Specjalista ds. web content
jest odpowiedzialny za to, jak prezentujg sie tresci
wyswietlane na stronie internetowej firmy, jak wygladaja
kampanie mailingowe oraz czy tworzone tresci docieraja
do odpowiedniej liczby odbiorcéw i wybranej grupy
docelowej.

struktura organizacyjna

Manager ds. Marketingu brak

Manager ds. Marketingu
Internetowego

wynagrodzenie

Warszawa 7000 7700 8500

reszta Polski 6000 6600 7 500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o opracowywanie strategii z zakresu content
marketingu

e nadzorowanie pracy zespotéw tworzacych materiaty
marketingowe

e optymalizacja publikowanych tresci pod katem
SEO/SEM

o monitorowanie ruchu na stronie

e opracowywanie materiatéw promocyjnych,
szczegdlnie tekstow

e przeprowadzanie analiz efektywnosci dziatan
(np. poprzez testy A/B)

e utrzymywanie spéjnego wygladu prowadzonych
kampanii

e nadzorowanie i korekta materiatéw publikowanych
na stronach firmy

e nadzorowanie prowadzonych kampanii mailingowych

e Scista wspotpraca z innymi zespofami, szczegdlnie
developerdw, grafikdw, marketeréw czy UX
designerow

Profil

Kandydat na stanowisko specjalisty ds. web content
powinien mie¢ duzg wiedze na temat technicznych
aspektéw zwigzanych z budowa strony i zagadnien
marketingowych zwigzanych z budowaniem wizerunku
firmy poprzez kanat online potwierdzong odpowiednim
doswiadczeniem w tej branzy. Osoba na tym stanowisku
musi znac¢ potrzeby swojej grupy docelowej, by¢
zaznajomiona z zasadami SEO, copywritingu, UX i platform
CMS. Mile widziana jest réwniez znajomos$¢ podstawowych
jezykow programowania, programow graficznych oraz
narzedzi analitycznych (np. Google Analytics).

Perspektywy rozwoju

Przed specjalistg ds. web content otwiera sie droga
na stanowisko managera ds. marketingu internetowego
lub managera ds. marketingu.
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MARKETING

UX
Designer

UX Designer to osoba odpowiadajaca za to, by tworzone
internetowe rozwigzania i produkty byty intuicyjne

i funkcjonalne w uzyciu. W procesie projektowania

user experience brane sg pod uwage rézne czynniki

- wyglad, dostepnos¢, uzytecznosc czy wydajnosé
danego elementu. Zawod ten kojarzony jest gtéwnie

z projektowaniem stron internetowych, zatem UX
Designer bedzie czuwat nad tym, aby programisci
stworzyli przyjazng oraz intuicyjna dla uzytkownika
witryne.

struktura organizacyjna

Manager ds. Marketingu brak
Internetowego

UX Director

wynagrodzenie

Warszawa 8500 10500 11500

reszta Polski 7300 10 000 10500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

. projektowanie i prototypowanie makiet oraz
interfejsow uzytkownika

e  optymalizacja istniejacych juz produktow pod katem
user experience

»  opracowywanie koncepcji dziatania oraz interakgji dla
aplikacji

e  przeprowadzanie badan i testéw na uzytkownikach
(gtownie tzw. testy A/B)

e  Scista wspotpraca z innymi zespotami, szczegdlnie
grafikéw, webmasteréw i programistéw

Profil

Kandydat na stanowisko UX Designera powinien miec
doswiadczenie w zakresie opracowywania projektéw
pod katem UX oraz Ul, udokumentowane odpowiednim
portfolio. Dobry UX Designer jest réwniez zaznajomiony
z zasadami RWD (Responsive Web Design) oraz umie
postugiwac sie oprogramowaniem Axure. Do istotnych
kompetencji osoby starajacej sie 0 posade UX Designera
nalezy réwniez bardzo dobra znajomos¢ programdéw do
tworzenia grafiki oraz jezykéw: HTML, CSS i JavaScript.
UX Designer powinien by¢ osobg kreatywng, dobrze
odnajdujgcg sie w pracy zespotowej.

Perspektywy rozwoju

W zaleznosci od tego, jak wyglada struktura zatrudnienia
w firmie, UX Designer moze awansowac na Senior UX
Designera. Najwyzszym szczeblem w zakresie UX jest
UX Manager (ewentualnie UX Director) zarzgdzajacy
projektowaniem rozwigzan z zakresu Ul/UX w obrebie
catej organizacji. Profesjonalisci wykonujacy ten zawod
czesto decydujg sie na kariere freelancera, ktéra
umozliwia im prace w réznych projektach dla wielu firm.
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MARKETING

Digital
Graphic Designer

Digital Graphic Designer (lub po prostu grafik
komputerowy) to zawdd bardzo popularny na dzisiejszym
rynku pracy, ale takze niezwykle zréznicowany.
Zadaniem oséb zatrudnionych w charakterze grafika
jest projektowanie i tworzenie grafiki dla potrzeb
Internetu. Zadania takiej osoby to najczescie]
opracowywanie pod katem graficznym materiatéw
promocyjnych, tworzenie grafiki stron internetowych,
gier komputerowych, krétkich filméw lub tworzenie
zaawansowanych wizualizacji i modeli przy pomocy
odpowiedniego oprogramowania.

struktura organizacyjna

Art Director brak

Manager ds. Marketingu
Internetowego

wynagrodzenie

Warszawa 7 500 9500 10 500

reszta Polski 7000 8700 9500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e projektowanie graficzne stron WWW, kampanii
mailingowych, reklam internetowych, broszur,
logotypdw, interfejséw, prezentacji i innych
materiatéw, w zaleznosci od profilu i potrzeb firmy

e opracowywanie koncepcji graficznych

e obrdbka graficzna istniejgcych juz materiatéw

e przygotowywanie materiatéw do druku

o  katalogowanie i zarzadzanie projektami graficznymi

e wspoOtpraca z innymi dziatami w firmie
(szczegdlnie z marketingiem)

Profil

Od kandydata na stanowisko Digital Graphic Designera
oczekuje sie przede wszystkim kreatywnosci

i dosSwiadczenia w realizacji projektéw graficznych

wg okreslonych wytycznych. Oprocz mozliwosci
pokazania odpowiedniego portfolio, osoba starajgca sie
o zatrudnienie jako grafik powinna doskonale postugiwac
sie popularnymi programami graficznymi (np. Adobe
Photoshop, Adobe lllustrator, GIMP czy CorelDRAW) oraz
by¢ zaznajomiona z zasadami typografii, DTP, Ul/UX oraz
mobile designu. Mile widziana na tym stanowisku jest
podstawowa znajomosc¢ jezykdw programowania oraz
zorientowanie w branzy social mediéw. Digital Graphic
Designer jest osobg dbajgcg o szczegdty oraz umiejgca
pracowac pod presjg czasu.

Perspektywy rozwoju

Digital Graphic Designer ma szerokie perspektywy
rozwojowe. Moze bowiem awansowac na Senior
Graphic Designera, Web Designera lub Art Directora.
Dalsza sciezka kariery to dyrektor kreatywny. Wielu
grafikéw preferuje prace na zasadzie luznej wspotpracy,
koncentrujac sie raczej na kolejnych zleceniach niz

na Sciezce kariery w ramach firmy.
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MARKETING

Specjalista
ds. Social Media

Specjalista ds. social media jest stosunkowo nowym
stanowiskiem na rynku pracy, ale za to czesto
spotykanym, poniewaz wiekszosci firm zalezy

na obecnosci w mediach spotecznosciowych.

Osoba na tym stanowisku odpowiada za budowanie
wizerunku firmy oraz jej produktéw w social media, takich
jak Facebook, LinkedIn, Instagram czy YouTube.

struktura organizacyjna

PR Manager brak
Manager ds. Marketingu

Manager ds. Komunikacji

wynagrodzenie

Warszawa 6600 7500 8 500

reszta Polski 5800 6800 7700

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

. opracowywanie i nadzorowanie strategii e-
marketingowych w social media

*  nadzér nad tworzeniem i koordynacja publikacji
tresci w serwisach spotecznosciowych

e zarzadzanie komunikacjg z uzytkownikami
i reagowanie na ich dziatania w obrebie serwiséw
spotecznosciowych

e prowadzenie strony firmy lub kanatu
komunikacyjnego (np. na Facebooku, YouTube,
Twitterze) - aktywizowanie uzytkownikéw
i utrzymywanie ich zaangazowania

e  Scista wspotpraca z dziatem marketingu i PR

*  monitorowanie prowadzonych dziatan pod katem
efektywnosci - opracowywanie statystyk i raportow

Profil

Idealny specjalista ds. social media to osoba, ktéra
ukonczyta studia z dziedziny public relations lub
marketingu. Kandydat na to stanowisko z jednej strony
powinien mie¢ lekkie piéro i umiejetnosci copywritera,

a z drugiej strony umiejetnosci analityczne, ktére pozwolg
mu monitorowac efektywnos¢ prowadzonych dziatan

i wydawanych srodkéw na kampanie promocyjne.
Specjalista ds. social media powinien doskonale zna¢
wszystkie popularne serwisy i portale spotecznosciowe,
orientowac sie w trendach zwigzanych z social mediami
oraz monitorowac ich dynamiczne zmiany. Dobry
ekspert z tej dziedziny powinien wiedzie¢, jak zgromadzi¢
na swoim profilu ,publicznos¢” i jak podtrzymac jej
zaangazowanie.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. social media ma mozliwos$¢ awansu

na kolejne stanowiska w dziale komunikacji lub
marketingu. Kolejnym stopniem kariery moze by¢
specjalista ds. SEO/SEM, specjalista ds. marketingu lub
specjalista ds. PR.
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HANDEL DETALICZNY

Manager
ds. Ekspansji

Manager ds. ekspansji w branzy retail to osoba
odpowiedzialna za pozyskiwanie nowych lokalizacji

dla sklepéw lub oddziatéw firmy, ktérg reprezentuje.
Moga to by¢ zaréwno istniejgce miejsca (np. w galeriach
handlowych), jak i sam teren pod zabudowe. Niezaleznie
od tego, czego dotyczy, kazda taka decyzja musi by¢
poprzedzona i uargumentowana szeregiem analiz

pod katem tzw. atrakcyjnosci, a co za tym idzie - przysztej
rentownosci wybranej placéwki. Manager ds. ekspansiji
negocjuje kluczowe kontrakty, nadzoruje zesp6t ds.
ekspansji oraz monitoruje konkurencje.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Specjalista ds. Ekspansji

Dyrektor Operacyjny

wynagrodzenie

pow. 200 min zt 20000 25000 29000

do 200 min zt 17000 22000 26000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e uczestnictwo w negocjacjach kluczowych kontraktow
w pozyskiwanych lokalizacjach

e nadzodrikoordynacja analiz finansowych
i formalnoprawnych

e pozyskiwanie niezbednych decyzjii pozwolen
administracyjnych

e koordynowanie pracy dziatu ekspansji

e nadzér nad powierzonym budzetem

e dobor dostawcéw i wykonawcédw odpowiedzialnych
za adaptacje wybranych punktéw do standardéw
firmy

e nadzoér prac firm podwykonawczych

e organizowanie odbioréw oraz rozliczanie projektéw

e monitorowanie rynku nieruchomosci oraz dziatan
konkurencji

e raportowanie do centrali

Profil

Kandydat na stanowisko managera ds. ekspansji powinien
by¢ bardzo dobrze zorientowany na rynku nieruchomosci,
tgczac to z podstawowg znajomoscia prawa (w zakresie
procesu inwestycyjnego, jak i prawa kontraktowego).

Mile widziane jest przynajmniej 3-letnie doswiadczenie

w zarzadzaniu nieruchomosciami. Od osoby na tym
stanowisku oczekuje sie zdolnosci negocjacyjnych,
analitycznych, samodyscypliny, umiejetnosci zarzadzania
zespotem i kilkoma projektami jednoczesnie oraz
determinacji w dgzeniu do celu. Praca ta czesto wymaga
podrézy stuzbowych, a wiec mile widziane jest posiadanie
przez kandydata prawa jazdy kat. B.

Perspektywy rozwoju

Osoba na stanowisku managera ds. ekspansji ma
mozliwos¢ awansu na stanowisko obejmujace

szerszy region pracy w zakresie ekspansji. Idac dalej,

w zaleznosci od branzy, manager ten moze zostac
wewnetrznym kierownikiem ds. nieruchomosci lub
rozwijac sie w kierunku dyrektora sprzedazy lub dyrektora
operacyjnego.
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HANDEL DETALICZNY

Specjalista
ds. Ekspansji

Specjalista ds. ekspansji to stanowisko eksperckie

w ramach dziatu ekspansji. Osoba na nim zatrudniona
zajmuje sie pozyskiwaniem nowych lokalizacji dla sklepow
lub oddziatéw firmy, ktérg reprezentuje. Istotng czescig
pracy jest tu analiza okreslonego obszaru pod katem
atrakcyjnosci, a nastepnie pozyskiwanie korzystnych ofert
wynajmu lub sprzedazy pod nowe lokalizacje dla sklepéw
i oddziatéw firmy. Specjalista ds. ekspansji zajmuje

sie réwniez koordynacja dziatan zwigzanych

z rozpoczeciem dziatalnosci nowo otwieranego punktu.

struktura organizacyjna

Manager ds. Ekspansiji brak

wynagrodzenie

Warszawa 10000 13000 15000

reszta Polski 9000 11000 14000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

»  pozyskiwanie nowych lokalizacji
dla sklepéw/oddziatéw firmy
e przeprowadzanie analiz finansowych
i formalnoprawnych
e  pozyskiwanie niezbednych decyzji
i pozwolert administracyjnych
*  negocjowanie uméw handlowych
oraz umow najmu
e wspotpraca z biurami posrednictwa
w obrocie nieruchomosciami
»  koordynowanie dziatan zwigzanych
z rozpoczeciem dziatalnosci nowego obiektu
*  monitorowanie rynku nieruchomosci
oraz dziatan konkurencji
»  tworzenie raportéw z wynikami swoich prac
dla przetozonych

Profil

Kandydat na specjaliste ds. ekspansji powinien by¢
dobrze zorientowany w rynku nieruchomosci, tak aby
byt w stanie oceni¢, czy zaproponowana przez niego
lokalizacja przyniesie odpowiedni zwrot z inwestycji. Mile
widziane z punktu widzenia tej roli bytoby doswiadczenie
zdobyte w dziatach ekspansji lub leasingu. Od osoby

na tym stanowisku oczekuje sie zdolnosci negocjacyjnych,
analitycznych oraz determinacji w dazeniu do celu, a takze
czynnego prawa jazdy kat. B, gdyz praca ta wymaga
kazdorazowo sprawdzenia osobiscie wybranego punktu.
Z tego tez wzgledu od 0s6b zatrudnionych oczekuje sie
duzej dyspozycyjnosci.

Perspektywy rozwoju

Osoba na stanowisku specjalisty ds. ekspansji ma
mozliwos$¢ awansu na stanowisko obejmujgce szerszy
region geograficzny w zakresie ekspansji, nie tylko

w ramach Polski, ale takze rynkéw zagranicznych. Idac
dalej, w zaleznosci od branzy, specjalista ten moze zostac
managerem ds. ekspansji, nastepnie wewnetrznym
kierownikiem ds. nieruchomosci lub rozwijac sie

w kierunku Leasing Managera.
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Dyrektor
ds. Zakupow

Dyrektor ds. zakupéw w branzy retail jest odpowiedzialny
za wspottworzenie i realizacje strategii zakupowych firmy,
tak aby efektem tych dziatan byty nizsze koszty zakupu
oraz lepsze warunki dostawy i ptatnosci z jednoczesnym
zachowaniem odpowiednie] jakosci i dywersyfikacji
7rédet zakupéw. Dyrektor ds. zakupéw réwniez tworzy
lub standaryzuje procesy i procedury obowigzujgce

W jego dziale. Nadzoruje prowadzone w ramach polityki
zakupowej transakcje i negocjacje z partnerami, a takze
przygotowuje analizy, prognozy oraz raporty zwigzane

z funkcjonowaniem dziatu zakupdéw.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Kupiec

wynagrodzenie

pow. 200 min zt 21000 26000 30000

do 200 min zt 19000 24000 27000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e tworzenieirealizowanie strategii zakupowych

e ksztattowanie procedur i standardow dla dziatu

e nadzorowanie procesow zakupowych

e analizowanie rynku dostawcéw, produktéw oraz
ustug

. ustanawianie i zarzgdzanie budzetem dziatu
zakupdw, a takze optymalizowanie jego kosztow

e kontrolowanie rozliczen i uméw handlowych

e pozyskiwanie nowych dostawcéw, dywersyfikacja
zrédet zakupow

e uczestniczenie w negocjacjach z kluczowymi
dostawcami

e nadzorowanie pracy podlegtego zespotu

Profil

Od dyrektora ds. zakupdéw oczekuje sie wyksztatcenia
wyzszego, najlepiej na takich kierunkach jak zarzadzanie,
ekonomia czy logistyka. Wazna jest znajomosc¢ jezyka
angielskiego, najlepiej poparta doswiadczeniem w firmie
0 zasiegu miedzynarodowym. Istotne z punktu widzenia
tego stanowiska sg tez: doswiadczenie w dziale zakupow
(najlepiej w tej samej branzy), umiejetnos¢ kierowania
zespotem, wysoko rozwiniete umiejetnosci negocjacyjne,
analityczne myslenie, zdolnos$¢ do pracy pod presjg czasu
oraz bardzo dobre umiejetnosci organizacyjne.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor ds. zakupéw moze zmieni¢ dziat i przejsc

na stanowisko dyrektora ds. logistyki lub managera
marki. Chcac objac¢ wyzsze stanowisko — w zaleznosci od
struktury firmy - dyrektor ds. zakupéw moze awansowac
na dyrektora operacyjnego lub dyrektora generalnego
firmy.
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Growny
Projektant

Osoba na stanowisku gtéwnego projektanta petni funkcje
kierowniczg i zarzadza zespotem nie tylko projektantdw,
ale tez grafikéw, krawcéw i konstruktoréow. Wspoétpracuje
blisko z Product Managerem i osobami odpowiedzialnymi
za dang linie produktowa w ramach przygotowania
zatozen do kolekdji na poszczegdlne sezony (poziom
cenowy, szeroko$¢ asortymentu). Do jego zadan nalezy
odpowiedzialnos¢ za zaprojektowanie catej kolekcji, dobér
materiatéw, opracowywanie dokumentacji technicznej,
przeprowadzanie testéw i kontroli projektéw oraz kontroli
produktu wyjsciowego pod katem zgodnosci z projektem.

struktura organizacyjna

Dyrektor Kolekcji Projektant
wynagrodzenie

pow. 200 min zt 20000 25000 30000
do 200 min zt 18000 23000 27000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

» nadzorowanie projektantéw i (jezeli w firmie s3 takie
stanowiska) grafikdw, konstruktoréw oraz krawcow

e wspotpracowanie z Product Managerem w zakresie
strategii projektowej firmy, oczekiwan rynku oraz
celéw sprzedazowych

»  wspotpraca z dziatem zakupow

*  monitorowanie jakosci powstajacych produktéw

o  Sledzenie trendéw w branzy odziezowej

e  Scista wspotpraca z dziatem planowania

» prowadzenie dokumentacji technicznej
dla projektowanej odziezy

e  tworzenie raportéw ianaliz z przebiegu prac zespotu
projektantéw

Profil

Gtowny projektant powinien miec przynajmniej
kilkuletnie doswiadczenie w pracy na stanowisku
projektanta. Mile widziane jest réwniez wyksztatcenie
zwigzane z branzg modowa. Oprécz tego wazne na tym
stanowisku sg zainteresowanie modg i znajomos¢
trendéw panujgcych w branzy, znajomos¢ wzornictwa
przemystowego oraz programoéw graficznych.

Niezbedne w kontekscie opisywanego stanowiska sg tez
kreatywnos¢, pomystowos¢, proaktywnosc i umiejetnosc
koordynowania pracy zespotu. Nalezy podkresli¢, ze wiele
firm rozlicza swoich projektantéw z koncowego wyniku
sprzedazy, a takze liczby reklamacji, tak wiec nie bez
znaczenia pozostajg kwestie zwigzane z pragmatyczng
strong danej kolekgji.

Perspektywy rozwoju

Bezposrednim przetozonym gtéwnego projektanta jest
dyrektor marki i wtasnie o to stanowisko moze starac sie
0soba zarzadzajgca grupa projektantéw. Alternatywna
Sciezka kariery to Product Manager.
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Projektant

W branzy odziezowej projektant jest kluczowym
stanowiskiem. Jak sama nazwa wskazuje, do zadan takiej
osoby nalezy projektowanie odziezy zgodnie z zatozeniami
marki. Poza samym opracowywaniem konceptéw i modeli
odziezowych projektant odpowiada tez za wybdr tkanin

i dodatkéw do odziezy, kontrole proceséw produkcyjnych,
przygotowywanie dokumentacji technologicznej czy
analizowanie trendéw swojej branzy.

struktura organizacyjna

Gtowny Projektant brak

wynagrodzenie

Warszawa 10 000 11500 12 500

reszta Polski 9000 10 000 11 000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e opracowywanie projektéw odziezy

e wspotpraca z innymi projektantami, konstruktorami
i grafikami

e prowadzenie dokumentacji technicznej
dla projektowanej odziezy

e aktywne monitorowanie i analizowanie trendéw
w branzy odziezowej

e potwierdzanie pierwowzoréw, jakosci, dodatkow
i koloréw we wspotpracy z gtéwnym projektantem

e nadzorowanie procesow produkcyjnych

o kontrola jakosci wykonanej odziezy

e raportowanie o postepie prac gtéwnemu
projektantowi

Profil

Bez watpienia na stanowisko projektanta powinny
kandydowac¢ osoby kreatywne, ktére nie tylko z fatwoscia
stworzg nowe modele i wzory, ale tez sprawnie je
zobrazujg pod postacia projektéw. Dlatego tez wazna

na tym stanowisku jest znajomos¢ programow graficznych
(szczegdlnie CorelDRAW). Istotna na stanowisku
projektanta jest rowniez podstawowa znajomosc¢ szycia,
tkanin, tekstyliéw, dodatkéw i technologii wykanczania
odziezy. W wiekszych firmach z branzy modowej
wymagana jest ponadto podstawowa znajomosc

zasad produkcji. Dobry projektant powinien $ledzi¢

na biezgco trendy panujace w branzy modowej i chetnie
pogtebiac¢ wiedze w tej dziedzinie. Inne istotne cechy

na tym stanowisku to umiejetnos¢ pracy w zespole,
dobra organizacja pracy, dbatos¢ o szczegdty. W firmach
0 zasiegu miedzynarodowym niezbedna jest dobra
znajomosc jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoj

Kolejnym krokiem w karierze projektanta jest objecie
roli kierowniczej na stanowisku gtéwnego projektanta.
Alternatywna sciezka kariery dla projektanta to Product
Manager lub kupiec.
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Product
Manager

Product Manager w firmie typu fashion retail to
stanowisko odpowiedzialne za zarzadzanie strategia
marki lub podlegtej grupy produktowej. Do kluczowych
kompetencji na tym stanowisku nalezy analiza trenddw,
wynikéw sprzedazowych, ustalanie polityki cenowej,

odpowiedzialnos¢ za marze i rotacje towaréw oraz dbanie

o strategie wizualng grupy produktéw. Product Manager
w strukturze macierzowej nadzoruje prace projektanta,

grafika, planera oraz kupca. Product Manager raportuje

bezposrednio do dyrektora operacyjnego lub managera
odpowiedzialnego za marke.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Marketingu Kupiec
Dyrektor Kolekcji Projektant
Planer
wynagrodzenie
Warszawa 12500 14500 16000
reszta Polski 11500 14 000 15500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

» planowanie oraz realizacja strategii sprzedazy
podlegtych grup produktowych lub marek

» odpowiedzialnos¢ za polityke cenowg, marze oraz
stany magazynowe

e odpowiedzialno$¢ za odpowiednie pozycjonowanie
produktow na tle konkurendji

»  koordynowanie dziatarn marketingowych
i promocyjnych

»  udziatw negocjacjach handlowych z dostawcami

e nadzér nad spdjnym wizerunkiem marki

e  zarzadzanie podlegtym zespotem

»  wspotpraca z gtéwnym projektantem, dyrektorem ds.
zakupéw oraz gtéwnym planerem

Profil

Kandydat na stanowisko Product Managera powinien
przede wszystkim posiada¢ doswiadczenie w obszarze
kompleksowego zarzadzania produktem w branzy retail.
Osoba ubiegajaca sie o role Product Managera powinna
wykazac sie znajomoscig handlowych wskaznikow
sprzedazy oraz standardéw visual merchandisingu.
Dodatkowym atutem jest znajomos¢ aktualnych
trendéw oraz sposobdéw dotarcia do odpowiednich
grup docelowych. Ze wzgledu na czestg wspotprace

z zagranicznymi dostawcami bardzo wazna jest dobra
znajomos¢ jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Naturalng sciezkg rozwoju dla Product Managera w branzy

retail sg kolejne szczeble wewnatrz dziatu - Senior
Product Manager oraz dyrektor kolekgji. Alternatywna
droga awansu jest przejscie na stanowiska kierownicze
w dziatach marketingu, sprzedazy lub projektowania.
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Gtowny
Planer

Gtéwny planer to osoba odpowiedzialna

za opracowywanie wielowymiarowych planéw
produkcyjnych, materiatowych oraz techniczno-
—ekonomicznych w firmach z branzy retail. Do zadan
na tym stanowisku nalezy planowanie budzetéw
zakupowych, czuwanie nad optymalnym poziomem
dostepnego asortymentu czy biezaca analiza poziomu
sprzedazy. Rola gtéwnego planera uwzglednia rowniez
prowadzenie dogtebnych analiz pozwalajacych ocenic
mozliwosci realizacji wybranego zlecenia. Jest to
stanowisko strategiczne, poniewaz wspiera swiadome

zarzadzanie sprzedaza i logistykg w przedsiebiorstwie.

struktura organizacyjna

Dyrektor Kolekgji Specjalista ds. Planowania

wynagrodzenie

Warszawa 19 000 23000 27 000

Zakres obowigzkéw
e okreslanie i optymalizacja planéw i prognoz
sprzedazowych w oparciu o ustalony budzet

e monitorowanie stanu dostepnego asortymentu oraz

zapasow

e analiza dtugoterminowych prognoz od klientéw

e kontrolowanie realizacji zamoéwien i dostaw

e aktualizacja ustawien systemowych zwigzanych
z planowaniem

e nadzér nad analizami i raportami na potrzeby
dziatéw marketingu i sprzedazy

o opracowywanie prognoz w zakresie sprzedazy
w oparciu o dotychczasowe trendy

e uczestniczenie w spotkaniach strategicznych
z dziatem sprzedazy, zakupow i kontrolingu

Profil

Od osoby starajacej sie o posade gtéwnego planera
najczesciej wymaga sie kilkuletniego doswiadczenia

na podobnym stanowisku oraz wyksztatcenia wyzszego

na takich kierunkach jak: marketing, ekonomia, logistyka,

ekonometria (lub pokrewne). Biorgc pod uwage
czestotliwos¢ tworzenia analiz i raportéw, kandydat
na stanowisko gtéwnego planera powinien mie¢ bardzo

dobrze rozwiniete umiejetnosci analityczne, przywigzywac
uwage do szczegbtow i by¢ dobrym strategiem. Istotna

z punktu widzenia tej pozycji jest rowniez zaawansowana
znajomos$¢ programow analitycznych (szczegdlnie Excela)

reszta Polski 18000 21000 25000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

i umiejetnosc¢ tworzenia rekomendacji dla zarzadu.

Perspektywy rozwoju

Gtéwny planer, chcac rozwijac sie w strukturach firmy,
moze starac sie o stanowisko dyrektora kolekcji lub
Product Managera.
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Specjalista
ds. Planowania

Specjalista ds. planowania to ekspert odpowiedzialny
za opracowanie planéw zakupéw lub produkcji, dostaw,
sprzedazy oraz monitorowanie wskaznikéw wykonania.
Specjalista ten czuwa nad terminowoscig dostaw

i wspotpracuje z innymi cztonkami zespotu - kupcem

i projektantem oraz z dziatem kontrolingu.

struktura organizacyjna

Gtéwny Planer brak

Product Manager

wynagrodzenie

Warszawa 9000 10500 11 500

reszta Polski 8500 9500 10500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

»  przygotowanie planu zakupdw, dostaw, sprzedazy,
zaréwno krotko- jak i dtugoterminowych w ramach
grupy produktéw, za ktdre jest odpowiedzialny

»  obliczanie cen i marz wyjSciowych towardéw oraz
kalkulacja przecen

»  biezacy monitoring sprzedazy i kontrola stanéw
magazynowych

*  przygotowywanie raportéw sprzedazowych

e wspoOtpracowanie z innymi dziatami nad
optymalizacjg procesu zakupéw i produkgcji w celu
osiggniecia najlepszego czasu dostawy i kosztu

e monitorowanie terminowosci dostaw

o analizaioptymalizacja proceséw planowania

e wspotpraca z innymi dziatami zaangazowanymi
w proces zakupow i produkgji

Profil

Zatrudniajac specjalistow ds. planowania, pracodawcy
przede wszystkim oceniajg umiejetnosci analityczne

oraz organizacyjne. W kontekscie tej roli niezwykle

istotna jest réwniez znajomos¢ programow i narzedzi
stuzacych do analizy danych, w szczegdlnosci Excela. Nie
bez znaczenia pozostajg umiejetnosci komunikacyjne,
przydatne we wspotpracy z innymi dziatami. Mile widziane
jest wyksztatcenie wyzsze na kierunkach zwigzanych

z planowaniem lub zarzgdzaniem i produkcja, a takze
doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. planowania na przestrzeni ostatnich

lat staje sie stanowiskiem coraz bardziej popularnym

i pozagdanym w strukturach duzych firm. Dlatego tez
o0soby z odpowiednimi umiejetnosciami technicznymi

i analitycznymi sg atrakcyjne na rynku pracy. Osoba

na tym stanowisku wraz ze zdobywanym do$wiadczeniem
moze awansowac na gtdwnego planera. Alternatywna
Sciezka rozwoju moze byc¢ rola Product Managera.
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Dyrektor
Operacyjny

Dyrektor operacyjny jest jednym z najbardziej kluczowych
stanowisk w firmie typu retail. Jego zadaniem jest
planowanie i realizowanie strategii zarzadzania oraz
rozwoju sieci sprzedazy firmy, a takze proceséw
inwestycyjnych.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Kierownik Regionalny

Kierownik Sklepu

wynagrodzenie

pow. 200 min zt 26000 30000 34000

do 200 min zt 22000 25000 28000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e nadzorowanie pracy podlegtych
dziatéw - sprzedazy, rozwoju oraz inwestycji

e opracowywanie strategii rozwojowych dla podlegtych
dziatéw oraz planéw inwestycyjnych

e odpowiedzialnos¢ za tworzenie budzetu sprzedazy,
kosztéw sieci handlowej oraz inwestycji

e odpowiedzialnos$¢ za wyznaczanie i kontrole targetow
oraz KPI dla sieci sprzedazy

o opracowywanie i usprawnianie procedur dotyczacych
proceséw biznesowych

e prowadzenie i wspieranie proceséw negocjacyjnych
z kontrahentami

e udziatw podejmowaniu decyzji inwestycyjnych

o opracowywanie i wykorzystywanie narzedzi
monitorujgcych efektywnos¢ podlegtych zespotéw

Profil

Idealny kandydat na stanowisko dyrektora operacyjnego
powinien mie¢ wyksztatcenie wyzsze zdobyte na takich
kierunkach jak ekonomia czy zarzadzanie. Od osoby
starajacej sie o te posade oczekuje sie wysoko
rozwinietych umiejetnosci strategicznego planowania
oraz analizy wielowymiarowej. Dobry dyrektor operacyjny
jest doskonatym managerem i ma wysoko rozwiniete
zdolnosci komunikacyjne. Osoby na takim stanowisku
bardzo czesto sg narazone na duzy stres i koniecznos¢
dziatania pod presja, dlatego niezwykle wazna jest tu
odpornos¢ psychiczna, a takze asertywnosc i elastycznos¢
w podejsciu do wielu zagadnien. Poniewaz rola ta jest
eksponowana przed zarzagdem lub w jego ramach, bardzo
istotne sg umiejetnosci autoprezentacji i wysoka kultura
biznesowa.

Perspektywy rozwoju

Naturalng droga awansu dyrektora operacyjnego jest
stanowisko cztonka zarzadu ds. operacyjnych lub
dyrektora generalnego. Ewentualnie, w zaleznosci od tego,
jak wygladajg struktury firmy, dyrektor operacyjny moze
miec rozszerzane pole dziatania na coraz wiekszy region
geograficzny lub produktowy.

95



96

HANDEL DETALICZNY

Kierownik
Regionalny

Osoba zajmujaca stanowisko kierownika regionalnego
odpowiada za sprzedaz i poziom obstugi w obiektach

na danym obszarze geograficznym. Zazwyczaj jest to od

kilku do kilkunastu sklepéw i oddziatéw na danym terenie.

Zadaniem kierownika regionalnego jest nadzorowanie
pracy podlegtych mu placéwek i kontrahentow.

Poza realizowaniem odgérnie wyznaczonych planéw
sprzedazowych jego zadaniem jest tez opracowywanie
strategii dla danego regionu i wspieranie zespotu

w relacjach z klientami. Kierownik regionalny opracowuje
takze raporty z prowadzonych dziatan na rzecz biznesu
oraz prowadzi analizy rynku, za ktéry odpowiada.

struktura organizacyjna

Dyrektor Operacyjny Kierownik Sklepu

Sprzedawca
wynagrodzenie
Warszawa 10000 11500 12500
reszta Polski 9000 10500 12000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

» nadzorowanie pracy podlegtych sklepéw oraz
placéwek sprzedazowych

»  wsparcie merytoryczne dla kierownikéw sklepow

»  kontrola wykonania planéw sprzedazowych i KPI
w nadzorowanych sklepach

» rekrutowanie, szkolenie i motywowanie kierownikéw
sklepéw oraz sprzedawcéw

*  monitorowanie dziatan konkurencji

e wspoOtpraca z dziatem marketingu, Visual
Merchandisingu oraz inwestydji

e udziatw procesie otwierania nowych sklepow

e tworzenie raportéw z prowadzonych dziatan

Profil

Kierownik regionalny powinien by¢ doskonatym

zaréwno sprzedawca, jak i managerem. Z jednej

strony musi z fatwoscig nawigzywac nowe kontakty,
negocjowac umowy z dostawcami i klientami, z drugiej
zas doskonale zarzadzac podlegtymi sobie placéwkami
i-ich kierownikami. Poza wieloletnim doswiadczeniem

na stanowiskach sprzedazowych od przysztego
kierownika regionalnego oczekuje sie wyksztatcenia
wyzszego zdobytego na takich kierunkach jak zarzgdzanie
czy ekonomia. Osoba na tym stanowisku powinna miec
tez dobrze rozwiniete umiejetnosci interpersonalne

oraz analityczne. Dobrze sprawdzaja sie tu osoby
skoncentrowane na celu, zmotywowane do osiggania
wysokich wynikoéw, ktére w razie potrzeby dadzg wsparcie
i motywacje swojemu zespotowi.

Perspektywy rozwoju

Sciezki awansu dla kierownikéw regionalnych sg bardzo
réznorodne. Chcac dalej rozwijac sie w kierunku
sprzedazy, kierownik ten moze objac stanowisko
dyrektora sprzedazy lub dyrektora operacyjnego.
Alternatywng $ciezka kariery jest Product Manager.
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HANDEL DETALICZNY

Kierownik
Sklepu

Osoba petnigca obowigzki kierownika sklepu odpowiada
za szereg czynnosci zwigzanych z codziennym
funkcjonowaniem sklepu lub oddziatu. Jej gtéwnym celem
jest maksymalizacja zyskéw i minimalizacja kosztow

przy jednoczesnym zachowaniu dobrego wizerunku
danej marki. Do zadan kierownika sklepu nalezg wiec
czynnosci z zakresu obstugi klienta, finanséw, zarzgdzania
i szkolenia personelu oraz prowadzenia dziatan
marketingowych. Osoba na tym stanowisku odpowiada
takze za monitorowanie stanéw magazynowych, udziat
W procesie inwentaryzacji oraz biezace zamawianie
towarow.

struktura organizacyjna

Kierownik Regionalny Sprzedawca
wynagrodzenie

Warszawa

powyzej 10 FTE 7500 9500 11000
do 10 FTE 6700 8000 9500
reszta Polski

powyzej 10 FTE 7200 9000 10000
do 10 FTE 6500 7200 8800

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie personelem i kontrolowanie wydajnosci
jego pracy

e realizowanie celéw sprzedazowych sklepu oraz KPI

o zarzadzanie stanami magazynowymi (zamawianie
towaru, kontrola dostaw)

o analizowanie i prognozowanie sprzedazy

e rekrutowanie, szkolenie i motywowanie sprzedawcéw

e prowadzenie dziatart marketingowych

e dbanie 0 wysoka jakos¢ obstugi

e wykonywanie czynnosci operacyjno-
administracyjnych zwigzanych z zarzadzaniem
obiektem

o uczestniczenie w procesie inwentaryzacji

o opracowywanie i wypetnianie raportow
sprzedazowych

e nadzorowanie obstugi reklamacji

Profil

Od osoby ubiegajacej sie o stanowisko kierownika sklepu
najczesciej oczekuje sie doswiadczenia w bezposredniej
sprzedazy oraz kierowaniu zespotem. Kierownik sklepu
powinien by¢ osobg bardzo dobrze zorganizowana,
komunikatywng, pomocng, odznaczajgca sie wysokg
kulturg osobistg, umiejgcg zarzadzac sytuacja kryzysowa.

Perspektywy rozwoju

Kierownik sklepu jest bardzo autonomicznym
stanowiskiem, szczegélnie jezeli sklep nie jest czescig
wiekszej sieci. Jezeli stanowisko to obejmowane jest

w ramach wiekszej sieci, wéwczas osoba ma mozliwos¢
awansu na stanowisko kierownika regionalnego. Kierownik
sklepu moze kontynuowac kariere w dziatach sprzedazy
firm z innych branz, takich jak np. FMCG, sprzedaz B2B,
nieruchomosci czy sprzedaz ustug finansowych.
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HANDEL DETALICZNY

Manager
ds. E-commerce

Zadaniem managera ds. e-commerce jest opracowywanie
oraz realizowanie strategii firmy w zakresie sprzedazy
internetowej. Osoba ta, wspotpracujac z innymi dziatami,
czuwa nad funkcjonalnoscig sklepu internetowego badz
platformy sprzedazowej dla rynku B2B, jego wygladem
(tzw. interfejsem), efektywnoscig oraz rentownoscia.
Waznym zadaniem stojgcym przed managerem

ds. e-commerce jest dbatos¢ o wizerunek marki

w internecie oraz na portalach spotecznosciowych.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Analityk ds. E-commerce

Dyrektor Operacyjny Performance Analyst

UX Designer
wynagrodzenie
Warszawa 20000 25000 32000
reszta Polski 18000 23000 29000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 30%

Zakres obowigzkéw

. opracowywanie i realizowanie strategii firmy
dotyczacej sprzedazy internetowej

e zarzadzanie i rozwdj platformy e-commerce

e analiza wynikéw sprzedazy

» analizowanie trendéw uzytkownikéw
i opracowywanie nowych rozwigzan zwiekszajacych
traffic oraz jego efektywnos¢ w sklepie internetowym

» nadzorowanie pracy grafikéw, informatykéw i zespotu
odpowiedzialnego za SEOQ/SEM

»  przeprowadzanie testow A/B

e opracowywanie i koordynowanie kampanii
promocyjnych

e wspoOtpraca z dziatem marketingu, sprzedazy oraz
logistyki

Profil

Kandydat starajgcy sie o stanowisko managera ds. e-
commerce powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze
zwigzane z marketingiem lub informatykga, a takze
kilkuletnie doswiadczenie w pracy z branzg e-commerce.
Jako ze obszarem pracy tego managera jest Internet, to
od kandydata na to stanowisko wymaga sie znajomosci
narzedzi do tworzenia stron internetowych, technik SEO/
SEM oraz znajomosci social media. Chcac opracowywac
coraz efektywniejsze strategie sprzedazy, manager ds. e-
commerce powinien umiejetnie zarzgdzac dziatem analiz
oraz nadzorowac realizacje wyznaczonego budzetu dla
kanatu e-commerce.

Perspektywy rozwoju

Poniewaz wartos¢ rynku w kanale e-commerce z roku

na rok jest coraz wieksza i zgodnie z prognozami przez
najblizsze 5 lat bedzie sie jeszcze dynamiczniej rozwijag,
dobry manager ds. e-commerce nie musi martwic

sie o brak perspektyw na prace. Osoby posiadajace
doswiadczenie na tym stanowisku moga kontynuowac
kariere w licznie powstajgcych startupach, gdzie zostanie
im powierzona wieksza decyzyjno$¢ i odpowiedzialnosg,
lub kontynuowac kariere w ramach struktur globalnych
korporadji.
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HANDEL DETALICZNY

Analityk
ds. E-commerce

Analityk e-commerce to stanowisko niezbedne w kazdej
firmie prowadzacej dziatalnos¢ handlowg w Internecie.
Osoba na takim stanowisku przeprowadza analizy
czynnikéw, ktére majg wptyw na decyzje zakupowe
podejmowane przez klientéw. Dysponujac odpowiednimi
danymi, analityk ds. e-commerce jest w stanie okresli¢

wzorce postepowan klientéw, ktére nastepnie przekazuje

managerom oraz dziatom sprzedazy. Analitycy e-
commerce czuwaja réwniez nad optymalizacjg stron
internetowych firmy i nad analizg efektywnosci kampanii
reklamowych (np. poprzez optymalizacje w zakresie SEM
i SEO).

struktura organizacyjna

Manager ds. E-commerce brak

wynagrodzenie

Warszawa 9000 11000 12 500

reszta Polski 8300 10 000 11 500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e analiza efektywnosci kampanii internetowych, dziatan
aktywizacyjnych, projektéw e-commerce

e analiza zachowan klientéw

e przygotowywanie raportéw, analiz i zestawien
dla dziatéw operacyjnych

e udziat przy tworzeniu plandéw strategicznych

e wspoOtpraca z innymi dziatami w firmie,
szczegoblnie z IT oraz z marketingiem

e wspotpraca z partnerami zewnetrznymi
(agencje badawcze, agencje interaktywne,
domy mediowe itp.)

e prowadzenie monitoringu trendéw e-commerce
i rozwigzan stosowanych przez konkurencje

e przeprowadzanie testow A/B

e rozwijanie narzedzi analitycznych w firmie

Profil

Od analityka e-commerce oczekuje sie wyksztatcenia
wyzszego na takich kierunkach jak ekonometria,
matematyka, ekonomia czy informatyka. Wazne

jest, aby osoba kandydujgca na to stanowisko miata
dobrze rozwiniete zdolnosci analitycznego oraz
logicznego myslenia, a takze byta doktadna i sumienna.
Analityk e-commerce powinien biegle postugiwac

sie oprogramowaniem Microsoft Office (szczegdlnie
programem Excel), a takze wykazywac sie bardzo dobra
znajomoscia narzedzi analitycznych z obszaru SEM i SEO
(np. Google Analytics czy Google Tag Manager). Mile
widziana na tym stanowisku jest znajomos¢ jezykéw HTML
i CSS. Poniewaz branza internetowa rozwija sie bardzo
dynamicznie, niezbedne jest ciggte samodoskonalenie

i doksztatcanie z nowych technik oraz narzedzi
wspierajacych analize serwiséw internetowych.

Perspektywy rozwoju

Nastepnym etapem w rozwoju analityka e-commerce
jest (w zaleznosci od struktur w firmie) objecie stanowiska
starszego analityka e-commerce lub bezposrednio
managera ds. e-commerce.
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ZAKUPY

Dyrektor
ds. Zakupow

Dyrektor ds. zakupdw jest odpowiedzialny

za wspottworzenie i realizacje strategii zakupowych firmy,

tak aby efektem tych dziatan byty nizsze koszty zakupu,
lepsze warunki dostawy i ptatnosci, z jednoczesnym
zachowaniem odpowiedniej jakosci oraz dywersyfikacji
zrodet zakupow. Dyrektor ds. zakupow réwniez tworzy
lub standaryzuje procesy i procedury obowigzujgce

w jego dziale, nadzoruje prowadzone w ramach polityki
zakupowej transakcje i negocjacje z partnerami, a takze
przygotowuje analizy, prognozy oraz raporty zwigzane
z funkcjonowaniem dziatu zakupdw.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Category Manager

Lider Zespotu Kupcéw

Kupiec
wynagrodzenie
Warszawa 22 000 30000 35000
reszta Polski 20000 28000 33000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

Zakres obowigzkéw

»  tworzenieirealizowanie strategii zakupowych

o  ksztattowanie procedur i standardow dziatu

» nadzorowanie proceséw zakupowych

» analizowanie rynku dostawcéw, produktéw oraz
ustug

e ustanawianie i zarzagdzanie budzetem dziatu
zakupoéw, a takze optymalizowanie jego kosztow

»  kontrolowanie rozliczen i uméw handlowych

»  pozyskiwanie nowych dostawcéw i dywersyfikacja
zrédet zakupow

*  uczestniczenie w negocjacjach z kluczowymi
dostawcami

» nadzorowanie pracy podlegtego zespotu

Profil

Od dyrektora ds. zakupow oczekuje sie wyksztatcenia
wyzszego, najlepiej na takich kierunkach jak zarzadzanie,
ekonomia czy logistyka. Wazna jest znajomosc jezyka
angielskiego, najlepiej poparta doswiadczeniem w firmie
0 zasiegu miedzynarodowym. Istotne z punktu widzenia
tego stanowiska sg tez doswiadczenie w dziale zakupow
(najlepiej w tej samej branzy), umiejetnos¢ kierowania
zespotem, wysoko rozwiniete umiejetnosci negocjacyjne,
analityczne myslenie, zdolnos$¢ do pracy pod presjg czasu
oraz bardzo dobre umiejetnosci organizacyjne.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor ds. zakupéw moze zmieni¢ dziat i przejs¢

na stanowisko dyrektora ds. logistyki lub managera
marki. Chcgc objg¢ wyzsze stanowisko (w zaleznosci od
struktury firmy), dyrektor ds. zakupéw moze awansowac
na dyrektora operacyjnego lub dyrektora generalnego
firmy.
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ZAKUPY

Kuplec

ds. Zakupow Bezposrednich

Kupiec ds. zakupdw bezposrednich (inaczej Direct

Buyer) to osoba, ktéra odpowiada za pozyskiwanie

i utrzymywanie relacji z dostawcami komponentéw lub
towardw wykorzystywanych bezposrednio do produkcji
finalnego produktu. Jego zadaniem jest wynegocjowanie
jak najlepszej ceny oraz warunkéw dostawy przy
zachowaniu wymaganej jakosci produktu. Kupiec zwigzany
z zakupami bezposrednimi zazwyczaj blisko wspotpracuje
z zaktadem produkcyjnym. Funkcja ta wigze sie takze

z wyjazdami, np. na targi branzowe lub wizyty u dostawcy
w celach negocjacyjnych lub audytowych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Zakupoéw brak

Category Manager

wynagrodzenie

Warszawa 11000 14000 16 500

reszta Polski 10 000 12000 15500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o nawigzywanie oraz utrzymywanie relacji
z dostawcami

e negocjowanie warunkéw umaow, cen towarow
i warunkéw dostaw

e monitorowanie jakosci zamawianego produktu

e monitorowanie rynku dostawcéw w réznych krajach
pod katem cen i jakosci

e ocena towaréw kontrahentéw w zakresie jakosci
i bezpieczenstwa

e wspotpraca z dziatem logistyki, planowania,
projektowania i finanséw

e przygotowywanie analiz i raportéw z prowadzonych
dziatan

Profil

Kandydat na stanowisko kupca powinien posiada¢
wyksztatcenie wyzsze na takich kierunkach jak logistyka,
handel zagraniczny czy ekonomia. Pracodawcy jednak
bardziej koncentrujg sie na doswiadczeniu w pracy

na podobnych stanowiskach oraz na znajomosci branzy,
w ktorej kandydat miatby pracowac. Wiedza na temat
konkretnej kategorii zakupowej okazuje sie kluczowa
przy doborze odpowiedniego kandydata. W przypadku
tego stanowiska szczegdlnie istotne sg takie czynniki
osobowosciowe jak asertywnos¢, systematycznos¢ oraz
zorientowanie na cel. Ponadto w erze globalizacji wazna
jest znajomosc jezyka angielskiego i umiejetnos¢ pracy
w programach stuzgcych do zamawiania towardéw lub
prowadzenia aukcji internetowych.

Perspektywy rozwoju

Osoba na stanowisku kupca ma bardzo duze mozliwosci
rozwoju i awansoéw. Kupiec przede wszystkim moze
awansowac w dziale zakupow (obja¢ stanowisko starszego
kupca, pézniej managera ds. zakupow i - wreszcie

- dyrektora ds. zakupdw). Mozliwy jest takze awans

na stanowisko Category Managera, a wiec eksperta ds.
zakupdéw w danej kategorii. Alternatywna sciezka rozwoju
jest stanowisko Product Managera.
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ZAKUPY

Kuplec

ds. Zakupow Posrednich

Kupiec ds. zakupéw posrednich (inaczej Indirect Buyer) to
0soba, ktéra odpowiada za pozyskiwanie i utrzymywanie
relacji z dostawcami ustug i materiatéw koniecznych do
funkcjonowania firmy, ale niezwigzanych z produkgja.
Stanowiska tego typu znajdziemy w firmach zaréwno
produkcyjnych, jak i ustugowych. Jego zadaniem jest
wynegocjowanie jak najlepszej ceny oraz warunkéw
dostawy przy zachowaniu wymaganej jakosci ustugi lub
produktu. Kupiec odpowiedzialny za zakupy posrednie
najczesciej odpowiada ze kilka kategorii zakupowych,

np. ustugi profesjonalne, IT, wyposazenie biura, ale moze
takze specjalizowac sie w jednym, waskim obszarze.
Kupiec to osoba, ktéra bardzo dobrze zna potrzeby firmy
i potrafi zapewnic niezbedne do funkcjonowania catej
organizacji ustugi lub produkty.

struktura organizacyjna

Dyrektor Zakupéw brak

Category Manager

wynagrodzenie

Warszawa 10500 12500 16000

reszta Polski 9500 11500 15000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 0% - 10%

Zakres obowigzkéw

. nawigzywanie oraz utrzymywanie relacji
z dostawcami

*  negocjowanie warunkéw umowy, cen ustug,
warunkéw dostawy

*  monitorowanie jakosci zamawianych ustug
lub produktow

»  monitorowanie rynku dostawcéw w réznych krajach
pod katem cen i jakosci

e ocena ustug lub produktéw w zakresie jakosci
i bezpieczenstwa

e przygotowywanie analiz i raportéw z prowadzonych
dziatan

Profil

Kandydat na stanowisko kupca posredniego powinien
posiadac¢ wczesniejsze doswiadczenie w obszarze
zakupéw oraz wyksztatcenie wyzsze (np. logistyka,

handel zagraniczny czy ekonomia). Dodatkowo istotna
jest znajomos¢ rynku produktow lub ustug, jakie bedzie
kupowat kupiec. W przypadku tego stanowiska najczesciej
kandydat powinien postugiwac sie jezykiem angielskim

w stopniu biegtym oraz znac¢ rozwigzania IT konieczne do
sktadania zamowien lub prowadzenia e-aukdji.

Perspektywy rozwoju

Osoba na stanowisku kupca ma bardzo duze mozliwosci
rozwoju i awansoéw. Kupiec przede wszystkim moze
awansowac w dziale zakupow (objac¢ stanowisko starszego
kupca, pdzniej managera ds. zakupdw i — wreszcie

- dyrektora ds. zakupow). Mozliwy jest takze awans

na stanowisko Category Managera, a wiec eksperta ds.
zakupdéw w danej kategorii. Alternatywng sciezka rozwoju
jest stanowisko Product Managera.
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ZAKUPY

Category
Manager

Category Manager w dziale zakupoéw to osoba
odpowiedzialna za zakupy produktéw lub ustug w catej
kategorii, za ktérg odpowiada. Poprzez zarzadzanie
kategorig rozumiemy budowanie strategii i polityki
rozwoju kategorii oraz zarzgdzanie dostawcami. Category
Manager to osoba, ktéra doskonale zna rynek i swobodnie
porusza sie w branzy. Stanowisko to moze dotyczy¢
zaréwno zakupéw produkeyjnych, jak i nieprodukcyjnych.
Zazwyczaj rola ta charakteryzuje sie duzym stopniem
samodzielnosci i decyzyjnosci. Category Manager wybiera
dostawcéw, nawigzuje z nimi wspotprace i negocjuje jej
warunki. Najczesciej Category Managerowie podlegaja
bezposrednio dyrektorowi zakupdéw. W zaleznosci od
wielkosci organizacji. Category Manager moze posiadac
wiasny zespot kupcow.

struktura organizacyjna

Dyrektor Zakupéw Kupiec

wynagrodzenie

Warszawa 14500 20000 25000

reszta Polski 13500 18500 23000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e budowanie polityki i strategii dla catej kategorii
zakupowej

e wyszukiwanie nowych zrédet dostaw oraz
zarzadzanie istniejaca baza dostawcow

e prowadzenie negocjacji handlowych
z uwzglednieniem cen ustug lub produktéw oraz
warunkéw dostawy

e optymalizacja kosztéw zakupdw poprzez organizacje
inicjatyw oszczednosciowych

o monitorowanie rynku oraz uczestnictwo w targach
branzowych

e zarzadzanie podlegtym personelem
(w przypadku stanowisk kierowniczych)

*  przygotowywanie raportéw oraz analiz
z prowadzonych dziatan.

Profil

Kandydat na stanowisko Category Managera to osoba,
ktéra ma wartosciowe doswiadczenie w obszarze
zakupéw oraz specjalizujgca sie w waskiej kategorii
zakupowej. Stanowisko Category Managera jest funkcjg
samodzielng, zatem kandydat powinien znac techniki
negocjacyjne oraz biegle poruszac sie w obszarze
kategorii, za ktérg odpowiada. Najczesciej praca na tym
stanowisku wymaga kontaktu z dostawcami z catego
Swiata, dlatego niezbedna bedzie znajomos¢

j. angielskiego. Category Manager to osoba
komunikatywna, odpowiedzialna i asertywna. Poza wiedzg
merytoryczng oraz umiejetnosciami interpersonalnymi
niezbedna moze okazac sie dyspozycyjnosc¢ do

czestych wyjazdow stuzbowych za granice (np. w celach
negocjacyjnych lub uczestnictwa w targach branzowych).
Dodatkowo kandydat na stanowisko kupca powinien
posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze na takich kierunkach jak
logistyka, handel zagraniczny czy ekonomia.

Perspektywy rozwoju

Osoba na stanowisku Category Managera, w zaleznosci

od wielkosci organizacji, moze kontynuowac kariere

w kierunku eksperckim i objg¢ stanowisko Senior Category
Managera lub rozszerzy¢ zakres odpowiedzialnosci

0 zadania zwigzane z zarzgdzaniem zespotem, a tym
samym wybrac Sciezke liderska. Stanowisko Category
Managera to dobry wybdr dla oséb rozwazajacych

w przysztosci kariere kierownika dziatu zakupow lub
dyrektora zakupéw.
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ZAKUPY

Kuplec
Strategiczny

Kupiec strategiczny to osoba, ktéra odpowiada

za dtugoterminowg strategie zakupu kluczowych

dla organizacji produktow i ustug. Zakupy tego

typu koncentrujg sie na minimalizacji wartosci
catkowitego kosztu posiadania produktu (total cost of
ownership). Dodatkowo istotg zakupdw strategicznych
jest maksymalna redukcja ryzyka zwigzanego

z niedostarczeniem produktu na czas, a tym samym
ponoszenia zbednych kosztéw. Kupiec strategiczny
powinien posiadac¢ doskonate umiejetnosci analityczne
oraz negocjacyjne, a takze charakteryzowac sie wiedzg
ekspercka z obszaru danej kategorii (lub grup kategorii)
zakupowych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Zakupéw Kupiec

Category Manager

wynagrodzenie

Warszawa 13500 17000 19000

reszta Polski 12 500 16 000 18 000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

»  budowanie dtugoterminowej strategii zakupowej

e  zarzadzanie budzetem zakupowym dla danej
kategorii (lub grup kategorii)

o  analiza potrzeb organizacji z uwzglednieniem
dtugoterminowych planéw rozwoju firmy

e minimalizowanie ryzyka braku
dostepnosci produktéw

e poszukiwanie nowych dostawcéw
i nawigzywanie wspotpracy

*  negocjowanie warunkéw wspotpracy

»  wspotpraca z dziatem logistyki, planowania,
projektowania i finanséw

Profil

Kandydat na stanowisko kupca strategicznego powinien
posiadac¢ wczesniejsze doswiadczenie w zakupach

i doskonale rozumiec specyfike funkcjonowania tego
dziatu, a takze jego wptywu na sytuacje finansowa firmy.
Pracodawcy najczesciej wymagajg wiedzy eksperckie]

z danej kategorii zakupowej (cho¢ nie zawsze) oraz wysoko
rozwinietych umiejetnosci analitycznych. Dodatkowo
istotna jest znajomosc jezyka angielskiego, gtéwnie

z uwagi na fakt wspotpracy z zagranicznymi dostawcami.
Od kupcéw strategicznych wymaga sie bardzo dobrego
zrozumienia specyfiki branzy, w jakiej dziata organizacja
oraz planéw rozwojowych firmy. Jest to konieczne dla
zbudowania efektywnej i dtugoterminowej strategii
zakupowej.

Perspektywy rozwoju

Kupiec strategiczny ma szanse awansu w kierunku
eksperckim lub managerskim. W pierwszym przypadku
opcja moze okazac sie stanowisko Category Managera.

W drugim - mozliwe jest przejscie na role zwigzang

z zarzadzaniem zespotem kupcow (Procurement Team
Lead) lub catym dziatem zakupéw (Procurement Manager/
Director).
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NIERUCHOMOSCI

Dyrektor

Centrum Handlowego

Osoba zatrudniona na tym stanowisku kieruje
dziatalnoscig operacyjng centrum handlowego. Do
gtéwnych obowigzkéw dyrektora centrum handlowego
nalezy wspodtpraca z najemcami, tworzenie budzetu

i nadzor nad jego realizacjq oraz udziat w przygotowaniu
strategii marketingowej. Dyrektor centrum zarzadza tez
zespotem pracownikéw administracyjnych oraz kreuje
pozytywny wizerunek zarzadzanego obiektu.

struktura organizacyjna

Asset Manager Property Manager

Zarzad spotki Facility Manager

Manager ds. Marketingu
Centrum Handlowego

wynagrodzenie

Dyrektor
Centrum Handlowego 18500 22000 27000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 20%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zapewnienie realizacji wszystkich zatozen
finansowych i jakosciowych zwigzanych
z dziatalnoscig obiektu

e wspottworzenie budzetu operacyjnego, kapitatowego
oraz marketingowego

e nadzér nad bezpieczenstwem obiektu

e dbatos¢ o utrzymanie dobrego stanu technicznego
obiektu

e pomoc przy podejmowaniu decyzji w zakresie miksu
najemcow

e negocjowanie kontraktéw, wynajem mniejszych lokali

e wspotpraca z najemcami

e wspottworzenie wraz z dziatem marketingu
wizerunku centrum handlowego oraz planowanie
akcji marketingowych

e wybor nosnikéw reklamowych

e organizacja eventow w ramach dziatan
marketingowych

e raportowanie biezacej dziatalnosci obiektu oraz

udzielanie rekomendacji

Profil

Osoba ubiegajaca sie o role dyrektora centrum
handlowego powinna posiada¢ minimum 4-letnie
doswiadczenie zdobyte na stanowiskach zwigzanych
z zarzadzaniem nieruchomoscig komercyjng. Od
kandydata oczekuje sie doskonatych umiejetnosci
operacyjnych i strategicznego zarzadzania obiektem
oraz podlegtymi zespotami, a takze kompetendji
negocjacyjnych. Dyrektor centrum handlowego czesto
znajduje sie w sytuacjach nieoczekiwanych i kryzysowych,
w ktérych musi zachowac opanowanie i wykazac sie
kreatywnoscia. Poniewaz jest to osoba reprezentujgca
wiasciciela obiektu, nie bez znaczenia pozostaje wysoka
kultura biznesowa. Bardzo wazne sg réwniez zdolnosci
analitycznego myslenia oraz zorientowanie na osigganie
zatozonych wynikéw. Do niedawna w tym zawodzie
obowigzywata konieczno$¢ posiadania licencji zarzadcy
nieruchomosci. W chwili obecnej nie jest ona wymagana,
ale wcigz stanowi o prestizu kandydata.

Perspektywy rozwoju

Po stronie agencji dyrektor centrum handlowego moze
rozwija¢ swojq kariere na stanowisku Property Managera
odpowiedzialnego za kilka obiektéw lub, jesli zarzadzat
duzym obiektem, moze awansowac do roli Asset
Managera lub dyrektora operacyjnego w strukturach
dewelopera lub funduszu.
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NIERUCHOMOSCI

Asset
Manager

Asset Manager jest odpowiedzialny za zarzadzanie
obiektem lub catym portfolio nieruchomosci nalezacych
do funduszu/dewelopera lub obstugiwanych przez
agencje. Zadaniem osoby na tym stanowisku jest
utrzymanie i zwiekszanie wartosci danego obiektu
poprzez efektywne zarzadzanie pracg zarzadcow
nieruchomosci i dziatu leasingu, maksymalizacje
przychodow oraz kontrole kosztow. Decyzje
podejmowane przez Asset Managera sg strategiczne

i kluczowe dla kondycji danej nieruchomosci. Do
obowigzkéw osoby piastujgcej to stanowisko nalezy
takze budzetowanie wszystkich projektow i szczegdtowe
raportowanie réznych wskaznikéw do funduszu
inwestycyjnego, ktéremu podlega dana nieruchomosc¢.

struktura organizacyjna

Deweloper Broker
Leasing Manager
Przedstawiciel Funduszu & &

Inwestycyjnego Dyrektor Centrum

Handlowego
Head of Asset Management
wynagrodzenie
Asset Manager 22000 25000 30000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

Zakres obowigzkéw

o aktywne zarzadzanie portfolio nieruchomosci
zgodnie ze strategia portfela

»  koordynacja prac zarzadcy nieruchomosci i lokalnego
zespotu ds. finanséw

o okreslenieirealizacja planu biznesowego zwigzanego
z przydzielonymi projektami

e  optymalizacja przeptywu srodkéw pienieznych
(zarzadzanie najemcami, zabezpieczenie stawki
czynszu, kontrola srodkéw pienieznych)

e optymalizacja przychoddéw z najmu

» identyfikacja i utrzymanie wybranych
grup najemcow

e  przeprowadzenie wewnetrznej wyceny
nieruchomosci, koordynacja zewnetrznej wyceny
nieruchomosci

»  raportowanie na rzecz wiasciciela lub funduszu

»  redukcja kosztéw

Profil

Asset Manager to osoba posiadajgca co najmniej 4-letnie
doswiadczenie na podobnym stanowisku w organizacji
dziatajgcej w branzy nieruchomosci oraz wyksztatcenie
kierunkowe. Od Asset Managera oczekuje sie zaréwno
kompetencji zarzadczych, jak i umiejetnosci analitycznych.
Ze wzgledu na duzg odpowiedzialnos¢ za podejmowane
decyzje kandydat musi by¢ osobga bardzo dojrzata

i cechowac sie doskonatg znajomoscig mechanizmdéw
rynkowych oraz branzy.

Perspektywy rozwoju

Asset Manager moze kontynuowac kariere na stanowisku
Head/Vice President of Asset Management w funduszu
lub agencji. Alternatywnga $ciezka kariery moga byc role
dyrektora operacyjnego lub cztonka zarzgdu po stronie
dewelopera. Awans w przypadku Asset Managera
warunkowany jest efektywnoscig zarzagdzanego portfolio
obiektow.
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NIERUCHOMOSCI

Junior Asset
Manager

Stanowiska w obszarze asset management to domena
firm zarzadzajacych inwestycjami. Przedstawiciele
funduszy inwestycyjnych zobowigzani sg przez swoich
inwestoréw do wiasciwego strategicznego zarzadzania
kapitatem zainwestowanym w nieruchomosci. Rola
Junior Asset Managera obejmuje zadania w wiekszosci
wspierajgce Asset Managera. Z racji kompleksowosci

roli Asset Managera, takze w przypadku jego mtodszego

odpowiednika, do czynienia mamy tutaj z cata paleta

zadan: od tych zwigzanych z wynajmem, zarzgdzaniem,

utrzymaniem technicznym, analizg finansowa,

estymacjami budzetowymi, po zarzadzaniem procesami

wycen i sprzedazy nieruchomosci.

struktura organizacyjna

Asset Manager brak

Head of Asset Management

wynagrodzenie

Junior Asset Manager 12500 15500 17500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wsparcie Asset Managera w codziennych zadaniach
zwigzanych z zarzadzanym portfelem nieruchomosci

e wsparcie w przygotowywaniu raportow oraz
prezentacji na potrzeby zarzadu i inwestorow
w zakresie zarzadzanego portfela

e dostarczanie danych do raportéw oraz sprawdzanie
ich poprawnosci we wspotpracy z dziatem
finansowym oraz zarzadcami nieruchomosci

e wspoOtpraca z zarzagdcami nieruchomosci oraz
firmami podwykonawczymi

e przeprowadzanie analiz warunkow komercyjnych
najmoéw, kosztéw wspdélnych, przygotowywanie
odpowiedzi i rekomendacji dla najemcéw

e kontrola realizacji prac aranzacyjnych oraz
inwestycyjnych w ramach okreslonych budzetow

e wspotpraca z dziatem finansowym w zakresie
tworzenia rezerw finansowych na projekty
inwestycyjne

Profil

W zaleznosci od profilu firmy, kandydat na Junior Asset
Managera moze doswiadczy¢ roznych oczekiwan.

W przypadku firm, ktérym zalezy na utrzymaniu niskich
pustostandw, istotne bedzie wczesniejsze doswiadczenie
w zarzadzaniu procesami najmu. W firmach inwestujgcych
w zakup kolejnych nieruchomosci wazne bedzie
doswiadczenie analityczne i finansowe oraz umiejetnos¢
tworzenia modeli i predykcji finansowych. Z kolei firmy,
ktére utrzymujg staty portfel nieruchomosci, docenig
doswiadczenie w zarzadzaniu nieruchomoscig, tworzeniu
budzetéw i pracy z najemcami. Niezaleznie od powyzszych
tendencji, w przypadku stanowiska Junior Asset Manager
wazne beda umiejetnosci analityczne, wiedza finansowa,
szybkie przyswajanie drobiazgowej wiedzy z obszaru
nieruchomosci.

Perspektywy rozwoju

Junior Asset Manager wraz z rozwojem firmy moze
awansowac na stanowisko Asset Manager i nastepnie
Senior Asset Managera, stajac sie gtébwnym punktem
kontaktowym dla inwestoréw, dla ktérych zarzgdza danym
portfelem nieruchomosci. Jesli w firmie istnieje mozliwo$¢
rozszerzania wiedzy i doswiadczen zwigzanych z zakupami
oraz sprzedazg nieruchomosci, Junior Asset Manager
moze zorientowad swojg kariere na obszar inwestycyjny,
stajqc sie Investment Managerem i odpowiadajac

za strategiczne procesy lokowania kapitatu w wybrane
nieruchomosci.
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NIERUCHOMOSCI

Head
of Leasing

Head of Leasing sprawuje kompleksowy nadzér nad
komercjalizacjg, rekomercjalizacjg oraz leasingiem
wszystkich portfelowych obiektéw obstugiwanych
przez agencje lub znajdujacych sie w portfolio klienta.
Zazwyczaj jest to rola w randze cztonka zarzadu, ktory
petni strategiczng funkcje w okreslaniu kierunkow
rozwoju oraz polityki dziatania firmy/funduszu. Osoba
na tym stanowisku kieruje zespotem odpowiedzialnym
za poszczegdlne projekty, a dodatkowo samodzielnie
negocjuje kluczowe kontrakty.

struktura organizacyjna

Cztonek Zarzadu Leasing Manager

Przedstawiciel Funduszu
Inwestycyjnego

wynagrodzenie

Head of Leasing 26000 31000 35000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 20% - 30%

Zakres obowigzkéw

»  przygotowywanie oraz nadzor nad realizacja strategii
leasingowej w danym sektorze

»  tworzenie i kontrola realizacji budzetu finansowego
dotyczacego wynajmu

e wspoOtpraca przy dziataniach marketingowych

. monitorowanie oraz koordynacja pracy
podlegtego departamentu

» odpowiedzialno$¢ za utrzymywanie relacji
z kluczowymi klientami oraz kontrola decyzji
podejmowanych po stronie wiasciciela i najemcéw

»  kontrola prawnych aspektéw umow leasingowych

e  zatwierdzanie kluczowych decyzji zwigzanych
z warunkami najmu

»  wspotpraca z zarzadcami nieruchomosci oraz
firmami obstugujacymi w celu zapewnienia
najwyzszej jakosci ustug

o doradztwo przy tworzeniu konceptéw, planéw oraz
projektéw nieruchomosci

Profil

Kandydat na stanowisko Head of Leasing powinien
posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze kierunkowe oraz
gruntowng wiedze z obszaru leasingu oraz komercjalizacji
obiektéw popartag wieloletnim doswiadczeniem.
Powinien tez doskonale zna¢ rynek najemcéw. Od
potencjalnego pracownika oczekuje sie umiejetnosci
strategicznego myslenia, koordynacji kilku projektow
jednoczesnie, decyzyjnosci oraz doswiadczenia

w negocjowaniu kontraktéw handlowych. Bardzo
wazne sg réwniez kompetencje z zakresu zarzadzania,
budowania i utrzymywania relacji biznesowych oraz
komunikatywnosc¢.

Perspektywy rozwoju

Bardzo czesto kolejnym etapem kariery w przypadku
stanowiska Head of Leasing jest rola w obszarze
makroregionu. W przypadku agencji Head of Leasing
czesto w ramach awansu obejmuje stanowisko

Head of Agency. Perspektywy rozwoju w przypadku
tego stanowiska warunkowane sg bardzo dobra
Znajomoscig catej branzy real estate oraz osigganiem
ponadprzecietnych wynikéw pracy.
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NIERUCHOMOSCI

Leasing
Manager

Leasing Manager odpowiada za dziatania zwigzane

z wynajmem powierzchni handlowych/biurowych/
magazynowych. W zaleznosci od posiadanego portfolio
moze to by¢ jeden lub kilka obiektéw. Gtéwnym zadaniem
0soby na tym stanowisku jest nawigzanie wspotpracy

z najemcami na zasadach przynoszacych wiascicielowi
korzysci na zatozonym poziomie. Leasing Manager
odpowiada réwniez za realizacje strategii tzw. tenant mix
we wspotpracy z Asset Managementem.

struktura organizacyjna

Head of Leasing brak
Head of Agency

wynagrodzenie

Leasing Manager 15000 18000 22000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o przygotowywanie strategii (samodzielnie
lub we wspotpracy z dziatem asset managementu)
w zakresie tzw. tenant mix

e aktywne pozyskiwanie nowych najemcow
na wszystkie obiekty

e negocjowanie biznesowych, prawnych oraz
technicznych warunkéw wspotpracy

e wspoOtpraca oraz wsparcie najemcow we
wszystkich kwestiach zwigzanych z uzytkowaniem
wynajmowanych powierzchni

e monitoring i analiza danych rynkowych oraz dynamiki
i kierunku rozwoju danego segmentu nieruchomosci

e budowanie dfugotrwatych relacji biznesowych
Z najemcami

e koordynacja projektow rekomercjalizowanych

Profil

Osoby ubiegajace sie o stanowisko Leasing Managera
powinny posiada¢ min. 3-letnie doswiadczenie
zawodowe w obszarze komercjalizacji nieruchomosci oraz
wyksztatcenie wyzsze zwigzane z ekonomig, finansami
badz rynkiem nieruchomosci. Od kandydatéw oczekuje
sie doskonatych umiejetnosci komunikacyjnych, wysokiej
kultury biznesowej oraz doswiadczenia w negocjacjach
handlowych i wiedzy na temat warunkéw prawnych
wynajmu. Waznym aspektem jest takze dobra znajomosc
rynku najemcoéw lokalnych i sieciowych. Jesliw gre
wchodzg negocjacje na poziomie grupy, niezbedna bedzie
umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem angielskim.

Perspektywy rozwoju

Kolejnym krokiem w rozwoju zawodowym Leasing
Managera jest awans na stanowisko Senior Leasing
Managera lub Leasing/Commercial Directora,

a w pdézniejszym czasie objecie stanowiska Head of
Leasing. Dla kandydatoéw, ktérzy pragng rozszerzy¢ swoje
kompetencje, alternatywa moze by¢ kontynuacja rozwoju
zawodowego w dziale Property Management lub Asset
Management.
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NIERUCHOMOSCI

Junior Leasing
Manager

Zadania i obowiazki w dziale leasingu wigzg sie

przede wszystkim z odpowiedzialnoscia za kontakty
biznesowe. Osoba, ktéra rozpoczyna kariere zawodowa
na stanowisku Junior Leasing Managera, odpowiada
zwykle razem z Leasing Managerem za komercjalizacje/
rekomercjalizacje danego portfela nieruchomosci.

Wigze sie to z nawigzywaniem kontaktéw biznesowych

z potencjalnymi najemcami, przygotowaniem dla nich
ofert oraz prezentacji, uczestnictwem w spotkaniach

z klientami i agentami, prezentacjg dostepnej powierzchni.
Junior Leasing Manager bierze udziatw przygotowaniu
strategii najmu, budzetéw oraz negocjacjach uméw najmu,
jest rowniez dedykowany do samodzielnego prowadzenia
proceséw najmu w przypadku mniejszych metrazy.

struktura organizacyjna

Head of Leasing brak

Senior Leasing Manager

wynagrodzenie

Junior Leasing Manager 11000 12500 15000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 10% - 25%

Zakres obowigzkéw

»  obstuga proceséw najmu portfela nieruchomosci

e UuCzestnictwo w negocjacjach warunkéw biznesowych
oraz umow najmu

e wdrazanie plandw i strategii najmu zgodnie
z przyjetymi budzetami i polityka firmowa

e wsparcie w dziataniach marketingowych w zakresie
wynajmu powierzchni

»  aktywne dziatania majgce na celu utrzymanie
obecnych najemcéw

e wspotpraca z agencjami nieruchomosci, rozwijanie
i utrzymywanie relacji z agentami, aktualizacja bazy
dostepnej powierzchni

Profil

Osoby na stanowisku Junior Leasing Managera posiadajg
zwykle od roku do dwéch lat doswiadczenia zawodowego
w obszarze najmu. Najczesciej pierwsze doswiadczenia
zdobywaja po stronie agencji nieruchomosci, by nastepnie
rozwijac sie zawodowo po stronie dewelopera lub
inwestora. Od Junior Leasing Managera oczekuje sie
doswiadczenia w samodzielnym prowadzeniu mniejszych
projektow najmu, wiedzy dotyczacej rynkowych
standarddw, stawek czynszowych, upustéw, kontrybugji.
Atutem bedzie swobodne poruszanie sie w aspektach
finansowych potrzebne do tworzenia modeli finansowych
zwigzanych z optacalnoscia danego najmu.

Perspektywy rozwoju

W ramach rozwoju zawodowego Junior Leasing Manager
poszerza swojg odpowiedzialno$¢ poprzez obstuge
wiekszych transakcji najmu, bardziej znaczacych klientéw
czy kluczowych nieruchomosci firmy. Kolejnym krokiem
jest objecie stanowiska Leasing Managera, a nastepnie
Senior Leasing Managera. Czes¢ 0séb pracujacych

w strukturach dewelopera czy inwestora decyduje sie

po jakims$ czasie na dalszy rozwéj zawodowy po stronie
najemcy. Zmieniajgc barykade, stajg sie reprezentantami
dziatéw nieruchomosci firm ustugowych, handlowych czy
logistycznych, w ktérych odpowiadajg za strategie najmu
firmy, dla ktérej pracuja.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



NIERUCHOMOSCI

Head of Property
Management

Stanowisko kierownicze, ktérym jest szef zespotu
zarzadzania nieruchomosciami to wyzwanie dla oséb
o wieloletnim doswiadczeniu zawodowym w obszarze
nieruchomosci. Osoba na tym stanowisku odpowiada
za caty zespot zarzadzania nieruchomosciami, niekiedy
réwniez dedykowany zespot finansowo-ksiegowy.
Ustala obowigzujace zasady, reguty oraz procesy
wewnatrz dziatu. Planuje prace zespotu, optymalizuje
funkcje. W przypadku firm doradczych mamy tu
réwniez do czynienia z wyznaczaniem strategii rozwoju
biznesu, kreowaniem oferty, aktywnym uczestnictwem
w procedurach przetargowych, utrzymywaniem relacji
biznesowych oraz nawigzywaniem nowych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Operacyjny Junior Property Manager

Prezes Senior Property Manager

wynagrodzenie

Head of Property
Management 24000 30000 33000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e kierowanie pracg zespotu zarzagdcow nieruchomosci

e kreowanie i wdrazanie strategii rozwoju dziatu

e odpowiedzialnos¢ za tworzenie, aktualizowanie oraz
rozliczenie budzetu zespotu

e tworzenie i weryfikacja wewnetrznych procedur
i proceséw dla pracownikéw dziatu

e budowanie i wzmacnianie relacji z klientami oraz
aktywne uczestnictwo w procesach przetargowych

o prowadzenie procesu negocjacji i renegocjacji umow

e zarzadzanie kluczowymi danymi z kontraktéw
dotyczacych zarzadzanych nieruchomosci

e angazowanie sie w dziatania marketingowe i PR
dotyczace zespotu

e wsparcie merytoryczne dla zespotu

e ocena podwykonawcow, rewizja zawartych umoéw
z podmiotami trzecimi

Profil

Od kandydatéw na stanowisko szefa zespotu zarzadzania
nieruchomosciami oczekuje sie minimum 10 lat

doswiadczenia w obszarze zarzgdzania nieruchomosciami.

Osoba musi wykazywac sie bardzo dobrym zrozumieniem
rynku, na ktérym funkcjonuje, oczekiwan najemcéw oraz
klientéw. Wartoscig jest doswiadczenie w zarzadzaniu
zespotem oraz projektami. Od osoby aspirujgcej do
opisanej roli wymaga sie bardzo dobrej znajomosci
zagadnien finansowych zaréwno w aspekcie zarzadzanych
nieruchomosci, jak i prowadzenia budzetu dziatu.

W firmach doradczych bardzo istotnym aspektem jest
nastawienie sprzedazowe, budowanie relacji z klientami
oraz umiejetne konstruowanie oferty dziatu.

Perspektywy rozwoju

Strategiczne zadania wykonywane przez szefa zespotu
zarzadzania nieruchomosciami predestynujg osobe
posiadajaca tego typu doswiadczenia zawodowe

do stanowiska dyrektora operacyjnego firmy
nieruchomosciowej, partnera w firmie doradczej lub tez
Asset Managera po stronie funduszu inwestycyjnego.
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NIERUCHOMOSCI

Property
Manager

Zarzadca nieruchomosci (Property Manager) to rola,
ktérg mozna odnalez¢ zaréwno w firmach bedacych
wiascicielami nieruchomosci, jak i w agencjach, ktére
zarzadzaja nieruchomosciami na rzecz swoich klientéw.
Zarzadca nieruchomosci odpowiada zazwyczaj przed
wiascicielem nieruchomosci, a jego gtownym celem jest
utrzymanie nieruchomosci w stanie zapewniajacym jak
najlepsze jej funkcjonowanie. Od momentu przejecia
nieruchomosci w zarzadzanie zarzadca staje sie gtéwnym
punktem kontaktowym dla najemcdéw, reagujac na ich
potrzeby. Odpowiada za budzet nieruchomosci, stan
techniczny oraz regularne informowanie wiasciciela

o aktualnym jej stanie.

struktura organizacyjna

Dyrektor Operacyjny Junior Property Manager

Prezes Senior Property Manager

wynagrodzenie

Property Manager 13500 15000 19000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

» odpowiedzialnosc¢ za przygotowanie i realizacje
budzetu nieruchomosci, w tym kontrola
i optymalizacja kosztéw nieruchomosci

»  wspoOtpraca z dostawcami ustug, w tym wybor,
rozliczanie i koordynacja podwykonawcow

e regularne obchody nieruchomosci oraz
utrzymywanie relacji z najemcami

e zaangazowanie w koordynacje proceséw aranzacji
powierzchni dla najemcéw

e wspoOtpraca z wascicielem nieruchomosci lub
z zarzadem w zakresie raportowania dziatan oraz
z zespotem finansowym w zakresie rozliczen
najemcéw

e wsparcie dziatan zwigzanych z wynajmem
nieruchomosci

Profil

Od kandydatéw oczekuje sie kilkuletniego doswiadczenia
w zarzadzaniu nieruchomosciami. Czesto istotna jest
specjalizacja w danej kategorii aktywow: nieruchomosci
biurowe, handlowe, magazynowe. Istotnym aspektem
jest wiedza finansowa, znajomos¢ oraz umiejetnosc
egzekwowania uméw najmu, doswiadczenie w rozliczaniu
najemcéw, znajomosc aspektéw prawnych i podatkowych.

Perspektywy rozwoju

Osoby posiadajgce kilkuletnie doswiadczenie zawodowe
w obszarze zarzadzania nieruchomosciami moga

z powodzeniem odpowiadac za procesy zarzadzania
najwazniejszymi nieruchomosciami w portfelach firm.
Moga rowniez awansowac na stanowiska fgczace
operacyjne zarzadzanie dang nieruchomoscig

i nadzorowanie pracy innych zarzgdcéw nieruchomosci.
Jesli zarzadca nieruchomosci posiada wczesniejsze
doswiadczenia zawodowe w wynajmie i jest biegty

w aspektach finansowych, otwiera sie przed nim szansa
objecia stanowiska bardziej strategicznego, ktérym jest
rola Asset Managera.
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NIERUCHOMOSCI

Junior Property
Manager

Mtodszy zarzgdca nieruchomosci (Junior Property
Manager) to stanowisko dla 0s6b, ktére rozpoczynaja
swoje doswiadczenia zawodowe z zarzadzaniem

nieruchomosciami. Po pozytywnym przejsciu rekrutacji

osoba na takim stanowisku jest dedykowana do

okreslonych nieruchomosci, gdzie, pod opieka zarzadcy

nieruchomosci z wiekszym doswiadczeniem, jest
wdrazania w codzienne zadania, ktére majg na celu

zapewnienie poprawnego funkcjonowania obiektu oraz

komfortu najemcow.

struktura organizacyjna

Head of Property brak
Management

Senior Property
Manager

wynagrodzenie

Junior Property Manager 9500 11000 12500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wsparcie zarzadcy nieruchomosci w codziennych
zadaniach zwigzanych z operacyjnym zarzadzaniem
nieruchomoscia

e uczestnictwo w pracach dotyczacych przygotowania
i realizacji budzetu nieruchomosci

e wspoOtpraca z dostawcami ustug, w tym pomoc
w wyborze, rozliczaniu i koordynacji podwykonawcow

e uczestnictwo w koordynacji proceséw aranzadji
powierzchni dla najemcéw

e wspoOtpraca z dziatem finansowym, ksiegowym
w aspektach rozliczania najemcéw, optat
eksploatacyjnych

e utrzymywanie dobrych relacji z najemcami

Profil

Od kandydatéw na stanowisko mtodszego zarzadcy
nieruchomosci oczekuje sie pierwszych doswiadczen
zawodowych zwigzanych z nieruchomosciami. Moze

to by¢ praca asystencka w zespole nieruchomosci,
stanowisko w dziale finansowym odpowiedzialnym

za rozliczanie nieruchomosci lub wykonywanie zadan
blisko powigzanych z technicznym utrzymaniem
nieruchomosci. Od kandydatow wymaga sie wspotpracy
Z najemcami, rozwigzywania problemdw pojawiajgcych
sie na nieruchomosci oraz umiejetnosci pracy z budzetem
nieruchomosci.

Perspektywy rozwoju

Standardowa Sciezka rozwoju zawodowego wiedzie

od stanowiska mtodszego zarzadcy nieruchomosci

po stanowisko starszego zarzadcy nieruchomosci,
ktoéry odpowiada za kluczowe nieruchomosci oraz
moze posiadac niewielki zespét wspierajacy jego zdania.
Inng rolg moze by¢ Portfolio Manager czy osoba, ktéra
zarzadza grupa obiektéw, nadzorujac jednoczesnie prace
poszczegdlnych Property Managerdéw. Stanowisko szefa
zespotu zarzadzania nieruchomosciami to rola dla tych,
ktérzy poza doskonatg wiedza merytoryczna wykazujg
sie réwniez umiejetnoscia zarzadzania zespotem czy
budowania relacji biznesowych.
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NIERUCHOMOSCI

Land Acquisition
Manager

Land Acquisition Manager to osoba odpowiedzialna

za podejmowanie decyzji o zakupie i sprzedazy

gruntéw oraz dziatek inwestycyjnych pod budownictwo
magazynowe/biurowe/handlowe, a takze juz istniejgcych
obiektow. Do gtéwnych obowigzkéw Land Acquisition
Managera nalezy analiza i ocena optacalnosci
ewentualnych transakgcji zakupu-sprzedazy oraz
koordynacja wszystkich dziatar z tym zwigzanych. Land
Acquisition Manager zarzadza réwniez praca podlegtego
zespotu specjalistow.

struktura organizacyjna

Dyrektor ds. Rozwoju Analityk ds. Inwestycji

Head of Investment

wynagrodzenie

Land Acquisition Manager 15000 18000 22000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 15% - 40%

Zakres obowigzkéw

o aktywne pozyskiwanie klientdw inwestycyjnych
»  wyszukiwanie potencjalnych mozliwosci
oraz budowanie portfolio inwestycyjnego
e analiza biznesowa transakcji
»  czynny udziat w negocjacjach handlowych
» efektywne zarzadzanie portfelem projektéw
w celu ciggtego zwiekszania wartosci
posiadanych aktywow
»  koordynacja procesu przeprowadzania okresowych
wycen portfolio inwestycyjnego
»  zamykanie procesu sprzedazowego/zakupowego
o aktywny udziat w procesie tworzenia umowy
zakupu-sprzedazy danej inwestydji
e  zarzadzanie praca podlegtego zespotu analitykéw

Profil

Kandydat na stanowisko Land Acquisition Managera
powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze na kierunkach
zwigzanych z analiza danych, wyceng lub zarzadzaniem
nieruchomosciami. Bardzo wazna jest znajomos$¢ rynku
oraz zdolnosci analityczne. Idealny kandydat dodatkowo
charakteryzuje sie umiejetnosciami negocjacyjnymi

oraz doswiadczeniem w zarzgdzaniu pracg podlegtego
zespotu. Bardzo czesto wsréd kandydatéw na stanowisko
Land Acquisition Managera weryfikowana jest praktyczna
znajomos¢ programu Excel. Poniewaz wiekszos¢ centrali
duzych funduszy inwestycyjnych znajduje sie za granicg,
nie bez znaczenia pozostaje biegta znajomosc¢ jezyka
angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Land Acquisition Manager moze kontynuowac swojg
Sciezke zawodowg na stanowisku Head of Investment,

a w przysztosci objac role w zarzadzie lub kierowac
departamentem w regionie/makroregionie. Alternatywna
drogg rozwoju zawodowego w przypadku Land Acquisition
Managera moze byc stanowisko Portfolio Managera,
wymaga to jednak od potencjalnych kandydatéw
ponadprzecietnych wynikéw pracy.
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NIERUCHOMOSCI

INnvestment
Consultant

Investment Consultant w branzy real estate odpowiada
za doradztwo w zakresie transakgcji kupna lub sprzedazy
nieruchomosci o bardzo duzych wartosciach. Do
gtéwnych obowigzkéw osoby na tym stanowisku nalezy
przygotowanie wnikliwej analizy oraz oceny wszelkich
aspektéw mogacych mie¢ wptyw na wartos¢ danej
transakcji. Rola ta najczesciej proponowana jest w ramach
agencji. Konsultanci w poczgtkowych etapach kariery
wspierajg proces transakcyjny, aby w miare uptywu czasu
i zdobytego doswiadczenia prowadzi¢ samodzielne
projekty.

struktura organizacyjna

Transaction Manager brak
Asset Manager
Kontroler Finansowy

wynagrodzenie

Investment Consultant 14500 17000 20000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 30%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o fachowe doradztwo w zakresie kupna-sprzedazy
nieruchomosci

e whnikliwa analiza otoczenia rynkowego
danej inwestycji

o identyfikacja potencjalnego ryzyka

e opracowywanie prognoz wartosci danego obiektu
w perspektywie kilku lat

e zarzadzanie procesem zakupowym/sprzedazowym
- od pozyskania klienta az do zamkniecia transakcji

e negocjowanie warunkéw umowy kupna-sprzedazy
danej nieruchomosci

e przygotowanie dokumentacji transakcyjnej

e nadzér nad procesem due diligence

e kontrola pracy stron i podmiotéw zaangazowanych
w transakgcje

e zapewnienie wysokiej jakosci obstugi klienta
zaréwno od strony merytorycznej, jak i relacyjnej

e sporzadzanie analiz oraz raportéw dotyczacych
danej transakgji

Profil

Investment Consultant to osoba posiadajaca z reguty do
trzech lat doswiadczenia w dziatach transakcji w branzy
nieruchomosci. Od kandydatéw oczekuje sie nie tylko
umiejetnosci analitycznych, ale réwniez znajomosci
prawnych aspektow transakcji oraz kompetendji
miekkich, m.in. komunikatywnosci oraz doswiadczenia

w negocjacjach. Bardzo wazne jest réwniez state
uzupetnianie wiedzy merytorycznej, np. podczas studiow
podyplomowych z zakresu doradztwa transakcyjnego.

Perspektywy rozwoju

Osoba pracujaca na stanowisku Investment Consultant
moze kontynuowac rozwdj zawodowy w dziale doradztwa
transakcyjnego na stanowisku seniora, a w pozniejszym
czasie - managera zarzgdzajgcego pracg podlegtego
zespotu konsultantéw. Alternatywnga Sciezkg rozwoju
moze byc rola Land Acquisition Managera zarzadzajacego
portfelem prowadzonych inwestycji.
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NIERUCHOMOSCI

Property
Valuer

Rzeczoznawca majgtkowy (Property Valuer) to osoba,
ktéra odpowiada za wycene nieruchomosci. Wyceny
nieruchomosci sporzadzane sg dla réznych celéw
biznesowych. Najczesciej wycena dokonywana jest,
aby okresli¢ wartos¢ rynkowa nieruchomosci

na potrzeby sprzedazy lub do refinansowania
nieruchomosci. Zadaniem rzeczoznawcy majgtkowego
jest przeprowadzenie catego procesu wyceny od
momentu zebrania informacji dotyczacych nieruchomosci
po przedstawienie raportu dla instytucji zlecajacej
wycene.

struktura organizacyjna

Head of Valuation Junior Valuer

Valuation Analyst

wynagrodzenie

Property Valuer 12500 15000 17500

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

Zakres obowigzkéw

e  sporzadzanie operatéw szacunkowych dla
nieruchomosci (obiekty biurowe, magazynowe,
handlowe, dziatki i inne)

»  przeprowadzanie analizy rynku nieruchomosci, analiz
finansowych danych nieruchomosci

e wspoOtpraca z whascicielami nieruchomosci,
zarzadcami, zespotami wynajmu w kontekscie
pozyskiwania i weryfikacji danych niezbednych do
poprawnej wyceny

»  wizje lokalne nieruchomosci

Profil

Property Valuer to osoba, ktéra posiada uprawnienia
zawodowe rzeczoznawcy majgtkowego i okoto

3 lata do$wiadczenia zawodowego. Od 0séb na takich
stanowiskach oczekuje sie znajomosci metodologii
wyceny nieruchomosci, bardzo dobrych umiejetnosci
analitycznych, bardzo dobrej znajomosci MS Excel,
umiejetnosci wyszukiwania informacji oraz ich syntezy.

Perspektywy rozwoju

Rzeczoznawca majgtkowy moze rozwijac sie poprzez
awans pionowy wewnatrz organizacji. Jesli pracuje w firmie
doradczej, jego obowigzki moga ewaluowac w kierunku
bardziej ztozonych proceséw wycen, kierowania
procesami wycen portfeli nieruchomosci, bezposredniego
kontaktu z klientem i, w ostatniej fazie, odpowiedzialnosci
za zdobywanie nowych zlecen, nawigzywanie kontaktéw
biznesowych, negocjacji umow wspdtpracy oraz
kierowania zespotem wycen.
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NIERUCHOMOSCI

Facility
Manager

Facility Manager odpowiada za utrzymanie techniczne

i bezpieczenstwo danego obiektu komercyjnego.

Bardzo czesto koordynuje on réwniez prace dziatu
administracyjnego. Wszelkie naprawy usterek,

awarii, zaplanowane remonty czy codzienne prace
konserwatorskie sg nadzorowane przez osobe piastujaca
to stanowisko. Facility Manager moze by¢ zatrudniony
bezposrednio przez dewelopera, whasciciela obiektu

lub w firmie wyspecjalizowanej w Swiadczeniu ustug
zarzadzania technicznego.

struktura organizacyjna

Dyrektor Centrum
Handlowego

Specjalista ds. Technicznych

wynagrodzenie

Facility Manager 10500 14000 17000

Przecietna premia na tym stanowisku to: 5% - 15%

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie zespotem dedykowanym do obstugi
techniczno-administracyjnej danego obiektu

e zarzadzanie mobilnym serwisem technicznym

e nadzdr nad budzetem technicznym

»  koordynacja wszelkich dziatan technicznych
prowadzonych w obrebie obiektu

e odpowiedzialnos¢ za stan techniczny obiektu

e prowadzenie dokumentacji technicznej oraz
formalnoprawnej obiektu

e zapewnienie terminowosci wykonania okresowych
przegladéw technicznych oraz kompletnosci
protokotéw z wykonanych czynnosci kontrolnych

e nadzér nad prawidtowoscig prac adaptacyjnych
dla najemcow

e opracowanie planu remontowego oraz
inwestycyjnego dla nieruchomosci

e Scista wspotpraca z zarzadcg nieruchomosci

e wspotpraca i zarzadzanie pracg podwykonawcow

e rekrutacja personelu

Profil

Facility Manager to osoba posiadajgca wyksztatcenie
wyzsze techniczne, licencje Facility Managera

oraz gruntownga wiedze merytoryczng zwigzang

ze specjalistyczng obstuga nieruchomosci. Od
kandydatéw oczekuje sie wczesniejszego doswiadczenia
w zarzadzaniu zespotem technicznym, wysokich
umiejetnosci interpersonalnych, dynamiki oraz zdolnosci
organizacyjnych. Ponadto konieczne jest opanowanie

w sytuacjach nieoczekiwanych. Atutem moga by¢
certyfikaty i uprawnienia zwigzane z obstuga systemoéw
wykorzystywanych w budownictwie.

Perspektywy rozwoju

Naturalng sciezka rozwoju dla pracownikéw, ktorzy
wyrézniajg sie zdolnosciami przywddczymi oraz
dojrzatoscia biznesowa, jest awans na stanowisko
dyrektora technicznego w regionie. Alternatywa
moze byc droga prowadzaca do stanowiska zarzadcy
nieruchomosci.
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ADMINISTRACJAIT

Analityk

Biznesowo-Systemowy

Analityk biznesowo-systemowy to osoba odpowiedzialna
za komunikacje i dziatania zwigzane z okresleniem
wymagan funkcjonalnych biznesu oraz stworzenie
dokumentacji technicznej dla zespotu IT. Analityk
biznesowy bierze udziat w catym procesie wytwarzania
oprogramowania, czyli jest obecny na kazdym etapie
projektu, poniewaz jego nadrzednym celem jest
upewnienie sie, ze korcowy produkt bedzie spetniat
wczesniej okreslone wymagania biznesu. Osoba na tym
stanowisku tworzy bardziej szczegétowa dokumentacje

i nierzadko potrafi odczytac i zrozumie¢ kod powstajacego
oprogramowania.

technologie

Pakiet MS Office
UML/BPMN

Enterprise Architect

SQL/PLSQL

Relacyjne bazy danych (np. MySQL)

BPEL

Visual Paradigm

struktura organizacyjna

Product Owner brak

Project Manager

wynagrodzenie

Warszawa 11000 14000 18000

reszta Polski 10000 13000 16500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e identyfikowanie oséb istotnych oraz niezbednych do
efektywnej realizacji projektu (tzw. interesariuszy)

e pozyskanie wymagan biznesowych, sprecyzowanie
oraz odpowiednie ich zdefiniowanie

e analiza wymagan biznesowych oraz spisanie
szczegbtowe] dokumentacji

e zapewnienie ptynnosci w komunikacji miedzy
biznesem, Project Managerem oraz zespotem
wytwarzajgcym oprogramowanie

o zarzadzanie wymaganiami, czuwanie nad
pojawiajacymi sie zmianami w projekcie oraz
oczekiwaniami ze strony biznesu

e wspieranie zespotu w hierarchizacji wymagan

» walidacja wymagan poprzez testowanie, czy
stworzone oprogramowanie spefnia wczesniej
okreslone oczekiwania biznesu

Profil

Kandydaci na stanowisko analityka biznesowo-
systemowego nie muszg posiadac wyksztatcenia
technicznego, jednak na pewno przydaje sie ono

w codziennej pracy. Cechami niezbednymi do petnienia tej
roli sg wysokie umiejetnosci komunikacyjne, dociekliwos¢,
dokfadnos¢ oraz analityczny umyst. Elastycznos¢
wzgledem dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw oraz
szybkie przyswajanie zmian umozliwig ptynne dziatanie
catego zespotu oraz realizacje projektu. Analityk, jako
osoba blisko biznesu, powinien posiadac biegtg znajomos¢
jezyka angielskiego, gdyz projekty czesto sg realizowanie
w Srodowisku miedzynarodowym.

Perspektywy rozwoju

Analityk biznesowo-systemowy moze w ramach

awansu pionowego otrzymac stanowisko seniorskie,
nastepnie obja¢ stanowisko kierownicze, jesli w danej
organizacji funkcjonuje wyodrebniony dziat analiz
biznesowych. Jesli jednak aspekty techniczne roli analityka
szczegdlnie zainteresujg osobe na tym stanowisku,

moze ona pokierowac swoja kariere na sciezke typowo
techniczna, kontynuujac swéj rozwoj w roli analityka
systemowego i nastepnie awansujgc w strukturach dziatu
IT na stanowiska menadzerskie. Jest rowniez mozliwos¢
rozwoju zawodowego w obszarze Project Managementu.
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ADMINISTRACJAIT

Administrator
Siecl

W dzisiejszych czasach wiekszos$¢ organizacji
wykorzystuje w swojej pracy komputery, w zwigzku z czym
bardzo istotng role petni stabilnos¢ dziatania sprzetu oraz
potgczen miedzy poszczegdlnymi urzedziami, a czesto
réwniez dostepu do internetu. Administrator sieci to

rola, ktéra odpowiada wtasnie za zapewnienie ciggtosci
dziatania infrastruktury sieciowej, aby dana organizacja
lub konkretna siedziba mogta funkcjonowac bez
zaktécen. Administrator sieci czesto zajmuje sie réwniez
zarzadzaniem serwerami, pocztg, dostepami, bazami
danych, bezpieczerstwem oraz kopiami bezpieczeristwa.

technologie

systemy operacyjne: Windows / Linux

sprzet i oprogramowanie (najpopularniejsze): Cisco, Juniper,
Fortinet, HPE, Nokia Networks, Avaya, Alcatel, Asus, Dell,
Huawei, MikroTik, Brocade, Extreme Networks, Symantec,
Riverbed Technology, F5

antywirusy, firewall, VPN

struktura organizacyjna

IT Infrastructure Manager brak

Network Architect

wynagrodzenie

Warszawa 12000 15000 16500

reszta Polski 11000 13500 15000

Zakres obowigzkéw

»  zapewnienie ciggtosci pracy infrastruktury
informatycznej poprzez staty monitoring pracy
komputerdw, sieci, internetu oraz urzadzen
powigzanych

e zarzadzanie uzytkownikami poprzez zaktadanie
i usuwanie kont, odpowiednie dysponowanie
uprawnieniami uzytkownikdéw, a jesli pojawi sie
potrzeba - wsparcie techniczne

» odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie sieci
poprzez hasta, zapory antywirusowe, aktualizacje
oprogramowania oraz sugerowanie i wdrazanie
nowych rozwigzan

»  wyszukiwanie, analiza oraz diagnozowanie
problemoéw technicznych dotyczacych
funkcjonowania infrastruktury, usprawnianie jej
dziatania

»  techniczna opieka nad sprzetem sieciowym

e  czesto - dostepnosc¢ 24/7 oraz szybkie reagowanie
w sytuacji awarii

Profil

Osoba na stanowisku administratora sieci powinna
posiadac przekrojowg wiedze na temat budowy i dziatania
infrastruktury informatycznej - preferowane jest
wyksztatcenie informatyczne lub telekomunikacyjne. Rola
administratora sieci czesto wykracza poza obszar samej
sieci, dlatego cenna bedzie wiedza na temat systemow
operacyjnych, serwerdéw, bezpieczenstwa czy wirtualizacji.
Umiejetnos¢ szybkiego reagowania na pojawiajace

sie awarie jest niezbedna na tym stanowisku, czesto
oczekiwana jest rowniez dyspozycyjnos¢ poza godzinami
pracy, aby w razie awarii zapewni¢ wsparcie.

Perspektywy rozwoju

Rola administratora sieci umozliwia zgtebienie zagadnien
z obszaru infrastruktury informatycznej, dzieki czemu
mozliwe jest uzyskanie awansu pionowego - nie tylko

na poziom seniora, ale réwniez inzyniera, czy petnienie
roli osoby odpowiedzialnej za cato$¢ dziatu utrzymania
IT w firmie. Inng mozliwoscia jest zmiana stanowiska

i skupienie sie na pokrewnym obszarze: administracji
systemami, obszarze bezpieczenstwa, cloud czy

automatyzacji infrastruktury.
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ADMINISTRACJAIT

Inzynier
Siecl

Inzynier sieci to stanowisko scisle zwigzane ze wsparciem
infrastruktury informatycznej organizacji - najczesciej
rozproszonej na kilka lokalizacji - lub lokalnej, ale bardzo
skomplikowanej. Rola inzyniera sieciowego w czesci
zadan moze pokrywac sie z zadaniami administratora,
jednak gtéwnym obszarem jego dziatan jest rozwaj

i wdrazanie nowych rozwigzan sieciowych, ktére czesto
moze samodzielnie zaproponowac lub zaprojektowac.
Inzynier sieci réwniez rozwigzuje pojawiajace sie
problemy sieciowe, szczegdlnie wykraczajgce poza wiedze
administratoréw czy zespotéw wsparcia technicznego.

technologie

systemy operacyjne: Windows / Linux

sprzet i oprogramowanie (najpopularniejsze): Cisco, Juniper,
Fortinet, HPE, Nokia Networks, Avaya, Alcatel, Asus, Dell,
Huawei, MikroTik, Brocade, Extreme Networks, Symantec,
Riverbed Technology, F5

Protokoty sieciowe

mile widziane

{ Certyfikacja na poziomie Professional/Specialist ]

Umiejetno$¢ automatyzacji przy pomocy skryptéw
(np. Python)

struktura organizacyjna

IT Infrastructure Manager Administrator Sieci
CTO

Network Architect

wynagrodzenie

Warszawa 14500 17000 20000

reszta Polski 13000 16000 17500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e rozwdjinfrastruktury sieciowej poprzez wdrazanie
nowych rozwigzan oraz upewnienie sie, ze wszystkie
komponenty dziatajg bezawaryjnie zgodnie
z wczesniej stworzonym projektem

e udziatw procesie projektowania architektury
sieciowej w zgodzie z aktualnymi potrzebami
biznesowymi organizacji oraz wedtug okreslonych
wytycznych - najczesciej w scistej wspotpracy
z administratorami sieci

e rozwigzywanie pojawiajacych sie bardziej
zaawansowanych awarii sieciowych oraz
zaprojektowanie odpowiednich rozwigzan, ktére
zapobiegng pojawianiu sie podobnych awarii
W przysztosci

e tworzenie dokumentacji technicznej zwigzanej
z wdrazanymi rozwigzaniami

e jeslijest potrzeba - kontakt z klientami, dostawcami
sprzetu i oprogramowania sieciowego lub
zewnetrznymi zespotami wsparcia technicznego

Profil

Osoby petnigce role inzyniera sieci posiadajg
zaawansowang wiedze o infrastrukturze sieciowej

oraz co najmniej kilkuletnie doswiadczenie w pracy

na stanowisku z obszaru sieci, najczesciej administratora.
Preferowane jest ukonczenie studiéw na kierunku
informatyki lub telekomunikacji, atutem jest posiadanie
certyfikacji sieciowej. Inzynierowie sieci czesto pracuja

w zespole oraz kontaktuja sie bezposrednio z klientami
lub vendorami, wiec konieczne sg wysokie kompetencje
miekkie i umiejetnos¢ komunikacji. Czesto jest to praca
w miedzynarodowym srodowisku, wiec znajomosc jezyka
angielskiego bedzie pomocna.

Perspektywy rozwoju

Jako inzynier sieci mozna rozwina¢ swoja kariere

w réznych kierunkach. Kolejnym krokiem najczesciej jest
awans na seniora lub architekta sieci. Inng mozliwoscig
jest skupienie sie na rozwigzaniach jednego vendora

lub konkretnym obszarze rozwigzan sieciowych: routing
& switching, security, Wireless, Voice/VolP, network
automation. Osoby cenigce bliskg wspdtprace z ludzmi
moga zajac sie techniczng sprzedaza rozwigzan
sieciowych lub nawet stac sie trenerem przygotowujgcym
mniej doswiaczone osoby do zdobycia certyfikacji
konkretnego vendora.
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ADMINISTRACJAIT

Architekt
Siec]

Architekt sieci jest osobg odpowiedzialng za stworzenie
projektu infrastruktury sieciowej - LAN, WAN lub
Intranetu - wraz z doborem odpowiednich rozwigzan
technicznych, sprzetu konkretnych dostawcéw oraz
kwestii rozmieszczenia sprzetu i kabli. Przy tworzeniu
projektu architekt sieci moze wspotpracowac

z zespotem architektéw oraz z doswiadczonymi
inzynierami sieci. Aby projekt spetniat oczekiwania
biznesu, architekt sieci musi doskonale rozumiec
funkcjonowanie organizacji oraz jej wewnetrznych
proceséw, w zwigzku z czym czesto blisko wspétpracuje
z CTO, klientem oraz innymi stakeholderami.

technologie

systemy operacyjne: Windows / Linux

sprzet i oprogramowanie (najpopularniejsze): Cisco, Juniper,
Fortinet, HPE, Nokia Networks, Avaya, Alcatel, Asus, Dell,
Huawei, MikroTik, Brocade, Extreme Networks, Symantec,
Riverbed Technology, F5

mile widziane

[ Certyfikacja na poziomie Professional/Expert }

Narzedzia pomagajgce w analizie biznesowej
(np. UML, BPMN, Solution Architect)

struktura organizacyjna

IT Infrastructure Manager Administrator Sieci

CTO Inzynier Sieci

wynagrodzenie

Warszawa 20000 23000 25000

reszta Polski 17500 20000 22000

Zakres obowigzkéw

. stworzenie projektu sieci informatycznej
w zakresie topologii sieci, doboru rozwigzan,
urzadzen poszczegodlnych dostawcow, konfiguradcji,
planu wdrozenia

o analizaidokumentacja budowy istniejacej siedi,
planowanych zmian oraz zaplanowanie integradji
catego sieciowego przedsiewziecia

e udziatw tworzeniu opisu procesow
standaryzacyjnych w jaki sposéb nalezy zarzadzac
infrastrukturg IT organizacji, w tym architektura
Sieciowg

»  bliska wspdtpraca podczas tworzenia projektu
architektury sieciowej z pozostatymi cztonkami
zespotu, CTO, klientami, dostawcami sprzetu itp.

Profil

Architekt sieci jest osobg o eksperckiej wiedzy
technicznej o infrastrukturze sieciowej oraz wieloletnim
doswiadczeniu zawodowym. Preferowane jest posiadanie
certyfikacji sieciowej na poziomie od professional wzwyz.
Architekt sieci powinien by¢ doktadny i kreatywny,
posiadac¢ wysokie umiejetnosci analityczne, ale réwniez
miekkie, poniewaz najczesciej pracuje w zespole

oraz kontaktuje sie bezposrednio z inzynierami sieci,
klientami czy vendorami. Najczesciej jest to praca

w miedzynarodowym srodowisku, wiec biegta znajomos¢
jezyka angielskiego jest niezbedna.

Perspektywy rozwoju

Architekt sieci jako osoba posiadajgca wieloletnie
doswiadczenie oraz dogtebng wiedze na temat
infrastruktury sieciowej jest specjalistg bardzo

cennym na rynku pracy IT. Dalszym krokiem w karierze
architekta moze by¢ awans na Managera lub CTO,
natomiast architekci szczegdlnie cenigcy bliski kontakt

z ludZmi w codziennej pracy moga stac sie trenerem,
przygotowujgcym mniej doswiaczone osoby do zdobycia
certyfikacji konkretnego vendora.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



ADMINISTRACJAIT

Administrator
Systemu

Aktualnie wiekszos¢ organizacji wykorzystuje

w swojej codziennej pracy komputery posiadajgce
oprogramowanie, ktére spetnia wymagania danego
biznesu. Aby firma mogta dziata¢ sprawnie, wszystkie
uzywane przez nig systemy muszg dziata¢ nieskazitelnie.
Zapewnienie ciggtosci i stabilnosci pracy oprogramowania
zapewnia administrator systemu, ktéry posiada

i zarzadza uprawnieniamii kontami wewnatrz organizacji.
Administrator systemu czesto zajmuje sie réwniez
zarzgdzaniem serwerami, pocztg, dostepami, bazami
danych, bezpieczeristwem, kopiami zapasowymi oraz
sieciami.

technologie

[ systemy operacyjne: Linux/Windows/Unix/Mac OS }

skrypty: PowerShell, bash, Python, AWK }

{bazy danych: MySQL, PostgreSQL, MS SQL, Oracle, Access ]
[ pakiet Microsoft Office / Office365 }

[Servvery aplikacyjne: JBoss/OAS/WebSphere }

[wirtua\izaq’a: Citrix, VMware, Hyper-V }

stworzone na potrzeby wewnetrzne firmy

inne oprogramowanie specyficzne dla danej organizacji lub ‘

mile widziane

[ Certyfikacja na poziomie Professional/Expert

sprzet i oprogramowanie: Cisco, Juniper, Fortinet, HPE,

Nokia Networks, Avaya, Alcatel, Asus, Dell, Huawei, MikroTik,
Brocade, Extreme Networks, Symantec, Riverbed Technology,
F5

Narzedzia pomagajace w analizie biznesowej
(np. UML, BPMN, Solution Architect)

struktura organizacyjna

IT Manager brak

wynagrodzenie

Warszawa 12000 13500 15000

reszta Polski 10000 12000 14000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zapewnienie ciggtosci pracy infrastruktury
informatycznej poprzez staty monitoring pracy
systemow operacyjnych i innych komponentéw
oprogramowania

e zarzadzanie uzytkownikami poprzez zaktadanie
i usuwanie kont, odpowiednie dysponowanie
uprawnieniami uzytkownikéw

e zapewnienie bezpieczenstwa systemoéw poprzez
hasta, zapory antywirusowe, aktualizacje
oprogramowania oraz sugerowanie i wdrazanie
nowych rozwigzan, tworzenie kopii zapasowych

e wyszukiwanie, analiza oraz diagnozowanie
problemoéw technicznych dotyczacych
funkcjonowania systemow, usprawnianie jej dziatania

e czesto - dostepnosc 24/7 oraz szybkie reagowanie
w sytuacji awarii

Profil

Osoba na stanowisku administratora systemu powinna
posiadac przekrojowa wiedze na temat IT - preferowane
jest wyksztatcenie informatyczne. Rola administratora
systemu czesto wykracza poza obszar samego
oprogramowania, dlatego cenna bedzie wiedza na tematy
pokrewne jak sieci, bezpieczenstwo czy wirtualizacja.
Umiejetnos¢ szybkiego reagowania na pojawiajgce

sie awarie jest niezbedna na tym stanowisku, czesto
oczekiwana jest rowniez dyspozycyjnos¢ poza godzinami
pracy, aby w razie awarii zapewni¢ wsparcie. Administrator
powinien by¢ cierpliwy, dociekliwy, skuteczny oraz godny
zaufania.

Perspektywy rozwoju

Rola administratora systemu umozliwia zgtebienie
zagadnien z obszaru infrastruktury informatycznej,
dzieki czemu mozliwe jest uzyskanie awansu pionowego
- nie tylko na poziom seniora, ale réwniez inzyniera czy
petnienie roli osoby odpowiedzialnej za catos¢ dziatu
utrzymania IT w firmie. Inng mozliwoscig jest zmiana
stanowiska i skupienie sie na pokrewnym obszarze:
administracji sieciami, obszarze bezpieczenstwa, cloud
czy automatyzadji infrastruktury.
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ADMINISTRACJAIT

DevOps

Rola DevOps (inzyniera, specjalisty) jest stosunkowo
nowym stanowiskiem w branzy IT. Jest to stanowisko
na styku dziatéw Development oraz Operations,

po ktérych nazw potgczeniu otrzymamy DevOps.
Gtéwnym zatozeniem tej roli jest usprawnienie pracy
w srodowisku informatycznym, w ktérym zmiany
wprowadzane sg bardzo czesto. Dzieki potgczeniu roli
administratora z kompetencjami programisty firma
moze zaoszczedzi¢ czas oraz ograniczy¢ do minimum
chaos zwigzany z ciggtymi zmianami wdrazanymi

w infrastrukturze IT.

technologie

systemy operacyjne: Linux (CentOs, RedHat, Debian,
Ubuntu) / Windows

Bash, Perl, Python, Java, C#, csh, Groovy, Fedora, Ruby }

bazy danych: MySQL, PostgreSQL, MS SQL, Oracle, Access}

Puppet, Chef, Ansible, SaltStack, Jenkins, Hudson }

Maven, Docker, Kubernetes ]

Apache, Tomcat, IIS, JBoss J

[ Nagios, Graphite, Ganglia, Cacti, Sensu }
[ VMware, Hyper-V, KVM, Xen, VirtualBox, Vagrant, AWS, Azure

struktura organizacyjna

IT Manager brak

IT Infrastructure Architect

wynagrodzenie

Warszawa 14000 17500 21000

reszta Polski 12500 16500 20000

Zakres obowigzkéw

. monitorowanie i utrzymywanie wydajnosci,
skalowalnosci i niezawodnosci infrastruktury
informatycznej

e  tworzenie nowych srodowisk oraz automatyzowanie
tworzenia kolejnych

. automatyzacja proceséw CI/CD

»  wsparcie zespotu Developeréw we wdrazaniu
oprogramowania

»  rozwigzywanie biezacych problemdéw i wsparcie
techniczne

e zarzadzanie srodowiskami developerskimi
i testowymi w zakresie systeméw operacyjnych, ustug
i aplikacji

»  aktualizacja dokumentacji technicznej/
administracyjnej

Profil

Osoba petnigca role DevOpsa powinna posiadac

wiedze zaréwno z obszaru administracji systemami,

jak i programowania - preferowane jest wyksztatcenie
informatyczne. Jest to stosunkowo nowe stanowisko,
dlatego niezbednymi cechami DevOpsa bedg ciekawos¢,
dociekliwos¢, otwartos, a takze chec rozwoju

i umiejetnosc¢ szybkiego uczenia sie. Jako osoba petnigca
zadania na styku dwoch dziatéw IT, kandydat na DevOpsa
powinien cechowac sie cierpliwoscia, biegtg znajomoscig
jezyka angielskiego oraz wysokimi kompetencjami
miekkimi, poniewaz komunikacja jest na tym stanowisku
niezwykle wazna.

Perspektywy rozwoju

DevOps jako stosunkowo nowe stanowisko nie posiada
utartej konkretnej Sciezki dalszego rozwoju - jak

w przypadku wiekszosci stanowisk, mozliwe jest uzyskanie
awansu pionowego Na poziom seniora, a nastepnie
przejecie odpowiedzialnosci za catos$¢ zespotu DevOps
w firmie. Inng mozliwoscig jest rozpoczecie wtasnej
dziatalnosci i petnienie roli niezaleznego konsultanta
DevOps. Istnieje réwniez mozliwos$¢ rozwoju w kierunku
roli architekta, jednak wymagatoby to pogtebienia
wiedzy i zdobycia wiekszego doswiadczenia zwigzanych
z tworzeniem oprogramowania.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



ADMINISTRACJAIT

Service Desk
Specialist

Service Desk to obszar lub tez cze$¢ struktury firmy, ktéra
umozliwia organizacji zachowanie ciggtosci pracy poprzez
zapewnienie ptynnosci dziatania aspektéw technicznych
oraz technologicznych organizacji. Aby Service Desk mégt
dziata¢ szybko, sprawnie i skutecznie, dziat najczesciej jest
podzielony na kilka linii wsparcia uzytkownika: pierwsza
linia (nazywana rowniez dziatem Help Desk czy SPOC)
przyjmuje i rozwigzuje najprostsze zgtoszenia, a bardziej
skomplikowane zgtoszenia przekazuje do drugiej, bardziej
zaawansowanej technicznie linii wsparcia.

technologie

[ Pakiet Microsoft Office }

Systemy do obstugi ticketéw (np. Jira Service Desk, FreshDesk,
LiveChat, Zoho Desk, ServiceNow)

{Zmajomoéc’ metodologii \TIL}

struktura organizacyjna

IT Service Desk (Shift) Leader brak

IT (Service Desk) Manager

wynagrodzenie

Warszawa 7000 9000 10000

reszta Polski 6500 8500 9500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zdalne wsparcie techniczne uzytkownikow
korcowych w zakresie oprogramowania oraz sprzetu
komputerowego i/lub urzadzen mobilnych i/lub
peryferyjnych (drukarki, projektory, urzadzenia
wielofunkcyjne)

o przyjmowanie, analizowanie i rozwigzywanie
problemoéw technicznych zgtaszanych przez
uzytkownikéw koncowych réznymi kanatami
komunikacji: potaczenia telefoniczne przychodzace,
mail, chat, system ticketowy

e instalacja, aktualizacja i konfiguracja sprzetu
i oprogramowania komputerowego,

e dokumentacja pojawiajacych sie i rozwigzywanych
zgtoszen, tworzenie instrukcji na potrzeby przysztych
incydentéw

o spetnianie okreslonych wskaznikéw (KPI, SLA)

Profil

Kandydaci na stanowiska z obszaru Service Desk powinni
posiadac¢ podstawowg wiedze na temat IT oraz wykazywac
zaintersowanie dalszg nauka w tym kierunku. Service Desk
oferuje mozliwos¢ zdobycia pierwszego doswiadczenia

w branzy IT, dzieki czemu czasami na stanowiska pierwszej
linii wsparcia jedynymi wymogami sg umiejetnos¢
szybkiego przyswajania wiedzy, dynamika w dziataniu oraz
biegta znajomos¢ jezyka (czesto rowniez angielskiego).
Osoba pracujgca w obszarze Service Desk musi wykazac
sie wysokg kulturg wypowiedzi, cierpliwoscig i lubi¢
kontakt z ludzmi poprzez telefon oraz inne kanaty
komunikacji.

Perspektywy rozwoju

Dzieki pracy w dziale Service Desk zyskuje sie mozliwos¢
zdobycia pierwszego doswiadczenia w branzy IT i poznaje
sie szerokie spektrum zagadnien technicznych z tego
obszaru. Po zdobyciu doswiadczenia w rozwigzywaniu
zgtoszen przypadajacych pierwszej linii wsparcia,

mozna awansowac na drugg linie wsparcia lub przejs¢

do réwnolegtych zespotéw wsparcia dedykowanych dla
klientéw VIP. Istnieje réwniez mozliwos¢ wyspecjalizowania
sie we wsparciu konkretnych rozwigzan (np. CRM, sieci
komputerowe) lub przejscia na Sciezke administratora.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

NET
Developer

.NET Developer jest odpowiedzialny za rozwdj

i utrzymanie warstwy backendowej oprogramowania,

w szczegdlnosci aplikacji webowych i desktopowych.
Programista .NET moze pracowac nad technicznymi
funkcjonalnosciami wewnetrznych rozwigzan firmy lub
wykonywaniem projektéw dla podmiotéw zewnetrznych.
W wiekszych organizacjach developerzy .NET
wspotpracuja z Frontend Developerami, analitykami,
testerami, Project Managerami, Product Ownerami, Scrum
Masterami i administratorami baz danych. Zazwyczaj
organizacja ich pracy zgodna jest z Agile: metodyka Scrum
lub Kanban.

technologie

ASP.NET Web API, ASP.NET MVC }

[ Entity Framework, nHibernate, Dapper }
[ MS SQL Server, PostgreSQL, Oracle Database ]

NoSQL: MongoDB

[ WebForms/WinForms J

REST, SOAP

Octopus Deploy, TeamCity, Jenkins, Docker]

[
[j\RA, Visual Studio, Visual Studio Code }
[ Git, svn,TFSH nUnit / MS Test” Azure/AWS }

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 13000 17000 21000

reszta Polski 12000 16000 20000

Zakres obowigzkéw

. projektowanie, rozwoj, utrzymywanie i testowanie
oprogramowania

» dbatosc o jakos¢, wydajnosc oraz bezpieczenstwo
kodu

. przygotowanie, wystawianie i utrzymywanie API

. proponowanie innowacyjnych rozwigzan

e udziatw projektowaniu architektury

e Uuczestnictwo w wyborze technologii

e  zarzadzanie wdrozeniami i migracjg kodu

e udziatw code review

»  tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Kandydaci na stanowisko .NET Developera powinni
posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne lub
pokrewne, natomiast coraz czesciej odchodzi sie od

tego wymogu na rzecz doswiadczenia zawodowego

i umiejetnosci szybkiego przyswajania nowej wiedzy.
Niezbedna jest znajomosc jezyka C#, platformy .NET,
umiejetnos¢ korzystania z baz danych, znajomos¢
wzorcow projektowych i architektonicznych. Bardzo wazne
sg takze kompetencje komunikacyjne, samodzielnos¢ przy
jednoczesnej zdolnosci do pracy w zespole. Wiekszos¢
firm poszukuje kandydatow swobodnie postugujacych sie
jezykiem angielskim.

Perspektywy rozwoju

Programisci .NET moga liczy na awanse pionowe,

a zatem do pozycji seniorskiej, Lead Developera oraz
Team Leadera. Osoby posiadajgce zmyst estetyki,

otwarte na nauke rozwigzan frontendowych, mogg objac
stanowisko Full Stack Developera. Dla Senior Developeréow
wykazujgcych sie duzg wiedzg biznesowa alternatywa dla
zarzadzania zespotem jest rozwoéj w obszarze architektury
badz rola Technical Leada, odpowiadajgcego za dobor
stacku w projektach. Co wazne, w przypadku tego typu rél
pracownicy nie majg juz stycznosci z samym kodem lub
ich zakres obowigzkéw w tym obszarze jest ograniczony.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Frontend
Developer

Frontend Developer zajmuje sie rozwojem warstwy
wizualnej aplikacji. Jest odpowiedzialny nie tylko

za stworzenie interfejsu, ale takze za automatyczne
dostosowywanie rozmiaru aplikacji do wielkosci
wyswietlacza, na ktérym bedzie prezentowany
(responsive web design). Ponadto przygotowuje

layout, dodaje elementy graficzne oraz komunikuje

sie z warstwg backendowg poprzez API. Frontend
Developerzy wspétpracujg przede wszystkim z Backend
Developerami, a w wiekszych organizacjach réwniez z Ul
i UX Designerami.

technologie

Javascript, HTML, CSS |

jQuery MBootstrap M RWD }

{
[ Angular, ReactJS / React Native, VuejS}
[
{

SASS/LESS | Grunt, Gulp, Webpack, Babel |

REST HTypeScript, CoffeScript }

JSON Web Token H RXJS, ngrx strore}

[
[ D3JS, Express, Node.JS }
[
[

Npm H QUnit, Jasmine, Mocha, Chai, Karma}

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 12000 15000 19000

reszta Polski 171000 14000 18000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o projektowanie, rozwdj, utrzymywanie i testowanie
oprogramowania

e dbatosc¢ o jakos¢, wydajnosc oraz bezpieczenstwo
kodu

o proponowanie innowacyjnych rozwigzan

e udziatw projektowaniu architektury

e uczestnictwo w wyborze technologii

e zarzadzanie wdrozeniami i migracja kodu

e udziatw code review

e tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Frontend Developerzy powinni posiada¢ wyksztatcenie
wyzsze informatyczne lub pokrewne i zmyst artystyczny
- to rola, ktéra wymaga wyjatkowego poczucia estetyki.
Niezbedna jest znajomosc jezykéw JavaScript, HTML

i CSS oraz umiejetnos¢ postugiwania sie ktéryms

z frameworkow jezyka JavaScript. Doceniani sg specjalisci
posiadajacy wiedze z obszaru user experience, nastawieni
na $Sledzenie i analize zachowan uzytkownikow.

Bardzo wazne sg takze kompetencje komunikacyjne,
samodzielnos¢ przy jednoczesnej zdolnosci do pracy

w zespole. Dodatkowym atutem jest bardzo dobra
znajomosc jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Programisci JavaScript moga liczy¢ na rozwéj do
stanowiska Senior i Lead Developera oraz Team Leadera.
Specjalisci otwarci na nauke jezykéw backendowych
moga objac¢ stanowisko Full Stack Developera. Seniorzy,
zainteresowani architekturg badz nowymi rozwigzaniami
i doborem stacku, moga rozwazy¢ takze rozwdj do rol
architekta lub Technical Leada.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

PHP
Developer

PHP Developer jest odpowiedzialny za rozwdj i utrzymanie
warstwy backendowej aplikacji webowych, tworzenie
stron i sklepéw internetowych lub systeméw zarzadzania
trescig (CMS). Programista PHP moze pracowac nad
technicznymi funkcjonalno$ciami wewnetrznych
rozwigzan firmy lub wykonywaniem projektéw dla
podmiotéw zewnetrznych. W wiekszych organizacjach
Developerzy PHP wspdtpracuja z Frontend Developerami,
analitykami, testerami, Project Managerami, Product
Ownerami, Scrum Masterami i administratorami baz
danych. Zazwyczaj organizacja ich pracy zgodna jest

z Agile: metodyka Scrum lub Kanban.

technologie

PHP

Symfony, Laravel, Yii, Zend Framework, Codelgniter, CakePHP,
Phalcon

{ Doctrine H SQL, MySQL, PostgreSQL, NoSQL: MongoDB, Redis]

Magento, Wordpress, Prestashop, Joomla, Drupal

REST API |[ HTML, CSS, Javascript |

Angular, ReactJS, VueS, NodeJS J

Elasticsearch, Logstash, Kibana }

JIRA, Confluence HKubemetes, Docker }

Linux, Apache HG\'t, Bitbucket}

[
[
[
[ Bootstrap, RWDH PHPStorm}
[
[
[
[

PHPURIt } [ AWS, Azure, Google Cloud }

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 11000 15000 19000

reszta Polski 170000 14000 18000

Zakres obowigzkéw

. projektowanie, rozwoj, utrzymywanie i testowanie
oprogramowania

» dbatosc o jakos¢, wydajnosc oraz bezpieczenstwo
kodu

. przygotowanie, wystawianie i utrzymywanie API

. proponowanie innowacyjnych rozwigzan

e udziatw projektowaniu architektury

e Uuczestnictwo w wyborze technologii

e  zarzadzanie wdrozeniami i migracjg kodu

e udziatw code review

»  tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Kandydaci na stanowisko PHP Developera powinni
posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne lub
pokrewne, natomiast coraz czesciej odchodzi sie od

tego wymogu na rzecz doswiadczenia zawodowego

i umiejetnosci szybkiego przyswajania nowej wiedzy.
Niezbedna jest znajomos¢ jezyka PHP, umiejetnos¢
korzystania z baz danych, znajomos¢ zasad projektowania
obiektowego, wzorcow projektowych i architektonicznych.
Bardzo wazne sg takze kompetencje komunikacyjne,
samodzielnos¢ przy jednoczesnej zdolnosci do pracy

w zespole.

Perspektywy rozwoju

Programisci PHP moga liczy¢ na awanse pionowe do
pozycji Senior i Lead Developera oraz Team Leadera.
Osoby posiadajgce zmyst estetyki, otwarte na nauke
rozwigzan frontendowych moga obja¢ stanowisko Full
Stack Developera. Dla Senior Developeréw wykazujacych
sie duza wiedzga biznesowg alternatywa dla zarzgdzania
zespotem jest rozwdéj w obszarze architektury badz rola
Technical Leada, odpowiadajacego za dobor stacku

w projektach. Co wazne, w przypadku tego typu rol
pracownicy nie majg juz stycznosci z samym kodem lub
ich zakres obowigzkéw w tym obszarze jest ograniczony.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Java
Developer

Java Developer jest odpowiedzialny za rozwdj

i utrzymanie warstwy backendowej oprogramowania
aplikacji webowych i desktopowych. Programista Java
moze pracowac nad technicznymi funkcjonalnosciami
wewnetrznych rozwigzan firmy lub wykonywaniem
projektéw dla podmiotéw zewnetrznych. W czesci
organizacji Developerzy Java wspdtpracuja z Frontend
Developerami, analitykami, testerami, Project
Managerami, Product Ownerami, Scrum Masterami

i administratorami baz danych. Zazwyczaj sposéb ich
pracy zgodny jest z Agile: metodyka Scrum lub Kanban.

technologie

{java EE, Java SE H Spring, Hibernate, EJB, Servlets, JPA }

Spring MVC, Spring Data, Spring Boot, Spring Cloud,
Spring Security

[ Oracle Database, PostgresqL |[ sqL, PL/SQL |

NoSQL: MongoDB

REST, SOAP || Javascript, TypeScript, HTML, CSS |

Angular, ReactJs, \/ueJSH JQuery }

Git, svn, TFS ] [ junit, Mockito}

[
{
{ Apache Tomcat, JBoss HAnt, Maven, Gradle, Gerrit]
{
{

Azure /AWS / Google Cloud }

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 13000 17000 21000

reszta Polski 12000 16000 20000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o projektowanie, rozwdj, utrzymywanie i testowanie
oprogramowania

e dbatosc¢ o jakos¢, wydajnosc oraz bezpieczenstwo
kodu

o przygotowanie, wystawianie i utrzymywanie API

o proponowanie innowacyjnych rozwigzan

e udziatw projektowaniu architektury

e uczestnictwo w wyborze technologii

e zarzadzanie wdrozeniami i migracja kodu

e udziatw code review

e tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Kandydaci na stanowisko Java Developera powinni
posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne. Obecnie
jednak coraz wieksze grono firm rezygnuje z tego wymogu
na rzecz umiejetnosci technicznych i wiedzy biznesowej.
Niezbedna jest znajomosc jezyka Java, umiejetnosc
komunikacji z bazami danych, znajomos¢ wzorcéw
projektowych i architektonicznych. Na znaczeniu zyskujg
réwniez kompetencje komunikacyjne, samodzielno$¢

w wykonywaniu zadan przy jednoczesnej umiejetnosci
dazenia do realizacji celéw zespotowych. Zdecydowana
wiekszos¢ firm wymaga od kandydatow biegtej znajomosci
jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Naturalng $ciezka rozwoju sg awanse do roli Seniora

lub Team Leadera. Dla programistéw z duza wiedza
biznesowa interesujgcym moze by¢ takze stanowisko
architekta lub Technical Leada. Osoby ze zmystem estetyki
moga rozwijac sie do stanowiska Full Stack Developera.
Najbardziej uniwersalny sposrod jezykéw programowania
umozliwia takze tworzenie aplikacji mobilnych, co wymaga
znajomosci m.in. Android SDK. Obecnie kierunkiem, ktéry
cieszy sie duza popularnoscia, jest rozwoj w obszarze Big
Data, tu najczesciej wykorzystywanymi rozwigzaniami sa:
Scala, Spark, Hadoop, Kafka, czy Python.



ROZWO) OPROGRAMOWANIA

1OS
Developer

iOS Developer odpowiada za rozwdj i utrzymanie aplikacji
dedykowanych urzadzeniom takim jak telefony i tablety
funkcjonujgce w oparciu 0 iOS - system operacyjny firmy
Apple. Programista iOS bedzie zajmowac sie nie tylko
rozwojem aplikacji mobilnych, ale takze ich integracja

z serwisami backendowymi. Wspétpracujac z innymi
Developerami i Engineerami, programista angazowany
jest w prace stuzace rozwigzywaniu btedéw, rozwdj
nowych funkcjonalnosci i poprawe wydajnosci aplikacji.

technologie

[ Objective-C, swift) [ i0S SDK | code |[ Cocoa AP |

[ Cocoa Touch HFoundat'\on Kit Framework, UIKit }

{ Cocoa Pods HCore Data, Core Animation ]

TestFlight HRxSwiﬁ, RxCocoa H JIRA, ConﬂuenceJ

Git, Gitlab, Github } [ Jenkins, Docker, Kubernetes }

Elastic Beanstalk } [ Fabric } [ Flurry } [ Fastlane ]

[
{
[
[

Swift Package Manager” Dart, Flutter }

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 13000 15500 18000

reszta Polski 12000 14500 17000

Zakres obowigzkéw

. projektowanie, rozwoj, utrzymywanie i testowanie
definiowanie, projektowanie, rozwdj i utrzymanie
aplikacji dedykowanych urzadzeniom mobilnym
dziatajagcym w oparciu o system iOS

» t3czenie sie i korzystanie z zewnetrznych systemow
i zrédet danych poprzez wystawione API

»  testowanie rozwigzan w celu zapewnienia
wysokiej jakosci, wydajnosci, funkcjonalnosci oraz
bezpieczenstwa dostarczanego oprogramowania

. proponowanie innowacyjnych rozwigzan
i uczestnictwo w doborze technologii

e udziatw code review

»  tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Osoby planujgce kariere iOS Developera powinny
posiadac tytut jednej z wyzszych uczelni w obszarze
informatyki lub pokrewnym. Powinny takze postugiwac sie
jednym z jezykdéw programowania: Swift lub Objective-C.
Powinny posiadac praktyczng wiedze z zakresu ogdlnych
mozliwosci w zakresie aplikacji na iOS'a, architektury
rozwigzan oraz trendéw i pojawiajgcych sie nowinek.
Niezbedne sg takze umiejetnosci zarzadzania sobg

w czasie, krytycznego myslenia, rozwigzywania
problemdéw oraz zdolnosci komunikacyjne i pracy
zespotowej. W wiekszosci firm dodatkowo wymagana jest
znajomosc jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Najczesciej obierang przez specjalistéw $ciezka rozwoju
dla iOS Developera jest awans do roli Seniora. Natomiast
w ramach dalszych etapéw kariery Developerzy majg

do wyboru role juz w mniejszym stopniu zwigzane

Z samym programowaniem, mowa o stanowiskach Team
Leadera, architekta i Technical Leada, ktére w niektdrych
mniejszych organizacjach bywaja czesSciowo tgczone.
Programisci iOS majg réwniez mozliwo$¢ zaangazowania
sie w prace w warstwie frontendowej, poznajac jezyk
JavaScript i zdobywajgc wiedze na temat rozwigzan takich
jak React Native. Developerzy zainteresowani rozwojem
w obszarze gier na urzagdzenia mobilne powinni zdoby¢
umiejetnos¢ programowania w jezykach Ct+ lub C#

i platformy Xamarin.

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Android
Developer

Android Developer odpowiada za rozwdj i utrzymanie
aplikacji mobilnych na platforme Android. Programista
Android w ramach definiowania, projektowania

i wdrazania funkcjonalnosci wspotpracuje

z wielofunkcyjnym zespotem specjalistow, sktadajgcym sie
miedzy innymi z analitykéw, testeréw, Project Managerdw,
Product Owneréw, Scrum Masteréw i administratoréw,
niekiedy dodatkowo Ul i UX Designeréw. Zazwyczaj
przyjetym przez nich sposobem wytwarzania
oprogramowania jest metodyka Agile: Scrum lub Kanban.

technologie

[Java, Kot\in” RxJava, RxBinding, RxAndroid }

[ Android Studio, Android SDKH Dagger, Koin, Kodein M Gradle }

[ Robotium, Appium H React NativeH Fastlane ]

Dart, Flutter

struktura organizacyjna

Team Leader brak
Architekt

Technical Leader

Chief Technology Officer

Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 12500 15500 19000

reszta Polski 11500 14500 18000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e udziatw projektowaniu aplikacji dedykowanych
urzadzeniom mobilnym

e rozwdjiutrzymywanie aplikacji mobilnych
na platforme Android

e f3czenie sie z zewnetrznymi systemami i zrédtami
danych poprzez wystawione API

e pisanie testow w celu zapewnienia wysokiej jakosci,
wydajnosci, funkcjonalnosci oraz bezpieczenstwa
tworzonych rozwigzan

e naprawa bteddéw i poprawa wydajnosci

o proponowanie innowacyjnych rozwigzan

e uczestnictwo w wyborze technologii

e zarzadzanie wdrozeniami i migracja kodu

e udziatw code review

e tworzenie dokumentacji technicznej

Profil

Osoby planujgce rozwoj w roli Android Developera
powinny posiada¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne.
Muszg postugiwac sie jednym z jezykdw programowania:
Java lub Kotlin. Powinny posiadac praktyczng wiedze

z zakresu ogélnych mozliwosci w zakresie aplikacji
mobilnych, architektury rozwigzan oraz trendow

i pojawiajgcych sie nowinek. Niezbedne s takze
umiejetnosci zarzadzania sobg w czasie, krytycznego
myslenia, rozwigzywania problemoéw oraz zdolnosci
komunikacyjne i pracy w zespole. W wiekszosci firm
dodatkowo wymagana jest bardzo dobra znajomos¢
jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Najpopularniejszg $ciezka rozwoju dla Android
Developeréw sg awanse pionowe do roli Seniora lub Team
Leadera. W ramach dalszych etapéw moga oni ubiegac
sie o stanowisko architekta lub Technical Leada. Znajac
najbardziej uniwersalny sposréd jezykdw programowania
- Jave, specjalisci ci moga z tatwoscig zmieni¢ rowniez sam
obszar dziatalnosci na aplikacje webowe, desktopowe lub
ary.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Technical
| ead

Technical Leader (nazywany Tech Leadem) odpowiedzialny
jest za kierowanie zespotem programistéw, tworzenie
wizji technicznej i wdrazanie jej w poszczegdlne projekty.
W czesci organizacji, przede wszystkim w przypadku
mniejszych firm, Technical Leader petni takze obowigzki
architekta oprogramowania, Team Leadera, a czasem
nawet Senior Developera. Wsréd jego obowigzkéw mozna
wyrézni¢ grupe ogélnych zadan oraz tych bezposrednio
zwigzanych z obszarem projektowym. Na ogét Tech Lead
wspotpracuje z Team Leaderem, Project Managerem

i analitykiem biznesowym w ramach koordynacji projektu.

struktura organizacyjna

Chief Technology Officer Developerzy
Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 16000 20000 23000

reszta Polski 15000 19000 22000

Zakres obowigzkéw

»  przewodzenie i zarzadzanie zespotem w zgodzie
z wartosciami firmy

. upewnianie sie, ze wszyscy rozumiejg podjete decyzje
techniczne i stosuja sie do nich

e przestrzeganie wytycznych projektu i standardéw
firmy oraz nadzorowanie dziatan cztonkéw zespotu
w tym zakresie

e  opracowanie struktury projektu na podstawie
zebranych wymagan i analiza projektu pod katem
wymogow systemu

» identyfikacja ryzyk w projekcie oraz wspotpraca
z Project Managerem przy dziataniach majacych
na celu zapobieganie im

» wdrozenie najlepszych praktyk programowania
i standardéw pracy do projektu

» inspirowanie i motywowanie cztonkéw zespotu

» dbanie o sprawiedliwy podziat zadan - zgodny
z umiejetnosciami i osobistymi preferencjami
cztonkéw zespotu

»  koncentracja zespotéw na rozwigzywaniu wiasciwych
problemoéw we witasciwym tempie

e czuwanie nad terminowym dostarczaniem rezultatow

Profil

Kandydaci na stanowisko Technical Leadera

powinni posiadac szeroka wiedze techniczng

(najlepiej doswiadczenie w pracy z kilkoma jezykami
programowania), w tym w obszarze projektowania,
oraz znajomosc¢ dostepnych na rynku technologii.
Dodatkowo powinni charakteryzowac sie umiejetnoscia
dostosowywania sie do zmian. Wazne sg takze zdolnosci
analityczne i wiedza biznesowa. Konieczna jest
umiejetnos¢ komunikacji oraz zdolnosci przywdédcze
do motywowania teamu, podtrzymania zaangazowania
i kreatywnego wykorzystania jego potencjatu.

Perspektywy rozwoju

Dla doswiadczonych Technical Leaderdw atrakcyjnym
kierunkiem rozwoju moze by¢ rozszerzenie obowigzkéw
do decyzji strategicznych dla catej firmy i co za tym idzie,
mozliwos¢ objecia roli CTO (Chief Technology Officer).
Aspirujgc do takiego stanowiska konieczng jest dobra
znajomosc charakterystyki firmy, jej celéw i wartosci,

co umozliwi zachowanie spojnej strategii wzgledem
technologii na poziomie catej organizacji oraz godzenie
celéw zespotdw z celami Zarzadu, planowanie strategiczne
i umiejetnosc¢ zarzadzania budzetem.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Architekt

Architekci oprogramowania komunikuja sig z biznesem
i klientami, odpowiadaja za projektowanie oraz rozwdj
systemoéw i aplikacji. Architekci petnig role jednej z grup
kierowniczych w procesie developmentu, na podstawie
doswiadczen programistycznych i wiedzy z obszaru
architektury rozwigzan podejmuja decyzje - od wyboréw
architektonicznych po normy techniczne, takie jak
platformy i standardy pisania kodu. Architekci na ogét
nadzorujg zespoty programistyczne, $cisle z nimi
wspotpracujac. Niekiedy ich funkcja taczona jest ze
stanowiskiem Team Leadera lub Technical Leadera.

struktura organizacyjna

Chief Technology Officer brak
Manager IT

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 16000 19000 22000

reszta Polski 15000 18000 21000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o identyfikacja i analiza potrzeb klienta

*  projektowanie rozwigzan bedacych odpowiedzig
na potrzeby klientow

e poszukiwanie usprawnien funkcjonujacego
oprogramowania

e utworzenie zespotu specjalistéw z kompetencjami
niezbednymi do realizacji projektu

e tworzenie harmonogramow projektu, wykonywanie
analiz kosztowych i przygotowywanie budzetu

e zarzadzanie analizg, faza projektowania,
programowania, testowania i wdrazania
oprogramowania

e tworzenie dokumentacji technicznej zawierajacej
specyfikacje systemu lub aplikadji

e wspoOtpraca z zespotem developerskim - dzielenie
sie wiedzg, angazowanie cztonkow zespotu
w prace kreatywne oraz utrzymywanie motywacji
programistow

Profil

Specjalisci ci wyrdzniajg sie znajomoscig réznych typow
architektury (najczesciej oczekiwane jest doswiadczenie
w pracy w architekturze zorientowanej na ustugi SOA)

i wzoréw projektowych. Architekt oprogramowania
powinien dobrze zna¢ cykl rozwoju oprogramowania
(SDLC) oraz zycia projektu i aplikacji. Ponadto musi
doskonale radzi¢ sobie z rozwigzywaniem problemdw
oraz pracag w zespole. Architekci nie tylko powinni $wietnie
radzic¢ sobie z obstugga klienta, ale takze potrafi¢ pracowac
pod presjg czasu i stresu.

Perspektywy rozwoju

Architekci oprogramowania moga rozwijac sie do rol
Solution Architecta, a pdzniej do stanowiska Enterprise
Architecta. Stanowiska te wystepujg przede wszystkim
w duzych firmach o rozbudowanych strukturach. Do
zmiany kwalifikacji, poza odpowiednim do$wiadczeniem,
konieczna jest umiejetnos¢ identyfikacji usprawnien
procesow oraz wykorzystania nowych osiggniec
technologicznych. Ponadto ceniona jest orientacja
biznesowa i systemowa oraz doskonate umiejetnosci
analityczne i umiejetnos$¢ zapewnienia stabilnego,
wysokiego poziomu jakosci dostarczanych rozwigzan.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Tester
Manualny

Tester manualny petni bardzo waznga role w zespole
zajmujgcym sie wytwarzaniem oprogramowania.

Jest to skomplikowany proces sktadajacy sie z wielu
etapdw, w ktérych bierze udziat wiele 0séb, zajmujac
sie przypisanymi obszarami. Tester manualny

jest osobg, ktéra testuje dziatanie stworzonego
oprogramowania. Na podstawie scenariuszy testowych
odtwarza zachowania przysztego uzytkownika danego
oprogramowania oraz zgtasza i opisuje pojawiajace sie
btedy. Dzieki temu tester manualny czesto jest osobg,
ktéra najlepiej zna tworzony produkt sposréd catego
zespotu developmentu.

technologie

Jira, Mantis, Confluence, RedMine, YouTrack, Trello, BaseCamp,
HP ALM, HP QC

Windows/Linux
SQL/PLSQL

Relacyjne bazy danych (np. MySQL)

Selenium IDE, Selenium WebDriver, Robot Framework }

(przy pomocy np. Java, C#, Python, JavaScript, Shell/Bash)

Umiejetnos¢ tworzenia skryptéw automatyzujgcych testy ‘

struktura organizacyjna

Leader/ brak
Koordynator Testéw

Project Manager

wynagrodzenie

Warszawa 170000 13000 14500

reszta Polski 9130 11500 13200

Zakres obowigzkéw

»  tworzenie scenariuszy testowych na podstawie
wymagan funkcjonalnych okreslonych podczas
rozmoéw z podmiotem, dla ktérego tworzone jest
oprogramowanie

»  wykonywanie odpowiednich testéw zgodnie
z otrzymang dokumentacja

e opracowywanie raportow z przeprowadzonych
testow oraz odnalenionych btedéw oprogramowania
oraz przekazanie ich zespotowi programistéw

» wykonywanie retestéw, kiedy zgtoszone btedy
zostang naprawione, oraz sprawdzenie catosci
wytworzonego oprogramowania pod katem nowych
btedéw

»  bliska wspétpraca z zespotem programistycznym,
analizy biznesowej oraz innymi zespotami testeréw
w organizacji

Profil

Kandydaci na testera manualnego nie muszg posiadac
wyksztatcenia technicznego, jednak na pewno bedzie
ono przydatne. Cechami niezbednymi do petnienia roli
testera jest doktadnos¢, dociekliwos¢, kreatywnosc¢ oraz
cierpliwos¢, poniewaz zadania sg czesto powtarzalne.
Przydatne bedg rowniez wysokie umiejetnosci
komunikacyjne oraz tatwos¢ w tworzeniu opiséw, gdyz
dokumentacja techniczna jest nieodtgcznym elementem
pracy testera. Jako ze projekty czesto sg realizowane

w Srodowisku miedzynarodowym, znajomosc¢ angielskiego
bedzie niezbedna do skutecznego przetestowania
oprogramowania w tym jezyku.

Perspektywy rozwoju

Stanowisko testera manualnego jest uwazane za dobry
pomyst na rozpoczecie kariery w branzy IT gtéwnie ze
wzgledu na niski prog wymagan oraz wiele mozliwosci
dalszego rozwoju. Kontynuacja sciezki zawodowej

w obszarze testowania oprogramowania oferuje awanse
pionowe przez seniora az do lidera testow. Czesto tez
obieranym kierunkiem rozwoju jest nauka automatyzadji
pod katem stanowiska testera automatyzujacego. Poza
obszarem testowania istniejg réwniez mozliwosci awansu
poziomego, najczesciej wybieranymi rolami pod tym
katem sg stanowiska programistyczne oraz zwigzane

z analizg biznesowa.
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ROZWO) OPROGRAMOWANIA

Tester
Automatyczny

Tester automatyzujacy to rola skupiajgca sie na bardziej
zaawansowanych testach oprogramowania przy pomocy
automatyzacji testéw - najczesciej z wczesniejszym
doswiadczeniem w roli testera manualnego. Dzieki
automatyzacji testéw mozliwe jest usprawnienie
testowania cho¢by poprzez oszczedno$¢ czasu i zasobdw,
a takze przeprowadzenie specyficznych testéw, ktérych
nie da sie wykona¢ manualnie (np. testy wydajnosciowe).
Testerzy automatyzujacy wspotpracujg blisko z testerami

manualnymi, Developerami oraz analitykami biznesowymi.

technologie

Jira, Mantis, Confluence, RedMine, YouTrack, Trello, BaseCamp,
HP ALM, HP QC

Windows/Linux H SQL/PLSQL }

Selenium IDE, Selenium WebDriver, Robot Framework }

{
[ Relacyjne bazy danych (np. MySQL) }
{

Umiejetnos¢ tworzenia skryptéw automatyzujgcych testy
(przy pomocy np. Java, C#, Python, JavaScript, Shell/Bash)

struktura organizacyjna

Manager Testéw Junior Tester

Project Manager

wynagrodzenie

Warszawa 13000 16500 19000

reszta Polski 12000 15500 18000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

o tworzenie scenariuszy testowych na podstawie
wymagan funkcjonalnych oprogramowania

e wykonywanie odpowiednich testéw zgodnie
z otrzymang dokumentacja, a nastepnie ich
automatyzacja wedtug potrzeb i optacalnosci

e opracowywanie raportow z przeprowadzonych
testow oraz odnalezionych btedéw oprogramowania,
przekazanie ich zespotowi programistéw

e wykonywanie retestow, kiedy zgtoszone btedy
zostang naprawione, oraz sprawdzenie catosci
wytworzonego oprogramowania pod katem nowych
bteddéw

e  Dbliska wspétpraca z zespotem programistycznym,
analizy biznesowej oraz innymi zespotami testeréw
w organizacji

o zapewnienie jakosci wytwarzanego oprogramowania
oraz zgodnosci z okreslonymi wymaganiami
technicznymi

Profil

Kandydaci na testera automatyzujacego najczesciej
posiadajg wczesniejsze doswiadczenie zawodowe w roli
testera manualnego. W zwigzku z tym, ze automatyzacja
wymaga umiejetnosci tworzenia kodu automatyzujgcego,
zdecydowanie przydatne bedzie posiadanie wyksztatcenia
technicznego. Tester automatyzujgcy powinien by¢
doktadny, dociekliwy oraz cierpliwy w poszukiwaniu
btedéw oprogramowania. Kreatywnosc¢ rowniez jest
bardzo pozgdang cechg. Przydatne beda réwniez wysokie
umiejetnosci komunikacyjne oraz biegta znajomos¢
angielskiego, jako ze czesto praca testera odbywa sie

w miedzynarodowym srodowisku.

Perspektywy rozwoju

Stanowisko testera automatyzujgcego umozliwia
zdobycie wszechstronnego doswiadczenia w obszarze
testowania, ale czesto réwniez programowania. Dzieki
temu pod katem dalszego rozwoju mozna wybrac miedzy
kontynuowaniem kariery w testowaniu oprogramowania
poprzez awans pionowy na stanowisko seniora,

a nastepnie managera testéw, a zmiang sciezki w kierunku
wiasnorecznego tworzenia programowania. Mozna
réwniez skupic sie na zapewnianiu jakosci i zdecydowac
sie na wyprébowanie swoich sit w obszarze Quality
Assurance.
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ZARZADZANIE IT

I'T Project
Manager

IT Project Manager odpowiada za zarzgdzanie

projektem i zespotem projektowym, a takze zajmuje sie
planowaniem i kontaktem ze wszystkim interesariuszami
w projekcie - moze to byc¢ klient wewnetrzny lub
zewnetrzny. To osoba, ktéra tgczy wiedze techniczng

z doskonatymi umiejetnosciami zarzadzania. PM zajmuje
sie delegowaniem zadan, podziatem odpowiedzialnosdi,
ustaleniem priorytetéw i nadzorem codziennej pracy oraz
postepéw w realizacji, ma za zadanie wykrywac ryzyka
oraz rozwigzywac biezace problemy. Odpowiada réwniez
za budzet, raportowanie i prowadzenie dokumentacji.

technologie / certyfikacje

[ S Project, PMI, PMP, Prince, IPMA] [ ITIL

[ Agile, Scrum, Kanban M Excel Mjira, Trello itp. }

struktura organizacyjna

Manager IT zespot projektowy
(nieformalnie)
Dyrektor IT
Chief Technology Officer
wynagrodzenie
Warszawa 13500 17000 19000
reszta Polski 12500 16000 18000

Zakres obowigzkéw

»  kierowanie projektami réznej wielkosci, na przyktad
w obszarze rozwoju oprogramowania

»  prowadzenie zespotow skfadajacych sie z réznych
obszaréw technologii i zespotéw rozproszonych

e udziatw projektach z réznych segmentéw rynku
w réznych fazach

e  zarzadzanie budzetem i harmonogramem projektu,
ryzykiem oraz zakresem realizowanych projektow

e estymowanie czasowe pracy zespotu na podstawie
przekazanej specyfikacji

» dostarczenie niezbednej dokumentacji technicznej
i funkcjonalnej tworzonych zmian

» przekazywanie i raportowanie aktualnego stanu
realizacji zadan i potencjalnych zagrozen

» dbatosc¢ o klarowng komunikacje projektowa

Profil

Kandydaci na stanowisko IT Project Managera powinni
posiadac¢ wiedze techniczng z réznego obszaru
technologii, tak aby bez problemu porozumiec sie

z zespotami developerskimi w swoim teamie projektowym.
Bez watpienia wymagane sie umiejetnosci zarzgdzania
zespotem, czasem i pracg. Umiejetnosci komunikacji

sg niezbedne: umiejetnos¢ prezentadji, przekazywania
jasnych komunikatéw, dostosowanie sie od odbiorcy. PM
jednego dnia moze rozmawiac z programista, zarzgdem
czy klientem zewnetrznym, ze wszystkimi musi znalez¢
wspolny jezyk. Radzenie sobie ze stresem, ryzykiem oraz
presjg czasu na pewno utatwig prace kandydatom na to
stanowisko. Znajomos¢ jezyk angielskiego jest konieczna.

Perspektywy rozwoju

IT Project Manager nie posiada rozbudowanej sciezki
rozwoju. Jesli chodzi o dalsze stanowiska, moze piagc¢ sie
w strukturze w strone PMO. Najwiekszym rozwojem

jest skala kolejnych projektéw, moga byc¢ one jeszcze
bardziej rozbudowane, o globalnym zasiegu, z wiekszymi
budzetami. Ranga zarzadzanych projektéw poniekad
definiuje rozwdj pracownika w tym obszarze.
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ZARZADZANIEIT

Sscrum
Master

Scrum Master to osoba, ktéra dziata na co dzien

z Product Ownerami, zespotami developerskimi

i catg organizacja, wspierajac ich efektywnos¢ oraz
zwinnos¢ w codziennym dziataniu, co w efekcie wptywa
na skutecznos¢ w dowozeniu projektu, produktu czy
reakcji na zmiany w firmie. Scrum Master odpowiada

za sukces Scruma w firmie, inicjuje zmiany, ciggte
doskonalenie, reorganizacje i zwraca uwage na aspekty,
ktére moga umykac innym w operacyjnych zadaniach.
Scrum Master zarzgdza procesem, usuwa przeszkody
zespotom, wyznacza ramy, stucha, zadaje duzo pytan,
nie zawsze po to, by otrzymac odpowiedz, a zeby zwrocic¢
uwage zespotu i zacheci¢ do samoorganizadji.

technologie

[ Agile, Scrum, Kanban (certyfikacja) itp. }

[ Excel Hjira, Trello itp.

[ Narzedzia utatwiajgce organizacje }

struktura organizacyjna

Szef Centrum brak
Doskonatosci Agile

PMO
Zarzad (w mniejszych

organizacjach)

wynagrodzenie

Warszawa 11500 14500 16000

reszta Polski 10500 13000 14500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e wsparcie Product Ownera i zespotu programistéw —
ustalenie celéw w sprincie, priorytetéw w backlogu
zgodnie z uzgodnionym release planem

o promowanie ram postepowania Scrum w organizacji
- wartosci, wydarzenia, artefakty w projekcie

o analiza postepu w sprincie i monitorowanie
pozostatej pracy w celu osiggniecia celu sprintu,

a takze powiadamianie stron o priorytetowych
zmianach

o raportowanie, np. planowanie, zamykanie sprintu,
szacunki wydajnosci

o inicjacja zmian w organizacji

Profil

Kandydaci na stanowisko Scrum Mastera powinni
posiadac wiedze praktyczng wyniesiong z organizacji,
ktére dziataty w Scrumie lub przechodzity takg zmiane.
Wiekszos¢ firm wymaga potwierdzenia w postaci
certyfikacji na przyktad Professional Scrum Master, ktore
posiadaja rézne poziomy. Umiejetnosci komunikacji sg
niezbedne, umiejetnos¢ prezentacji, przekazywania
jasnych komunikatéw, dostosowanie sie od odbiorcy.
Scrum Master powinien by¢ skupiony na ludziach,
potrafi¢ ich stucha¢, zadawac trafne pytania i kierowac
na wiasciwg droge, nie wskazujgc bezposrednio samych
dziatan. Powinien tez umie¢ wypracowac swojg pozycje

w organizadcji, aby zapewni¢ skutecznosc i sukces procesu.

Perspektywy rozwoju

Scrum Master moze awansowac w strukturze organizacji,
nastepnym krokiem jest stanowisko seniorskie i liderskie,
na przyktad Agile Team Lider. Jesli Scrum Master jest
otwarty na przyswajanie wiedzy technicznej oraz
dodatkowych narzedzi zarzgdzania projektem, a takze ma
takie predyspozycje, moze zmienic¢ profil w strone Project
Managera i kontynuowac swojg kariere w tym kierunku.
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ZARZADZANIE IT

T
Manager

IT Manager to osoba, ktéra zarzadza wewnetrzng
strukturg dziatu information technology, najczescie]
odpowiada za funkcjonowanie zespotéw infrastruktury,
rozwoju aplikacji, zarzadzania projektami i wsparciem
technicznym. IT Manager to osoba, ktéra wspottworzy
strategie rozwoju dziatu i odpowiada na potrzeby
organizacji przez dostarczanie rozwigzan informatycznych
wpierajacych funkcjonowanie biznesu. W mniejszych
organizacjach IT Manager w catosci tworzy i nadzoruje
budzet, wspétpracuje z managerami innych dziatéw

i raportuje do zarzadu. Odpowiada réwniez za tworzenie
procedur uzytkowania sprzetu i systemow w organizacji.

struktura organizacyjna

caty dziat IT (infrastruktura,
developerzy, service desk)

IT Dyrektor
CTO
zarzad (w mniejszych

organizacjach)

wynagrodzenie

Warszawa 18500 22000 24000

reszta Polski 17000 20000 22000

Zakres obowigzkéw

* nadzorowanie zespotéw specjalistow IT, ktdérzy sa
odpowiedzialni za infrastrukture IT, architekture
i bezpieczenstwo firmy w celu zapewnienia
funkcjonalnosci i wydajnosci

» planowanie, dostosowanie i ulepszanie ustugi dziatu
IT do potrzeb biznesowych firmy

» wdrazanie nowych technologii, a takze ulepszanie
i rozwijanie istniejgcych rozwigzan

»  budowanie silnego partnerstwa z biznesem, aby
zapewni¢, ze dziat IT wspiera generujace przychody
inicjatywy biznesowe

» identyfikowanie obszaréw wymagajacych usprawnien

»  wspieranie i monitorowanie jakosci dziatan
informatycznych

Profil

Kandydaci na stanowisko IT Managera powinni posiadac
dyplom ukonczenia wyzszej uczelni technicznej o profilu
informatycznym. Ich wiedza technologiczna powinna byc¢
obszerna, a praktyczne doswiadczenie w organizacjach
powinny potwierdzac zdobyte umiejetnosci w konkretnych
technologiach i oprogramowaniu. Niezbedne jest
doswiadczenie w zarzadzaniu zespotem, umiejetnos¢
delegowania zadan, planowania i zarzgdzania budzetem.
Poniewaz IT Manager na co dzien wspotpracuje

z managerami innych dziatéw oraz zarzgdem -
opanowane zdolnosci jasnej komunikacji sg bardzo
pozadane. Jezyk angielski w wiekszosci stanowisk jest
wymagany.

Perspektywy rozwoju

IT Manager w wiekszych organizacjach moze piac sie
w strukturze firmy, kolejnym krokiem jest pozycja IT
Directora. Jezeli osoba na tym stanowisku posiada
zaawansowang wiedze techniczng oraz biznesowa,
moze pokusic sie o stanowiska CTO i CIO w dalszej
perspektywie.
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ZARZADZANIEIT

CTO

CTO, czyli Chief Technology Officer, to osoba posiadajaca
zaawansowang wiedze techniczng, faczy technologie

z biznesem i na odwrdt - na potrzeby biznesu znajduje
odpowiednie rozwigzania w technologii. CTO w strukturze
jest umocowany na poziomie zarzadu i ma bezposredni
wptyw na funkcjonowanie organizacji od strony IT. CTO
to strateg, ktdry posiada wizje i potrafi przekuc jg w cele
biznesowe, a jednoczesnie osoba charyzmatyczna,
potrafigca przekazac swoje pomysty zarzadowi,

a nastepnie pracownikom catej organizacji. Osoba na tym
poziomie jest na biezgco z nowymi technologiami i jako
pierwsza chce wprowadzac takie rozwigzania w firmie.

struktura organizacyjna

zarzad struktura IT

wynagrodzenie

Warszawa 24000 32000 36000

reszta Polski 22500 30000 34000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialnos¢ techniczna za realizacje projektéw
informatycznych w powierzonym obszarze
biznesowym

e przewodzenie zespotom IT

o skuteczne reagowanie na dynamicznie pojawiajace
i zmieniajace sie wyzwania oraz ztozone problemy
techniczne

e odpowiedzialnos¢ za architekture powstajacych
aplikacji i systeméw, w tym réwniez w zakresie
integracji z istniejgcymi rozwigzaniami

e przygotowywanie koncepcji architektury IT
dostosowanej do potrzeb biznesowych

e prowadzenie analizy biznesowej i systemowej, rozwoj
strategii architektury IT w powierzonym obszarze

e aktywny udziat w kreowaniu biznesu w oparciu
0 najnowoczesniejsze technologie informatyczne

e dbanie o rozwdéj kompetencji cztonkdw zespotdéw

e budowanie innowacyjnosci

Profil

Kandydaci na stanowisko CTO powinni posiadac
dyplom ukonczenia wyzszej uczelni technicznej o profilu
informatycznym, nierzadko tez koriczg studia MBA. Ich
wiedza technologiczna powinna by¢ na zaawansowanym
poziomie, potwierdzona obszernym portfolio.

Osoby na tym stanowisku muszg nieustannie sie
doksztatcac i by¢ na biezgco z nowymi rozwigzaniami IT
i technologiami. Powinni patrze¢ na biznes holistycznie

i mie¢ ambicje na stanie sie transformatorem

w organizacji. Umiejetnos¢ zarzgdzania, planowanie
strategii, komunikacji i prezentacji to aspekty absolutnie
niezbedne. Biegte wtadanie jezykiem angielskim to
koniecznosc.

Perspektywy rozwoju

CTO to wiasciwie najwyzszy poziom stanowiska

w obszarze information technology. Nierzadko osoby
z wieloletnim stazem na tym stanowisko decyduja sie
na otwarcie wiasnego biznesu w obszarze technologii.
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BIG DATA

Developer
Baz Danych

Developer baz danych to osoba odpowiedzialna

za tworzenie, modyfikacje oraz rozwéj baz danych
zgodnie z potrzebami biznesowymi firmy. Osoba ta jest
réwniez odpowiedzialna za rozwigzywanie btedéw oraz
testowanie baz danych pod katem wydajnosci przy uzyciu
konkretnych narzedzi i technologii. Programista baz
danych pracuje dla wewnetrznego klienta biznesowego

i czesto jest angazowany w rézne projekty IT w organizacji.

Nierzadko osoba na tym stanowisku jest odpowiedzialna
za przygotowanie danych i/lub stworzenie raportéw
na potrzeby biznesowe.

technologie

[ Ms SQL Server |[ Oracle Database || PL/sQL ][ T/sQL |

(MySQL/SQL Lite / PostresQL

[ Informatica HTeradata HPostgres} [Azure/AV\/S] [ Power Bl }

struktura organizacyjna

IT Manager brak

Dyrektor IT

wynagrodzenie

Warszawa 12000 16000 19000

reszta Polski 11000 15000 18000

Zakres obowigzkéw

»  projektowanie, rozwoj i utrzymywanie bazy danych

*  rozwdj, optymalizacja i utrzymanie struktury oraz
zasilanie hurtowni danych za pomoca narzedzi ETL

e  Scista wspotpraca z partnerami biznesowymi
w celu zrozumienia wymagan funkcjonalnych
i zaprojektowania/przedstawienia technicznych
rozwigzan

»  wspoOtpraca z zespotem rozwoju oprogramowania
w celu przygotowania hurtowni/procesow ETL
na zmiany w systemach zrédtowych

»  przeprowadzanie testéw i kontrola wydajnosci baz
danych

»  wyodrebnianie danych do raportow

»  tworzenie dokumentacji

e udziatw projektach IT

Profil

Kandydaci na stanowisko programisty baz danych
powinni posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze informatyczne
lub pokrewne. Istotne sg praktyczne umiejetnosci

w tworzeniu baz danych oraz znajomosc¢ technologii

i narzedzi uzywane w codziennych obowigzkach.

Osoby na tym stanowisku powinny wykazywac sie
umiejetnosciami analitycznymi. Przydatne sg rowniez
kompetencje zwigzane z komunikacjg w ramach
wspotpracy z roznymi dziatami wewnetrznymi firmy.

W wiekszosci osoby na tym stanowisku powinny wtadac
jezykiem angielskim, ktéry pozwoli im jasno i precyzyjnie
komunikowac sig oraz tworzy¢ dokumentacje w tym
jezyku.

Perspektywy rozwoju

Programisci baz danych moga liczy¢ na awanse w ramach
pozioméw stanowiskowych, a zatem pozycje seniorskie
oraz team liderskie. Osoby, ktére sg gotowe na nauke
dodatkowych narzedzi w obszarze Business Intelligence,
maja réwniez spore szanse na objecie stanowisk Bl
Developera, a w perspektywie Bl Managera. Druga
mozliwg Sciezkg rozwoju jest obszar administracji
hurtowniami danych.
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BIG DATA

Data
Scientist

Data Scientist to rola, ktéra tgczy wiele cech analitycznych,
programistycznych oraz biznesowych. Osoba petnigca te
funkcje naturalnie pracuje z danymi w organizacji, nie tylko
na poziomie analizy, ale tez w ramach predykgji informacji
przydatnych dla catosci biznesu. W uproszczeniu Data
Scientist zajmuje sie przygotowaniem i przetworzeniem
danych, buduje model, a nastepnie wizualizuje wyniki

i przygotowuje rekomendacje na podstawie wyniku
catosci analizy. To stanowisko jest potrzebne w kazdej
branzy, gdzie wykorzystuje sie duze wolumeny danych,
jednak najwieksze zespoty mozna spotkac w sektorze
finansowym, marketingu i sprzedazy.

technologie

@[Python H VBA HQI‘\kView, Tableau, Power BI }

[ MS SQL Server H Oracle Database }

[AV\/S H Hadoop Spark, Kudu, Hive }

[ NumPy M Pandas H Matplotl'\b}

struktura organizacyjna

Team Leader brak
IT Manager

Project Manager

wynagrodzenie

Warszawa 11500 16500 20000

reszta Polski 10500 15000 18500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e przygotowanie, implementacja i wdrazanie rozwigzan
ML (machine learning) oraz ich utrzymanie

e tworzenie i wdrazanie rozwigzan z réznych obszaréw
zaawansowanej analityki

e wycigganie wnioskéw z analizy danych i prezentacja
tych, ktdre oferujg najwieksze mozliwosci organizacji,
identyfikowanie wzorcéw i trendéw

e okreslanie prawidtowych zestawdw danych
i zmiennych

e zbieranie zestawdw danych ustrukturyzowanych
i nieustrukturyzowanych z réznych zrédet

e Czyszczenieisprawdzanie poprawnosci danych
w celu zapewnienia doktadnosci, kompletnosci
i jednolitosci

e opracowywanie i stosowanie modeli i algorytméw do
wydobywania zasobdéw duzych zbioréw danych

e interpretacja danych w celu odkrycia rozwigzan
i mozliwosci

e przekazywanie wynikéw zainteresowanym stronom
za pomocg wizualizacji i innych srodkéw

Profil

Kandydaci na stanowisko Data Scientist powinni
wykazywac sie wiedzg z zakresu matematyki i statystyki
w obszarze analizy danych, eksploracji danych,

uczeniu maszynowym i algorytmach. Powinni potrafi¢
programowac i uzywac bibliotek oraz narzedzi z zakresu
uczenia maszynowego i technologii Big Data. Bez
watpienia koniecznie sg umiejetnosci komunikacyjne,
szczegblnie w ramach prezentacji wnioskow,
przedstawiania sugestii i analizy problemu. Ogromna
wartoscig bedzie rozumienie celdéw biznesowych, a takze
tatwos¢ w nawigzywaniu relacji zaréwno z osobami
technicznymi, jak i przedstawicielami innych dziatéw
biznesu. Jezyk angielski to wiasciwie koniecznos¢, jest on
nieustannie wykorzystywany.

Perspektywy rozwoju

Data Scientist moze liczy¢ na awanse w ramach poziomow
stanowiskowych, a zatem pozycje seniorskie oraz team
liderskie. Osoby, ktére sg gotowe na nauke dodatkowych
narzedzi w obszarze business intelligence, maja réwniez
spore szanse na objecie stanowisk Bl Developera,

a w perspektywie Bl Managera.
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ZARZADZANIE PRODUKCJA

Dyrektor
Zaktadu

Dyrektor zaktadu jest najwazniejsza funkcja

w ramach poszczegélnych oddziatéw organizacji.
Stanowisko to wigze sie z odpowiedzialnoscia

za wydajne funkcjonowanie catego podlegtego zaktadu
produkcyjnego. W wiekszych organizacjach dyrektor
zaktadu zarzadza zgodnie z politykg narzucong przez
centrale grupy, natomiast w mniej rozwinietych
strukturach stanowisko to jest tozsame z prezesem
zarzadu lub dyrektorem generalnym.

struktura organizacyjna

Dyrektor Generalny Dyrektor Produkdji

Dyrektor Zarzadzajacy Dyrektor Techniczny
Dyrektor Logistyki
Kierownik Utrzymania Ruchu
Manager ds. Jakosci
Manager ds. Industrializacji

Project Manager

Specjalista ds. Ciggtego

Doskonalenia

pracownicy administracyjni
(np. Dyrektor Personalny)

wynagrodzenie

Dyrektor Zaktadu 28000 36000 43000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie i koordynacja podlegtego zaktadu
w oparciu o ustalong strategie

e  bezposrednia wspoétpraca z zarzadem firmy

e uczestnictwo w tworzeniu i egzekwowaniu budzetéw
okresowych

e tworzenie i egzekwowanie procedur operacyjnych

e budowanie i utrzymywanie relacji biznesowych ze
strategicznymi partnerami firmy

e bezposrednia koordynacja dziatan i zarzadzanie
dyrektorami/managerami odpowiedzialnymi
za poszczegoblne piony w organizadji

e nadzér nad kluczowymi projektami inwestycyjnymi

Profil

Kandydat na dyrektora zaktadu powinien mie¢
przynajmniej kilkuletnie doswiadczenie na stanowiskach
zwigzanych z budowaniem strategii biznesowej,
zarzadzaniem zasobami ludzkimi oraz w kontakcie

z klientem. Czesto na to stanowisko wybierani sg
kandydaci, ktérzy wczesniej zarzgdzali jednym

z kluczowych pionéw w zaktadzie, np. produkcjg, jakoscia,
logistykg czy PMO.

Perspektywy rozwoju

Mozliwoscig rozwoju dla dyrektora zaktadu jest objecie
stanowiska dyrektora generalnego lub prezesa zarzadu.
Istnieje réwniez mozliwos¢ awansu na analogiczne
stanowisko z odpowiedzialnoscia za region (od jednego do
kilku krajow).
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ZARZADZANIE PRODUKCJA

Dyrektor
ds. Operacyjnych

Dyrektor operacyjny zajmuje sie rozwijaniem strategii
firmy, m.in. opracowaniem planéw rozwoju i realizacja
wyznaczonych celéw. Osoba na tym stanowisku
wspotpracuje z podlegtymi dziatami (np. produkgja,
finansami, logistyka czy HR), realizuje dziatania
usprawniajgce wewnetrzne mechanizmy organizacji
oraz nadzoruje realizacje wdrozehn nowych proceséw,

optymalizuje koszty i petni nadzér nad realizacjg budzetu.

struktura organizacyjna

Dyrektor Zarzgdzajacy / Dyrektor Zaktadu

Dyrektor Generalny

kierownicy poszczegdélnych
komaérek organizacyjnych
np. HR, Produkcja, Logistyka,
Utrzymanie Ruchu

Cztonek Zarzadu / Prezes

wynagrodzenie

Dyrektor ds. Operacyjnych 22000 30000 38000

Zakres obowigzkéw

*  nadzér oraz optymalizacja kluczowych proceséw
operacyjnych

»  wspottworzenie i realizacja strategii firmy i celéw
biznesowych

* nadzér nad opracowywaniem i wdrazaniem narzedzi,
polityk oraz procesoéw, a takze ich optymalizacja

e nadzér nad przygotowaniem budzetéw i ich realizacja

»  wspotpraca z poszczegdlnymi obszarami firmy w celu
zwiekszenia wydajnosci i rentownosci w dziatalnosci
produkcyjnej catej organizadji

e  optymalizacja proceséw produkcyjnych

e  zarzadzanie praca podlegtych pracownikow

Profil

Kandydat na dyrektora operacyjnego powinien posiadac
wyksztatcenie wyzsze oraz co najmniej kilkuletnie
doswiadczenie w zarzgdzaniu jednostkami biznesowymi.
Wymagane jest posiadanie wiedzy z zakresu optymalizadji
procesoéw i kosztéw, doswiadczenie w zarzadzaniu
projektami oraz umiejetnosc realizacji celéw biznesowych.
Niezbedne jest takze doSwiadczenie w zarzgdzaniu
ludZmi. Kandydat powinien odznaczac sie wysoko
rozwinietymi umiejetnosciami interpersonalnymi,
analitycznymi oraz powinien posiadac cechy przywodcze.
Wazna bedzie takze umiejetnosc¢ ustalania priorytetow
oraz doskonatej organizacji pracy.

Perspektywy rozwoju

W zaleznosci od struktury firmy Dyrektor operacyjny
ma mozliwos¢ awansu na stanowisko cztonka zarzadu,
prezesa lub dyrektora generalnego. Istnieje réwniez
mozliwos¢ awansu na analogiczne stanowisko

z odpowiedzialnoscig za region (od jednego do kilku
krajow).

Goldman Recruitment Salary Survey 2023



ZARZADZANIE PRODUKCJA

Kierownik
Produkcji

Rola kierownika produkdji jest niezwykle istotna

w funkcjonowaniu kazdej firmy produkcyjnej. Osoby

na tym stanowisku musza taczy¢ doskonate kompetencje
miekkie, stuzgce im do zarzadzania czesto bardzo
duzymi zespotami produkcyjnymi, z profesjonalnym
przygotowaniem inzynierskim i strategicznym. Kierownik
produkcji uczestniczy we wszystkich dziataniach
dotyczacych parku maszynowego i musi by¢ w stanie
przygotowac swoje zespoty do zmian zwigzanych z nowym
sprzetem czy procesem technologicznym. W ramach
zwiekszania wydajnosci czy oszczednosci kierownicy
produkcji czesto muszg réwniez inicjowac wszelkiego
rodzaju projekty optymalizacyjne na swoich liniach/
gniazdach produkcyjnych. W mniejszych organizacjach,
w ktdrych nie funkcjonuje stanowisko dyrektora
technicznego, to wiasnie kierownik produkcji zarzadza
m.in. dziatem utrzymania ruchu.

struktura organizacyjna

Kierownik Zmiany /

Dyrektor Produkgji
Kierownik Linii Produkcyjnej

Dyrektor Zakfadu
Brygadzista

Kierownik ds. Jakosci /
Specjalista ds. Jakosci

Inzynier Procesu

Technolog Produkcji

wynagrodzenie

Kierownik Produkgji 16000 22000 26000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie i planowanie proceséw produkcji

e nadzérizapewnienie ciggtosci oraz ptynnosci
produkcji pod wzgledem organizacyjnym
i personalnym

e zarzadzanie irekrutowanie personelu produkcyjnego

e inicjowanie i koordynacja procesow
optymalizacyjnych

o zapewnienie wsparcia i aktywne uczestnictwo przy
projektach nowych uruchomien

e nadzér nad terminowa realizacja planéw
produkcyjnych

Profil

Kandydaci na stanowisko kierownika produkcji powinni
by¢ zaznajomieni z uzywanymi w organizacji procesami
produkcyjnymi, posiada¢ umiejetnosci w zarzadzaniu
duzymi grupami personelu oraz mie¢ wyksztatcenie
inzynierskie. Czesto na stanowiska te awansowani

sg kierownicy zmiany, ktérzy wystarczajgco dobrze
opanowali zagadnienia zwigzane z technologig, lub
technolodzy posiadajacy predyspozycje do zarzadzania.

Perspektywy rozwoju

Perspektywy rozwoju dla kierownikéw produkcji sg bardzo
szerokie i w duzym stopniu uzaleznione od ksztattu

tej roli w danej organizacji. W zaleznosci od poziomu
zaangazowania kierownika produkcji w dziatalnos¢
poszczegdlnych dziatéw moze on objgc stanowiska takie
jak: kierownik dziatu jakosSci, Project Manager, dyrektor
techniczny czy dyrektor zaktadu.
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ZARZADZANIE PRODUKCJA

Kierownik
Zmiany

Kierownik zmiany jest osobg odpowiedzialng

za zarzadzanie pracg operacyjng dedykowanych

mu stanowisk produkcyjnych dla jednej ze zmian.
Poza rozwinietymi umiejetnos$ciami planowania

i koordynowania pracy, musi stale zarzgdzac¢ duzymi
zespotami poprzez rozdzielanie pracy miedzy
podwtadnych, kontrolowanie efektywnosci jej
wykonywania (KPI), motywowanie i utrzymywanie

dyscypliny.

struktura organizacyjna

Kierownik Zaktadu /
Dyrektor Zaktadu

(w zaleznosci od wielkosci
organizacji)

pracownicy produkcyjni (np.
Operator Maszyn, Programista
CNC, Elektronik, Tokarz,
Slusarz, Monter)

Technolog Produkcji

wynagrodzenie

Kierownik Zmiany 8500 11 000 12000

Zakres obowigzkéw

zarzadzanie podlegtymi zespotami produkcyjnymi
nadzorowanie i koordynacja realizacji planow
produkcyjnych

weryfikacja i prowadzenie dokumentacji produkcyjnej
i statystyk efektywnosci

inicjowanie i wdrazanie proceséw optymalizacyjnych
raportowanie wynikéw produkcyjnych

nadzor nad sprawnoscia i poprawnym
funkcjonowaniem urzadzen i stanowisk
produkcyjnych

odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie zasad BHP
reagowanie w sytuacjach kryzysowych

Profil

Idealny kandydat do objecia stanowiska kierownika zmiany
powinien legitymowac sie wyzszym wyksztatceniem
inzynierskim oraz rozwinietymi umiejetnosciami
managerskimi. Bardzo czesto na stanowisko to
awansowane sg 0soby petnigce wczesniej funkcje
brygadzisty lub pracownika produkgji, ktore sg juz

dobrze zaznajomione z parkiem maszynowym oraz

z potencjalnymi trudnosciami, jakie moga wystgpic

w trakcie ich zmiany.

Perspektywy rozwoju

Sciezka rozwoju kierownika zmiany moze podazac¢
pionowo w kierunku kierownika produkcji lub poziomo
w strone zarzgdzania utrzymaniem ruchu lub jakoscig
operacyjng. Uzaleznione jest to od znajomosci
specyficznych zagadnieh merytorycznych oraz od
preferencji samego pracownika.
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ZARZADZANIE TECHNOLOGIA

Dyrektor
Techniczny

Dyrektor pionu technicznego jest stanowiskiem
nadzorujacym funkcjonowanie dziatéw odpowiedzialnych
za sprawne i ciggte funkcjonowanie parku maszynowego
i produkcji. W zaleznosci od poziomu rozbudowania
struktury organizacyjnej dyrektor techniczny
odpowiedzialny jest za rézne dziaty. NajczesSciej sa to: dziat
produkcji, dziat utrzymania ruchu, dziat technologiczny
oraz dziat badan i rozwoju. Podlegte dziaty odpowiadaja
wiec za park maszynowy (pod katem jego ptynnego
funkcjonowania i industrializacji), opracowywanie

i optymalizowanie proceséw produkcyjnych, rozwijanie
produktéw oraz operacyjng produkcje.

struktura organizacyjna

Plant Manager Kierownik Produkgji

CEO Kierownik Utrzymania Ruchu

Kierownik Industrializacji

Kierownik R&D

wynagrodzenie

Dyrektor Techniczny 18000 26000 32000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie dziatami odpowiedzialnymi za wdrazanie
i produkcje (dziaty: produkgji, utrzymania ruchu,
technologiczny, B+R)

e analizowanie rynku oraz kontakt ze swiatem
akademickim pod katem opracowywania nowych
technologii produkdji

e odpowiedzialnos¢ za tworzenie i nadzorowanie
realizacji budzetu

e nadzorowanie i budowa technicznego know-how
organizacji

e uczestnictwo w procesach industrializacji,

a szczegdlnie w kontekscie wyszukiwania
i zatwierdzania dostawcow maszyn oraz
wprowadzania ich do produkdji

e budowanie i utrzymywanie statych kontaktéw
z klientami firmy

Profil

Osoba starajaca sie o stanowisko dyrektora technicznego
musi posiada¢ doswiadczenie zwigzane z zarzadzaniem

i wdrazaniem proceséw produkcyjnych, ale rowniez

z rozwojem produktu. W tym wypadku nie bez

znaczenia bedzie réwniez znajomos¢ wykorzystywanych
w organizacji proceséw produkcyjnych i oprogramowania
do projektowania (najczesciej bedg to CATIA i NX).
Konieczne bedzie rowniez doswiadczenie zwigzane

z bezposrednig wspotpracg z klientem oraz doskonata
znajomosc¢ branzy i rynku dostawcow. Skuteczny
dyrektor techniczny bedzie posiadat szeroko

rozwiniete umiejetnosci managerskie, ktére pozwolg

mu na zarzadzanie duzymi zespotami i godzenie

czesto pozornie sprzecznych intereséw (np. produkgji

i utrzymania ruchu).

Perspektywy rozwoju

Dyrektor ds. technicznych moze zosta¢ awansowany
na stanowisko dyrektora zarzadzajgcego lub dyrektora
zaktadu. Alternatywng Sciezkg rozwoju bedzie zajecie
analogicznego stanowiska z odpowiedzialnoscig za caty
region.

147



148

ZARZADZANIE TECHNOLOGIA

Inzynier
Procesu

Inzynier procesu (bardzo czesto stosowang nazwa

jest réwniez technolog) to osoba odpowiedzialna

za opracowywanie, usprawnianie i rozwéj podlegtych

mu w ramach zaktadu proceséw produkcyjnych.

Zakres odpowiedzialnosci osoby na tym stanowisku

jest zréznicowany w zaleznosci od profilu firmy, jednak
zazwyczaj wspdélnym mianownikiem sg operacyjny

i formalny nadzér nad obecnymi i nowymi technologiami
produkcji, uczestnictwo w projektach industrializacyjnych
oraz udziat w nowych uruchomieniach.

struktura organizacyjna

Kierownik Industrializacji Stazysci

Kierownik Produkgji Praktykanci

Mtodszy Inzynier Procesu

wynagrodzenie

Inzynier Procesu 8500 12000 14000

Zakres obowigzkéw

e Opracowywanie parametréw procesu
technologicznego

»  przygotowywanie instrukcji, norm materiatowych
i dokumentacji technologicznej

*  uczestnictwo w projektach nowych uruchomien

e wsparcie dziatu jakosci w nadzorowaniu jakosci
produkgji, surowcéw oraz we wdrazaniu dziatan
naprawczych

» inicjowanie projektéw optymalizujacych
i uczestnictwo w nich

»  wsparcie techniczne dziatu produkcji oraz dziatu
sprzedazy

Profil

Kandydat na stanowisko inzyniera procesu powinien
ukonczy¢ wyzsze studia techniczne z zakresu procesow
produkcyjnych, ktoére bedzie obstugiwac. Ponadto musi
dysponowac wysoko rozwinietymi umiejetnosciami
analitycznego myslenia, szybkoscig podejmowania
trafnych decyzji oraz doskonatg organizacjg czasu. Ze
wzgledu na czestg prace w zespotach projektowych

(w tym miedzynarodowych), niezbedna bedzie
umiejetnos¢ pracy zespotowej, asertywnosc i znajomosc
jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

W zwigzku z duzg liczbg projektéw i obowigzkow, w jakie
zaangazowany jest inzynier procesu, mozliwosci awansu
na tym stanowisku sg bardzo szerokie. W zaleznosci od
specyfiki stanowiska inzyniera procesu w danej firmie oraz
kompetencji miekkich pracownika, moze on awansowac
poziomo do dziatu industrializacji, zarzadzania projektami
czy continuous improvement lub pionowo w strone
dyrektora technicznego.
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ZARZADZANIE TECHNOLOGIA

Kierownik
Utrzymania Ruchu

Kierownik utrzymania ruchu jest odpowiedzialny za ciggte
i bezproblemowe funkcjonowanie parku maszynowego

w fabryce. W branzy motoryzacyjnej, gdzie wszelkie
przestoje w produkcji wigzg sie z olbrzymimi stratami
finansowymi, niezbedne jest sprawne i skuteczne
sprawowanie tej funkcji. Koniecznos$¢ godzenia czesto
pozornie sprzecznych intereséw poszczegdlnych dziatéw
(w szczegdlnosci we wspétpracy z dziatem produkgji)
wymaga rzadkiego potgczenia umiejetnosci technicznych,
negocjacyjnych i koordynacyjnych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Techniczny Specjalisci ds. Utrzymania

Ruchu
Plant Manager
Inzynierowie Utrzymania
Ruchu
Automatycy
Elektrycy
Mechanicy

Planiéci Utrzymania Ruchu

wynagrodzenie

Kierownik Utrzymania Ruchu 12000 16000 22000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e bezposrednie zarzadzanie dziatem utrzymania ruchu

e zapewnienie biezgcych remontéw i instalacji maszyn

e zarzadzanie relacjg i wspotpraca z zewnetrznymi
firmami Swiadczacymi ustugi serwisowe oraz
dostarczajacymi czesci

e wsparcie w projektach industrializacyjnych

e planowanie przegladdéw, dziatar naprawczych
i prewencyjnych

e nadzér nad gospodarka czesci zamiennych

e odpowiedzialnos¢ za budzet dziatu oraz
dokumentacje techniczna

Profil

Osoby aspirujgce do stanowiska kierownika utrzymania
ruchu czesto awansujg wewnetrznie w ramach struktur
tego zespotu. Bardzo istotna jest znajomos¢ maszyn

i urzadzen wykorzystywanych do danych proceséw
produkcyjnych. Z tego tez powodu najbardziej
odpowiednim kierunkiem wyksztatcenia bedg studia

z zakresu mechaniki, budowy maszyn czy automatyki.
Idealny profil osobowosciowy majg osoby, ktére lubig
przebywac na terenie parku maszynowego, dobrze radzg
sobie w sytuacjach stresowych i konfliktowych oraz

potrafig skutecznie porozumiec sie ze wspotpracownikami.

Perspektywy rozwoju

Najbardziej popularnymi kierunkami rozwoju dla
kierownika utrzymania ruchu jest obejmowanie stanowisk
kierowniczych oraz dyrektorskich w dziatach produkcji

lub technologicznych. Zdarza sie réwniez, ze dzieki
wszechstronnej wiedzy o funkcjonowaniu organizadji
0soby te zajmujg stanowiska dyrektoréw zaktadu.
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ZARZADZANIE TECHNOLOGIA

Inzynier

Utrzymania Ruchu

Inzynier utrzymania ruchu jest jednym z cztonkéw

zespotu odpowiedzialnego za sprawne funkcjonowanie

parku maszynowego w fabryce poprzez osobiste
dokonywanie wszelkich przegladéw i napraw oraz
bezposrednig wspotprace z zewnetrznymi firmami
ustugowymi. Ze wzgledu na dobrg znajomos¢ maszyn
i proceséw produkcyjnych inzynierowie utrzymania

ruchu sg czesto angazowani w projekty optymalizacyjne

i industrializacyjne.

struktura organizacyjna

Kierownik Utrzymania Ruchu Automatycy

Mechanicy

wynagrodzenie

Inzynier Utrzymania Ruchu 8000 11000 14000

Zakres obowigzkéw

e analizowanie problemdw zwigzanych ze sprawnym
dziataniem urzadzen produkcyjnych oraz wdrazanie
dziatan naprawczych

» odpowiedzialno$¢ za dokumentacje techniczna

*  nadzér nad stanem i kompletnoscig zapaséw czesci
zamiennych

e uczestnictwo w procesach nowych uruchomien
i procesach optymalizacyjnych

»  koordynacja dziatan serwisowych, konserwacyjnych
i prewencyjnych

o  bliska wspétpraca z dziatem produkcyjnym

Profil

Kandydaci na stanowisko inzyniera ds. utrzymania ruchu
powinni legitymowac sie dyplomem uczelni wyzszej

z zakresu mechaniki, elektryki, automatyki, budowy
maszyn lub podobnych. Bardzo ceniona jest proaktywna
postawa oraz doswiadczenie w pracy z maszynami

na podobnych stanowiskach.

Perspektywy rozwoju

Naturalng sciezkg rozwoju jest awans na stanowisko
kierownika utrzymania ruchu, aczkolwiek nabyte

na stanowisku inzyniera ds. utrzymania ruchu
kompetencje zostang docenione w wiekszosci innych
dziatéw. Przy odpowiednim przygotowaniu osoba taka
moze zostac przeniesiona do dziatu technologicznego,
industrializacji czy produkcji.
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ZARZADZANIE JAKOSCIA

Kierownik
Jakosci

Kierownik ds. jakosci to osoba zajmujgca sie zarzadzaniem
dziatem jakosci w procesach produkcyjnych firmy. Jego
zespot, w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa, moze
by¢ kilku- lub kilkudziesiecioosobowy, a naleza do niego
pracownicy produkcyjni, kontrolerzy i inzynierowie jakosci.
Kierownik ds. jakosci jest odpowiedzialny za poprawe
produktywnosci i obnizenie kosztéw. Prowadzi szkolenia
dotyczgce norm jakosciowych, bada przyczyny
powstawania awarii oraz scisle wspétpracuje z innym
dziatami firmy w kontekscie rozwigzan technologicznych

i technicznych pod katem systemu jakosci.

struktura organizacyjna

Dyrektor Jakosci Technik Jakosci
Inzynier Jakosci
Specjalista Jakosci

Metrolog

wynagrodzenie

Kierownik Jakosci 16000 21000 25000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie dziatem jakosci w firmie

e nadzér nad wszelkimi aspektami jakosciowymi firmy
w porozumieniu z zarzgdem, klientami, dostawcami
i innymi oddziatami firmy

*  kontrola nad spetnieniem przez zaktad wszelkich
warunkdéw wynikajacych z oczekiwan klientéw
i norm jakosciowych oraz pozyskiwanie certyfikatow
jakosSciowych

e organizacja audytow wewnetrznych i nadzér nad
audytami zewnetrznymi w firmie

e budowanie i utrzymywanie relacji z klientami
i dostawcami

e udziatw projektach optymalizujacych i dziataniach
naprawczych

Profil

Kandydat na stanowisko kierownika ds. jakosci powinien
posiadac wyksztatcenie wyzsze techniczne w obszarze
jakosci badz produkgji, wykazywac sie zaawansowang
znajomoscig narzedzi jakosciowych oraz doswiadczeniem
powyzej 5 lat. Osoby te na co dzien wspotpracujg

z wieloma pracownikami z réznych dziatéw, dostawcami

i klientami, dlatego bardzo wazna jest umiejetnos¢
nawigzywania relacji. Wymagane jest doswiadczenie

w zarzgdzaniu zespotem i umiejetnosci liderskie.

Perspektywy rozwoju

Naturalng mozliwoscig rozwoju dla kierownika ds. jakosci
jest stanowisko dyrektora ds. jakosci bgdz petnomocnika
zarzadu ds. jakosci.
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ZARZADZANIE JAKOSCIA

Inzynier
Jakosci

Inzynier jakosci odpowiada za zapewnienie jakosci

w dziale produkcyjnym. Do jego codziennych zadan
nalezy kontrola faz procesu w celu wytworzenia produktu
zgodnego ze standardami firmy, monitorowanie
wskaznikéw jakosciowych oraz opracowywanie
dokumentacji jakosciowej. Dodatkowo inzynier

jakosci przygotowuje dokumentacje PPAP dla zmian

w produkgji oraz inicjuje niezbedne dziatania korygujace

i zapobiegawcze. Inzynier jakosci czesto pracuje rowniez
bezposrednio z klientem w konteks$cie obstugi reklamacji.
Przygotowuje firme oraz bierze czynny udziat w audytach
wewnetrznych i zewnetrznych.

struktura organizacyjna

Kierownik Jakosci brak

wynagrodzenie

Inzynier Jakosci 8000 10000 12000

Zakres obowigzkéw

e analizowanie problemdw zwigzanych ze sprawnym
dziataniem urzadzen produkcyjnych oraz wdrazanie
dziatan naprawczych

» odpowiedzialno$¢ za dokumentacje techniczna

*  nadzér nad stanem i kompletnoscig zapaséw czesci
zamiennych

e uczestnictwo w procesach nowych uruchomien
i procesach optymalizacyjnych

»  koordynacja dziatan serwisowych, konserwacyjnych
i prewencyjnych

o  bliska wspétpraca z dziatem produkcyjnym

Profil

Osoba na stanowisku inzyniera jakosci powinna posiadac
wyksztatcenie wyzsze technicznie zwigzane z jakoscig
badz produkcjg, wykazywac sie bardzo dobrg znajomoscia
narzedzi jakosciowych oraz minimum dwuletnim
doswiadczeniem. Konieczna jest rowniez umiejetnos¢
nawigzywania relacji z klientem, odpornos$¢ na stres,
znajomosc jezykéw obcych oraz zdolnos¢ czytania
rysunkoéw technicznych.

Perspektywy rozwoju

Naturalng drogg awansu dla inzyniera jakosci jest
stanowisko starszego inzyniera jakosci lub kierownika
ds. jakosci. Bardzo czesto nabyte kompetencje okazuja
sie wartosciowe takze w kontekscie stanowiska inzyniera
procesu. Istnieje réwniez opcja rozwijania sie w pionie
jakosci dostawcow.
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ZARZADZANIE JAKOSCIA

Inzynier

Jakoscl Dostawcow

Inzynier ds. jakosci dostawcéw to osoba zajmujgca

sie projektami kontrolujgcymi jako$¢ i produktywnosé

w zaktadach dostawcéw firmy. Jego gtéwnym zadaniem
jest nawigzywanie relacji z obecnymi oraz selekcja
potencjalnych dostawcéw dostarczajacych surowce
badZ komponenty na potrzeby produkcyjne. Stanowisko
to wigze sie z czestymi wyjazdami do dostawcéw, nie
tylko na terenie Polski, w celu przeprowadzenia audytéw
jakosSciowych, inicjowania planéw naprawczych lub
szkolen pracownikéw.

struktura organizacyjna

Kierownik Jakosci brak

wynagrodzenie

Inzynier Jakosci Dostawcow 8500 12000 14500

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e budowanie relacji z dostawcami i zarzadzanie nimi

e kontrola nad jakoscig materiatéw i wyroboéw

e wsparcie i rozwéj dostawcodw w celu poprawienia
jakosci wyrobéw oraz optymalizacji kosztowych

e odpowiedzialnos¢ za przeprowadzanie audytow
w zakfadach dostawcow

o uczestnictwo w procesie wyboru i pozyskiwania
dostawcow

e Scista wspotpraca z dziatami odpowiedzialnymi
za wdrazanie nowych produktéw po stronie firmy
i dostawcow

e techniczne wsparcie dziatu zakupéw

Profil

Kandydat na stanowisko inzyniera ds. jakosci dostawcéw
powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze techniczne

oraz kilkuletnie doswiadczenie w obszarach jakosci lub

w dziale zakupéw w branzy motoryzacyjnej. Ze wzgledu

na miedzynarodowy charakter wspotpracy z dostawcami
konieczna jest znajomosc jezyka angielskiego, a kazdy inny
jezyk jest dodatkowym atutem. Z racji czestych delegadji

i kontroli jakosci w siedzibie dostawcy wymagana jest
réwniez dyspozycyjnosc¢ oraz dobra znajomos¢ narzedzi
jakosciowych.

Perspektywy rozwoju

Inzynier ds. jakosci dostawcéw moze awansowac

na stanowisko kierownika dziatu zapewniania jakos$ci badz
inne stanowisko w globalnych strukturach. Osoba ta moze
réwniez rozwijac sie w obszarach jakosci wewnatrz firmy.
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ZARZADZANIE JAKOSCIA

Technik
Jakosci

Technik jakosci to osoba zajmujgca sie kontrolg jakosci
danego procesu produkcyjnego badz gotowego produktu.
Jego gtéwnym zadaniem jest zapewnienie, aby dany
produkt lub proces byt jak najwyzszej klasy. Moze by¢ on
odpowiedzialny za caty proces produkcyjny badz tylko

za jego etapy, np. kontrole wejsciowa lub wyjsciowg jakosci
materiatéw zakupionych do produkcji. Do zakresu jego
obowigzkéw nalezy réwniez prowadzanie dokumentacji
oraz przeprowadzanie testéw i pomiardw, ktére skutkujg
opracowywaniem raportéw kontrolnych, majgcych
wptyw na dalszy rozwdj i eliminujgcych btedy jakosciowe.
Technik jakosci wspotpracuje na co dzien z pracownikami
produkcyjnymi.

struktura organizacyjna

Kierownik jakosci brak

wynagrodzenie

Technik Jakosci 7200 8500 9500

Zakres obowigzkéw

e odpowiedzialno$¢ za przeprowadzanie kontroli
jakosci produktéw i proceséw produkcyjnych

. uczestnictwo w przygotowaniu i nadzorowaniu
wskaznikéw kontrolnych

» analizowanie potencjalnych btedéw w produktach
i procesach

e odpowiedzialno$¢ za dokumentacje jakosciowa

»  szkolenie pracownikéw produkcyjnych

Profil

Kandydat na stanowisko technika jakosci powinien
posiadac co najmniej minimalne doswiadczenie w kontroli
jakosci. Konieczna jest umiejetnos¢ czytania rysunkow
technicznych oraz postugiwania sie przyrzadami
pomiarowymi. Musi by¢ to osoba rzetelna i sumienna,
potrafigca sie komunikowac z zespotem. Duzym atutem
jest praktyczna znajomos¢ narzedzi jakosciowych.

Perspektywy rozwoju

Mozliwoscig rozwoju dla technika jakosci i naturalng droga
awansu jest stanowisko mtodszego specjalisty ds. jakosci
badz specjalisty ds. jakosci. Osoba ta ma tez mozliwos¢
rozwijania sie w pionie jakosci u dostawcow.
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LOGISTYKA PRODUKCJI

Dyrektor
ds. LogistyKi

Dyrektor ds. logistyki to osoba odpowiedzialna

za wszystkie dziatania zwigzane z logistyka na terenie
podlegtego zaktadu lub zaktadéw. Osoba ta jest
odpowiedzialna za budowanie i wdrazanie strategii
rozwoju i optymalizacji wszystkich proceséw
logistycznych. Struktury dziatéw logistyki sq zazwyczaj
Scisle dopasowane do dziatalnosci organizacji oraz
charakterystyki klientéw i dostawcow, z ktérymi
wspotpracuja, jednakze najczesciej znajduje sie w niej
dziat transportu, dziat obstugi klienta, dziat planowania
produkcji, dziat zakupoéw i dziat magazynowy.

struktura organizacyjna

Plant Manager Kierownik Magazynu Planisci

CEO Specjalisci ds. Transportu
Specjalisci ds. Obstugi
Klienta
Zakupowcy
wynagrodzenie
Dyrektor ds. Logistyki 16000 24000 28000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie dziatem logistyki

e tworzenieizarzadzanie budzetami podlegtych
dziatow

»  budowanie i wdrazanie strategii rozwoju
i optymalizowania proceséw logistycznych

e nadzér nad procesami obstugi klienta, transportu,
planowania produkgji, zakupéw i gospodarki
magazynowej

e budowanie i utrzymywanie dtugotrwatych relagji
z klientami i dostawcami, w tym prowadzenie
negocjacji i zarzadzanie kontraktami

e stata wspotpraca ze wszystkimi dziatami firmy.

Profil

Kandydaci na stanowisko dyrektora ds. logistyki

powinni posiada¢ doswiadczenie i wiedze w zakresie
funkcjonowania poszczegdlnych elementéw sktadajgcych
sie na szeroko pojetq logistyke zaktadu produkcyjnego.
Czesto na stanowisko to awansujg osoby z jednego

z podlegtych dziatéw (transport, obstuga klienta,

zakupy, gospodarka magazynowa). Bardzo waznymi
kompetencjami sg umiejetnosci zarzagdzania duzymi
zespotami, zarzgdzania budzetem i analizami finansowymi,
budowania i utrzymywania relacji czy negocjacji. Ze
wzgledu na miedzynarodowy charakter wspotpracy
bardzo wazna bedzie znajomosc jezyka angielskiego oraz
ustug logistycznych w Polsce i Europie.

Perspektywy rozwoju

Ze wzgledu na bardzo szeroki zakres odpowiedzialnosci,
ciggty kontakt ze wszystkimi oddziatami organizacji

oraz znajomosc¢ rynku i otoczenia firmy bardzo czesta
drogg awansu jest stanowisko dyrektora operacyjnego
lub dyrektora zakfadu. Mozliwe jest réwniez objecie
stanowiska regionalnego i zarzadzanie procesami
logistycznymi dla wielu zaktadéw w podlegtych krajach.
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LOGISTYKA PRODUKCJI

Kierownik

Planowania Produkc]

Kierownik planowania produkcji jest osobg
odpowiedzialng za sprawne funkcjonowanie dziatu
planowania produkcji. Ta kluczowa w ramach zaktadu
produkcyjnego funkcja wigze sie z uczestnictwem

w tworzonych krétko- i dtugoterminowych planach
produkcyjnych oraz ich nadzorem w bliskiej wspotpracy
z dziatem utrzymania ruchu, produkcjg, logistyczna
obstuga klienta czy sprzedaza. Ze wzgledu na duza
liczbe zmiennych, wptywajacych na ptynnosc i wydajnosé
produkcji, dziat planowania produkcji musi monitorowac
i nadzorowac stan surowcow/czesci/pétproduktow,
stan kadrowy oraz dostepnos¢ parku maszynowego.
Ponadto stanowisko to zaangazowane jest w projekty
optymalizacyjne zaréwno proceséw logistycznych, jak
réwniez produkcyjnych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Logistyki Specjalisci ds. Planowania
Dyrektor Produkgji
Dyrektor Techniczny

Plant Manager

wynagrodzenie

Kierownik Planowania

Produkdji 14000 16000 19000

Zakres obowigzkéw

e  zarzadzanie zespotem planowania produkdji

»  bliska wspétpraca z pozostatymi dziatami firmy
w kontekscie najbardziej efektywnego rozlokowania
zasobow i zaplanowania produkcji poszczegdlnych
kategorii produktéw

*  monitorowanie stanu dostepnosci zasobdéw do
produkgji, stanu kadrowego czy dostepnosci parku
maszynowego

»  koordynacja tworzenia planéw produkcji

e  zarzadzanie i tworzenie dokumentadji

*  uczestnictwo w projektach nowych uruchomien

» odpowiedzialnos¢ za optymalne wykorzystywanie
parku maszynowego

Profil

Kandydaci na stanowisko kierownika ds. planowania
produkcji powinni posiadac kilkuletnie doswiadczenie
na stanowisku planisty produkcji oraz rozbudowang
wiedze dotyczgcg obowigzujacych w zaktadzie
proceséw produkcyjnych, czesto zdobytg na stanowisku
pracownika produkcyjnego lub ustawiacza. Bardzo
wazne sg umiejetnosci analityczne oraz budowa relacji
ze wszystkimi stronami zaangazowanymi w proces
produkcyjny. Cenny bedzie rowniez dyplom uczelni
wyzszej z zakresu logistyki lub inzynierii produkcji oraz
znajomosc jezyka angielskiego.

Perspektywy rozwoju

Kierownicy ds. planowania produkcji mogg awansowac
poziomo w ramach innych dziatéw w pionie logistyki
(zakupy, logistyczna obstuga klienta, gospodarka
magazynowa), by nastepnie awansowac na stanowisko
dyrektora ds. logistyki.
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LOGISTYKA PRODUKCJI

Planista
Produkcji

Planista produkcji to osoba kluczowa w kazdym
zaktadzie produkcyjnym. Jest odpowiedzialny za ciggtosc
i terminowos$¢ produkcji poprzez monitorowanie

i analizowanie poziomu niezbednych surowcéw/
potproduktéw, dostepnose i sprawnose parku
maszynowego, stan kadrowy oraz aktywne zamodwienia
od klientéw. W celu poprawnego wykonywania swoich
obowigzkdw, planista produkcji musi stale blisko
wspotpracowac ze wszystkimi stronami zaangazowanymi
w proces produkcyjny w ramach organizacji oraz

z dostawcami.

struktura organizacyjna

Kierownik Planowania brak
Produkcji

Dyrektor Produkgji

wynagrodzenie

Planista Produkcji 8000 10000 12000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e przygotowanie planéw produkcyjnych dla wybranych
produktow

e analiza mozliwosci produkcyjnych w kontekscie
realizacji zatozonego planu,

e sprawdzanie dostepnosci komponentéw, surowcow
i materiatow

e analiza realizacji planu produkcyjnego oraz jego
ewentualne korekty w przypadku wszelkich odchylen

e uczestnictwo w projektach optymalizacyjnych

o Dbliska wspétpraca z innymi dziatami firmy
i dostawcami

Profil

Kandydaci na stanowisko planisty produkcji powinni
posiadac rozbudowane umiejetnosci analityczne oraz
dobrg znajomosc¢ funkcjonujgcych w organizacji procesow
produkcyjnych, czesto zdobytg na stanowisku pracownika
produkcyjnego lub ustawiacza. Ze wzgledu na koniecznosc
godzenia intereséw réznych dziatéw fabryki oraz
dostawcéw lepiej na tym stanowisku sprawdzg sie

osoby z rozwinietymi umiejetnosciami budowania relacji

i radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, wymagajacych
szybkiego reagowania i podejmowania decyzji. Przydatna
bedzie rowniez znajomos¢ jezyka angielskiego i dyplom
uczelni wyzszej zwigzany z logistyka lub inzynierig
produkcji.

Perspektywy rozwoju

W przypadku skutecznego dziatania oraz rozwinietych
umiejetnosci miekkich naturalng drogg rozwoju jest
zajecie stanowiska managera ds. planowania produkgji.
Jednakze mozliwe jest réwniez przejscie do innych dziatéw
w pionie logistycznym (zakupy, logistyczna obstuga klienta,
gospodarka magazynowa).
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LOGISTYKA PRODUKCJI

Specjalista

ds. Logistycznej Obstugi Klienta

Specjalista ds. logistycznej obstugi klienta to osoba
dbajgca o terminowa realizacje zamowien klientéw

w zakresie dostarczenia zamowionych towardw. Ze
wzgledu na osobisty kontakt z klientem i bezposrednig
odpowiedzialnos¢ sg czesto traktowani jako osoby
dbajgce o interesy klienta w danym zaktadzie
produkcyjnym. W celu terminowej i jakosciowej wysyiki
towaréw specjalisci ci sg w statym kontakcie z innymi
dziatami firmy, gdzie ich zadaniem jest koordynacja
dziatan, a czesto réwniez zmiana dotychczasowych
zatozen. Ze wzgledu na charakterystyke branzy i produkgji
wszelkie opéznienia i przestoje w dostarczeniu produktéw
obwarowane sg wysokimi karami umownymi, dlatego tez
praca specjalisty ds. logistycznej obstugi klienta wigze sie
z duzg presja i koniecznosciag radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych.

struktura organizacyjna

Dyrektor Logistyki brak
Kierownik Logistyki

Kierownik Obstugi Klienta

wynagrodzenie

Specjalista ds. Logistycznej

Obstugi Klienta 7uee 9000 il e

Zakres obowigzkéw

e utrzymywanie statego kontaktu z klientami

» odpowiedzialno$¢ za utrzymanie ciggtej i ptynnej
komunikacji oraz informowanie klienta o postepach
w realizacji zamdéwienia

»  wspotpraca z innymi dziatami firmy w celu
doprowadzenia do jak najszybszego zrealizowania
zamdéwienia (m.in. ustalanie priorytetow
produkcyjnych w zestawieniu ze stanem realizacji
dostaw)

e odpowiedzialno$¢ za realizowanie wysytek towaréw
do klientéw

e udziatw procesie rozpatrywania reklamacji klientow

e zarzadzanie opakowaniami klientow

Profil

Kandydaci na stanowisko specjalisty ds. logistycznej
obstugi klienta powinni legitymowac sie dyplomem uczelni
wyzszej z zakresu logistyki, spedycji, zarzgdzania lub
transportu. Ponadto w ich pracy niezbedne bedg wysoko
rozwiniete umiejetnosci budowania i utrzymywania
wielopoziomowych relacji oraz zmyst organizacyjny. Osoby
na tym stanowisku zmuszone sg do godzenia interesow
klienta i wtasnej firmy, w zwigzku z czym konieczne sg
asertywnos¢, umiejetnosc radzenia sobie w kryzysowych
sytuacjach oraz podejmowanie szybkich decyzji. Ze
wzgledu na bezposrednig wspdtprace z klientami
niezbedna jest rowniez znajomosc¢ jezykow obcych

w zaleznosci od obstugiwanych klientéw (najczesciej beda
to: angielski, niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski).

Perspektywy rozwoju

W przypadku skutecznego dziatania oraz rozwinietych
umiejetnosci miekkich naturalng drogg rozwoju jest
zajecie stanowiska managera ds. obstugi logistycznej
klienta. Jednakze mozliwe jest réwniez przejscie do
innych dziatéw w pionie logistycznym (zakupy, planowanie
produkcji, gospodarka magazynowa).
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Program
Manager

Program Manager to kluczowe stanowisko dla kazdego
zaktadu produkcyjnego i organizacji. W niektérych
firmach zastepczo nazywane Project Managerem.
Osoby te odpowiedzialne sg za utrzymywanie bliskich,
wielopoziomowych relacji z klientami, wspierajac

dziaty zakupéw w pozyskiwaniu nowych programow
produkcyjnych. Po uzyskaniu nominacji Program
Manager odpowiada za koordynacje wdrazania nowych
produktéw w podlegtym zakiadzie lub zaktadach,
zarzadzajac ztozonymi z lokalnych pracownikéw zespotami
projektowymi.

struktura organizacyjna

Kierownik Biura Zespot Projektowy

Zarzadzania Projektami

Plant Manager

wynagrodzenie

Program Manager 16000 19000 22000

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e koordynacja wdrazania programow/projektéw
produkcyjnych w podlegtym zaktadzie lub regionie

e bezposredni kontakt z klientem oraz koordynacja
negocjacji cenowych, technicznych i organizacyjnych

e zarzadzanie ryzykiem w projekcie

e budowanie i zarzadzanie zespotami projektowymi
oraz koordynacja dziatan innych zaangazowanych
dziatéw firmy

e zapewnienie skutecznej komunikacji z klientem
w trakcie catosci trwania programu/projektu

e planowanie i zarzadzanie budzetem

o wsparcie merytoryczne i organizacyjne
na przestrzeni trwania programu/projektu

Profil

Program Manager powinien posiadac¢ wyksztatcenie
wyzsze techniczne, nierzadko uzupetnione o studia
podyplomowe z zarzgdzania projektami lub MBA.
Wartosciowe beda doswiadczenia z zakresu pracy

i nadzorowania nowych uruchomien oraz zarzadzania
projektami wewnetrznymi (takimi jak transfery linii
produkcyjnych). Niezwykle istotny jest rowniez zestaw
kompetencji miekkich, takich jak: umiejetno$¢ budowania
relacji, prowadzenie negocjacji handlowych czy skuteczne
zarzadzanie zespotem. Wszelkie certyfikaty zwigzane

z zarzadzaniem projektami (np. PRINCE2 czy IPMA)
dodatkowo podnoszg konkurencyjnos¢ kandydatow.

Perspektywy rozwoju

Program Managerowie mogg awansowac pionowo —
poprzez poszerzanie odpowiedzialnosci na kolejne
zaktady produkcyjne w regionie lub awans na stanowisko
kierownika biura zarzadzania projektami. Ze wzgledu

na dobra znajomos¢ funkcjonowania organizacji, produktu
i proceséw produkcyjnych moga réwniez przeniesc sie

na stanowiska takie jak: kierownik produkcji, dyrektor
sprzedazy czy kierownik dziatu badan i rozwoju.
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Project
Manager

Project Manager to stanowisko odpowiedzialne

za realizowanie wewnetrznych projektéw, takich jak
transfery linii produkcyjnych, zakup skomplikowanych

i nowych dla organizacji maszyn, opracowywanie

i implementacja systemoéw IT czy regionalne lub globalne
projekty optymalizacyjne. Manager jest zaangazowany

w kazdy etap realizacji projektu, petnigc jednoczesnie
funkcje kontrolng (poprawnos¢, terminowos¢ czy
weryfikacja przyjetych celéw). Na tym stanowisku, oprécz
wiedzy merytorycznej i z zakresu prowadzenia projektdw,
niezmiernie wazne sg kompetencje interpersonalne.

struktura organizacyjna

zespot powotany
na podstawie
specyfiki projektu

Kierownik Biura
Zarzadzania Projektami

Plant Manager

wynagrodzenie

Project Manager 14000 16000 19000

Zakres obowigzkéw

»  Zzbieranie i analizowanie potrzeb klientéw
wewnetrznych

»  koordynacja i zarzadzanie projektami wewnetrznymi,
np. wdrazanie systemow IT, projekty optymalizacyjne,
transfery maszyn

» planowanie i definiowanie strategii dziatania

»  budowanie i zarzadzanie zespotem projektowym

»  ocena potencjalnego ryzyka dla projektu

* nadzér nad budzetem projektu

o  bliska wspétpraca z innymi dziatami firmy

»  kontakt z zewnetrznymi partnerami i dostawcami

Profil

Project Manager powinien mie¢ wyksztatcenie wyzsze
zwigzane z realizowanymi projektami (najczesciej beda to
studia techniczne). Mile widziane sg wszelkie certyfikaty
zwigzane z zarzgdzaniem projektami oraz doswiadczenie
inzynieryjne z firmy produkcyjnej. Na tym stanowisku
znaczenie majg rowniez predyspozycje osobowosciowe
(zdolnosci komunikacyjne, przywdédcze, analityczne,
negocjacyjne czy z zakresu zarzgdzania). Project Manager
musi by¢ osobg odporng na stres, poniewaz nie raz bedzie
musiat pracowac pod presjg czasu.

Perspektywy rozwoju

Mozliwosci rozwoju dla Project Managera wigzg sie

z rozszerzeniem zakresu obowigzkéw o coraz bardziej
ztozone projekty lub z awansem w ramach dziatu
zarzadzania projektami - na stanowisko program
managera czy kierownika dziatu zarzgdzania projektami.
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Manager

ds. Ciggtego Doskonalenia

Manager ds. ciggtego doskonalenia jest osobg
odpowiedzialng za koordynacje wszelkich dziatan
zwigzanych z optymalizacjg proceséw na terenie zaktadu
produkcyjnego. Poza inicjowaniem i zarzadzaniem
projektami usprawniajgcymi, bardzo czesto

zarzadza réwniez przynajmniej kilkuosobowym
zespotem specjalistéw ds. ciggtego doskonalenia.

Na tym stanowisku potrzebne bedg nie tylko rozwiniete
umiejetnosci planowania i przewidywania, lecz takze chec
statego monitorowania globalnych trendéw zwigzanych
z zarzadzaniem wydajnoscia.

struktura organizacyjna

Specjalista ds. Ciggtego
Doskonalenia

Dyrektor Zaktadu

wynagrodzenie

e ds. Cgiero 14000 18000 22000
Doskonalenia

www.goldmanrecruitment.pl

Zakres obowigzkéw

e zarzadzanie zespotem ds. ciggtego doskonalenia

e tworzenie mapy funkcjonujgcych w firmie proceséw
i standardéw oraz identyfikowanie mozliwosci ich
optymalizacji w oparciu o rézne metodologie (m.in.
lean manufacturing, Six Sigma)

e inicjowanie i koordynacja projektéw
optymalizacyjnych w bliskiej wspotpracy z wszystkimi
dziatami firmy

e wsparcie merytoryczne dla innych dziatéw firmy

o tworzenie strategii

e szkolenia pracownikéw oraz budowanie kultury

ciggtej poprawy

Profil

Manager ds. ciggtego doskonalenia powinien by¢ osoba
odporng na stres, dobrze radzacg sobie z sytuacjami
kryzysowymi. Wymagana jest znajomos¢ popularnych
metodologii, takich jak lean manufacturing czy Six Sigma
(wszelkie certyfikaty i szkolenia beda mile widziane).
Pozadane bedzie réwniez wyksztatcenie inzynierskie.
Osoba na tym stanowisku musi wykazywac sie duzg
spostrzegawczoscig, umiejetnosciami analitycznymi,
checig ciggtego doskonalenia wiasnej wiedzy

i umiejetnosci, skutecznym zarzadzaniem zespotem,
analitycznym mysleniem oraz zainteresowaniem
nowymi technologiami i metodami produkgji. Bardzo
czesto na stanowisko to awansowane sg osoby petnigce
wczesniej funkcje specjalisty ds. ciggtego doskonalenia.

Perspektywy rozwoju

W przypadku efektywnego petnienia swoich

obowigzkow, zakres odpowiedzialnosci oraz wdrazane
usprawnienia przenoszone sg réwniez na inne zakfady

w ramach organizacji - dzieki czemu osoby te zajmuja
stanowiska regionalne i zajmujg sie trenowaniem oraz
implementowaniem rozwigzan w innych lokalizacjach.
Dzieki nabytym kompetencjom managerowie ds. ciggtego
doskonalenia moga awansowac réwniez na stanowiska
zwigzane z zarzadzaniem projektami.
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Specjalista

ds. Ciggtego Doskonalenia

Rola specjalisty ds. ciggtego doskonalenia jest coraz
bardziej pozagdana w rozwijajacych sie organizacjach.
Celem osoby zatrudnionej na takim stanowisku

jest optymalizacja kosztéw i poprawa efektywnosci
obstugiwanych proceséw. Jej zadaniem jest ciggte
poszukiwanie obszaréw do poprawy oraz inicjowanie
i koordynowanie projektéw optymalizacyjnych przy
wsparciu zespotéw projektowych.

struktura organizacyjna

Lean Manager brak

wynagrodzenie

Specjalista ds. Ciggtego
Doskonalenia

8000 10000 12000

Zakres obowigzkéw

. inicjowanie i zarzadzanie projektami majgcymi
na celu usprawnianie technik produkgji,
zredukowanie kosztéw oraz zwiekszenie wydajnosci
procesow

e  prowadzenie szkolen w odniesieniu do
proponowanych zmian

o okreslanie i likwidowanie ryzyka, zagrozen
i trudnosci, z ktérymi moga sie spotkac¢ poszczegélne
departamenty przy wprowadzaniu usprawnien

e propozycje redukgji kosztéw i/lub analiza wszelkich
alternatywnych metod rozwigzywania problemow

e  odpowiedzialno$¢ za prowadzenie rejestru
wszystkich projektéw majacych na celu ulepszanie
funkcjonowania fabryki oraz raportowanie ich
postepéw pracownikom

e tworzenie instrukgcji pracy

Profil

Kandydaci na stanowisko specjalisty ds. ciggtego
doskonalenia powinni posiada¢ doswiadczenie

w optymalizacjach proceséw produkcyjnych, nabytych
niekoniecznie na blizniaczym stanowisku. Ponadto
wskazane jest, by byli zaznajomieni z popularnymi
metodologiami, takimi jak lean manufacturing czy Six
Sigma (wszelkie certyfikaty i szkolenia bedg mile widziane).
Pozadane bedzie réwniez wyksztatcenie inzynierskie.
Osoba na tym stanowisku musi wykazywac sie duza
spostrzegawczoscig, umiejetnosciami analitycznymi,
checia ciggtego doskonalenia wtasnej wiedzy

i umiejetnosci oraz zdolnosciami managerskimi.

Perspektywy rozwoju

Bardzo czesto osoby na stanowisku specjalisty ds.
ciggtego doskonalenia sg awansowane w ramach dziatu
na stanowisko managerskie. W zaleznosci od kompetendji
technicznych moze im réwniez zostac zaproponowane
przeniesienie do dziatu zarzadzania projektami lub dziatu
produkdji.
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SALARY TABLES

CORPORATE FINANCE

Chief Financial Officer / Finance Director

more than 500 mIn PLN Warsaw 36000 40000 45000
from 200 to 500 min PLN Warsaw 30000 36 000 40000
from 50 to 200 min PLN Warsaw 27000 31000 35000
less than 50 min PLN Warsaw 25000 29000 31000
more than 500 mIn PLN Other cities 33000 37000 40000 10% - 30%
from 200 to 500 min PLN Other cities 29000 32000 35000
from 50 to 200 min PLN Other cities 26 000 30000 32000
less than 50 min PLN Other cities 24000 25000 29000

Financial Controller

more than 500 min PLN Warsaw 20000 22000 25000
from 200 to 500 min PLN Warsaw 18 500 21500 24000
from 50 to 200 min PLN Warsaw 18500 21000 23500
less than 50 min PLN Warsaw 18 000 20000 23000
more than 500 mIn PLN Other cities 17 500 22000 23500 10% - 20%
from 200 to 500 min PLN Other cities 17000 21000 22500
from 50 to 200 mIn PLN Other cities 17000 20000 22000
less than 50 min PLN Other cities 16 500 19000 21000

Controlling Specialist

more than 500 mIn PLN Warsaw 10000 12000 14000
from 200 to 500 mIn PLN Warsaw 10 000 11500 13500
from 50 to 200 mIn PLN Warsaw 9500 12500 13000
less than 50 min PLN Warsaw 9500 12500 12500
5% - 15%
more than 500 min PLN Other cities 9500 11500 13000
from 200 to 500 min PLN Other cities 9500 11000 13000
from 50 to 200 min PLN Other cities 9000 12000 12500
less than 50 min PLN Other cities 8500 11000 12 000
Chief Accountant
more than 500 mIn PLN Warsaw 22500 25000 28000
from 200 to 500 min PLN Warsaw 21000 24000 27000
from 50 to 200 mIn PLN Warsaw 20000 22000 25000
less than 50 min PLN Warsaw 19000 21000 23000 10-15%
more than 500 mIn PLN Other cities 21000 23000 26 000
from 200 to 500 min PLN Other cities 20500 22000 23500
from 50 to 200 mIn PLN Other cities 19000 20500 22500
less than 50 min PLN Other cities 17 500 19000 21000
Senior Accountant
more than 500 mIn PLN Warsaw 12500 14000 15000
from 200 to 500 min PLN Warsaw 12500 13500 14 500
from 50 to 200 mIn PLN Warsaw 12 000 13000 14 000
less than 50 min PLN Warsaw 11500 12500 13500
more than 500 mIn PLN Other cities 11 500 12000 13000 0% 10%
from 200 to 500 mIn PLN Other cities 11 000 12000 12 500
from 50 to 200 min PLN Other cities 10500 11500 12500
less than 50 min PLN Other cities 10500 11000 12000
Accountant
more than 500 min PLN Warsaw 7000 9000 10000
from 200 to 500 min PLN Warsaw 6700 8600 9600
from 50 to 200 min PLN Warsaw 6400 8400 9400
less than 50 min PLN Warsaw 6200 8100 9200
0% - 10%
more than 500 mIn PLN Other cities 6200 7700 8700
from 200 to 500 min PLN Other cities 5900 7400 8500
from 50 to 200 min PLN Other cities 5700 7000 8200
less than 50 min PLN Other cities 5600 7000 8000
Treasury Specialist
n/a Warsaw 10 500 13500 15000
n/a Other cities 10000 12500 14000 o
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SALARY TABLES

SSC/BPO

Head of Shared Service Center

more than 300 FTE 40000 45000 47000
from 100 to 300 FTE 37000 42000 44000 15% - 30%
less than 100 FTE 32000 37000 40000
Process Manager
RTR (more than 70 FTE) 25000 27000 29000
RTR (from 30 to 70 FTE) 24000 25000 27500
RTR (less than 30 FTE) 22500 24000 25800
10% - 15%
OTC/PTP (more than 70 FTE) 24000 25500 27000
OTC/PTP (from 30 to 70 FTE) 22500 24000 25000
OTC/PTP (less than 30 FTE) 20000 22000 23500
Team Leader
RTR (Italian, Spanish, French) 15500 16 500 17500
RTR (German, Russian, Czech) 16 000 17 000 18000
RTR (Finnish, Danish, Dutch, Norwegian) 17 000 17 500 19 000
5% - 15%
OTC/PTP (Italian, Spanish, French) 14000 15500 16 500
OTC/PTP (German, Russian, Czech) 14 500 16 000 17 000
OTC/PTP (Finnish, Danish, Dutch, Norwegian) 15500 16 500 17 500
Accountant
RTR (Italian, Spanish, French) 9000 10500 12 000
RTR (German, Russian, Czech) 9500 11000 12500
RTR (Finish, Danish, Dutch, Norwegian) 10 500 11500 12 500
OTC/PTP (Italian, Spanish, French) 7500 9000 10000 0% - 10%
OTC/PTP (German, Russian, Czech) 8000 9500 170000
OTC/PTP (Finnish, Danish, Dutch, Norwegian) 9500 10500 11 000
Tax Manager 20000 22000 24000 5% - 15%
Tax Analyst 8500 10500 12500 0% - 10%
Process Improvement Specialist 10000 12000 14 000 5% - 15%
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SALARY TABLES

HUMAN RESOURCES

of The Company (number employees) st Quartile Mediar 3-rd Quartile Bonus

HR Director

more than 1000 employees Warsaw 30000 34000 40000

500 - 1000 employees Warsaw 28 000 30000 34000

less than 500 employees Warsaw 25000 27000 31000

Bank, Insurance Company Warsaw 30000 34000 40000 10% - 20%
more than 1000 employees Other cities 29000 32000 36 000

500 - 1000 employees Other cities 27000 32000 35000

less than 500 employees Other cities 23000 25000 29000

HR Business Partner

more than 1000 employees Warsaw 14000 16 000 18000
500 - 1000 employees Warsaw 13500 15500 17 500
less than 500 employees Warsaw 13000 15000 17 000
Bank, Insurance Company Warsaw 14000 16 000 17 500 5% - 15%
more than 1000 employees Other cities 13500 15500 16 500
500 - 1000 employees Other cities 13000 15000 16500
less than 500 employees Other cities 12500 14500 15500

Recruitment Specialist

more than 1000 employees Warsaw 9000 11000 12500
500 - 1000 employees Warsaw 8500 10500 12000
less than 500 employees Warsaw 8000 10000 11 500
Bank, Insurance Company Warsaw 9000 11000 12500 0-10%
more than 1000 employees Other cities 8700 10700 12000
500 - 1000 employees Other cities 8400 10 200 11700
less than 500 employees Other cities 8200 10000 11 200

Employer Branding Specialist

n/a Warsaw 8300 9200 11000
0-10%
n/a Other cities 7500 8200 10000
PROJECT MANAGEMENT OFFICE
Type of the compar st Quartile Mediar 3-rd Quartil Bo
Head of PMO
Bank, Insurance Company 27000 30000 33000 10% - 20%
Other Companies 26 000 29000 32000 10% - 20%
Project Manager
Bank, Insurance Company 15500 19000 21000 5% - 15%
Other Companies 14500 18000 20000 5% - 15%
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SALARY TABLES

INTERNAL AUDIT

Internal Audit Manager

Bank, Insurance Company 21000 25000 28 000
Other Companies, BPO/SSC 22500 25500 29000 10% - 20%
Government, Non Profit Organizations 12000 14500 16 500
Internal Auditor
Bank, Insurance Company 12500 15500 17 500
Other Companies, BPO/SSC 14000 16 000 18 000 5% - 15%
Government, Non Profit Organizations 9000 10500 12000
SOX Auditor
n/a 11 500 13500 15000 5% - 15%
IT Auditor
Bank, Insurance Company 16 500 17 500 20000

5% - 15%
Other Companies, BPO/SSC 17 000 18500 21000
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SALARY TABLES

EXTERNAL AUDIT & ADVISORY

Manager - Audit

BIG4 18 000 20000 22000

10% - 20%
Second Tier 17 000 19000 21000

Senior Consultant - Audit

BIG4 11000 12000 13000

5% - 15%
Second Tier 10000 11500 12500
Consultant - Audit
BIG4 7500 9500 10 000

5% - 10%
Second Tier 7000 8300 9000

Manager - Tax Advisory

BIG4 18 000 20000 22000

10% - 20%
Second Tier 17000 19 000 21000

Senior Consultant - Tax Avisory

BIG4 11000 12000 14000
5% - 15%
Second Tier 10000 11500 13000
Consultant - Tax Advisory
BIG4 8000 10000 10 500
5% - 10%
Second Tier 7500 8800 9500
Manager - Business Advisory
Strategic Advisory 26 000 30000 35000
BIG4 21000 23000 25000 10% - 20%
Other Companies 20000 22000 24000
Senior Consultant - Business Avisory
Strategic Advisory 18000 22000 24000
BIG4 14000 15500 16 500 5% - 15%
Other Companies 12000 14500 15500
Consultant - Business Advisory
Strategic Advisory 11 000 14000 15500
BIG4 9000 10500 12000 5% - 10%
Other Companies 8500 9400 11 000
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SALARY TABLES

BANKING

Sales Director

Corporate Banking 30000 33000 42 000 15% - 40%
Retail Banking 28000 31000 40000 15% - 40%
Leasing Company 25000 30000 34000 15% - 40%
Factoring Company 21000 27000 32000 15% - 40%
Regional Sales Director

Corporate Banking 23000 26 000 30000 15% - 40%
Retail Banking 17000 21000 28000 15% - 40%
Branch Director/Manager

Corporate Centre 20000 22000 27000 15% - 30%
Branch (more than 10 employees) 10 000 13000 16000 15% - 30%
Branch (less than 10 employees) 9000 10500 12 000 15% - 30%
Client Advisor / Relationship Manager

Large Companies (<250 mIn PLN of Turnover/Year) 12 500 16 000 20000 15% - 30%
Medium Companies (10 - 250 min PLN of Turnover/Year) 10500 13500 15500 15% - 30%
Small Companies (<10 min PLN of Turnover/Year) 8500 9500 11000 15% - 30%
Retail Banking 5500 6200 7000 15% - 30%
Risk Director

Risk Director 24000 30000 36000 10% - 20%
Credit Analyst

Large Companies (<250 mIn PLN of Turnover/Year) 11 000 13500 16 000 5% - 15%
Medium Companies (10 - 250 miIn PLN of Turnover/Year) 10 500 12500 14500 5% - 15%
Product Manager

Product Manager 13500 15500 19000 10% - 20%
INSURANCE

Sales Director 24000 30000 34000 15% - 30%
Regional Sales Director 17000 20000 24000 15% - 30%
Supervisor (Insurance Agents) 9000 12000 13000 20% - 50%
Insurance Agent 5000 6000 7500 10% - 20%
Actuary 12000 16 000 20000 5% - 15%
Underwriter 10500 12500 14000 10% - 20%
Product Manager 12500 15000 18000 10% - 20%
Claims Adjuster 8000 9500 11000 10% - 20%
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SALARY TABLES

FMCG

Sales Director

Warsaw 27000 36000 42000

15% - 50%
Other cities 24000 33000 40000

Marketing Director

Warsaw 25000 32000 36000

10% - 30%
Other cities 24000 30000 34000

Brand Manager

Warsaw 15000 17 000 19000

10% - 20%
Other cities 14000 16 000 17500

Trade Marketing Manager

Warsaw 16500 19000 21000

10% - 20%
Other cities 15000 18000 20000

Key Account Manager

Warsaw 13000 16 000 17500

15% - 30%
Other cities 12000 15000 16500

Sales Representative

Warsaw 6000 6800 7500

15% - 30%
Other cities 5500 6000 6600
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SALARY TABLES

TECHNICAL SALES

Sales Director

more than 500 mIn PLN Warsaw 27000 33000 40000
from 50 to 200 min PLN Warsaw 25000 30000 36000
less than 50 min PLN Warsaw 23000 28000 30000
20% - 40%
more than 500 mIn PLN Other cities 25000 32000 38000
from 50 to 200 min PLN Other cities 24000 28000 33000
less than 50 min PLN Other cities 22000 26000 30000
Sales Manager
more than 500 mIn PLN Warsaw 20000 25000 29000
from 50 to 200 min PLN Warsaw 17 500 23000 27000
less than 50 min PLN Warsaw 16500 21000 23000
15% - 30%
more than 500 mIn PLN Other cities 18000 23000 27500
from 50 to 200 min PLN Other cities 16000 21000 26000
less than 50 min PLN Other cities 14500 18 000 22000
Key Account Manager
n/a Warsaw 10000 14000 16000
10% - 30%
n/a Other cities 9000 12500 14 500
Sales Representative
n/a Warsaw 6000 7000 8500
20% - 50%
n/a Other cities 5500 6500 8000
Sales Engineer
n/a Warsaw 9500 12000 14000
10% -30%
n/a Other cities 9000 11000 13000
Technical - Sales Advisor
n/a Warsaw 8000 9500 12000
5% - 20%
n/a Other cities 7000 8500 11000
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SALARY TABLES

MARKETING

Marketing Manager

more than 500 mIn PLN Warsaw 19000 25000 30000
from 50 to 200 min PLN Warsaw 16 000 22000 28000
less than 50 min PLN Warsaw 15000 19000 24000
10% - 20%
more than 500 mIn PLN Other cities 17500 22000 27000
from 50 to 200 min PLN Other cities 15500 19 000 23000
less than 50 min PLN Other cities 14500 16 500 22000

Marketing Specialist

n/a Warsaw 8700 11000 12000

5% - 10%
n/a Other cities 7500 9500 11000

Product Manager

n/a Warsaw 12000 14500 17 000

10% - 20%
n/a Other cities 11000 13500 15500
PR Manager
n/a Warsaw 12000 15000 17 500

5% - 15%
n/a Other cities 11000 14000 16 000
PR Specialist
n/a Warsaw 8000 9000 10500

5% - 10%
n/a Other cities 6800 8400 9500
Digital Brand Manager
n/a Warsaw 15500 19000 22000

5% - 15%
n/a Other cities 14000 17 500 20000
Digital Marketing Manager
n/a Warsaw 15500 19000 22000

5% - 15%
n/a Other cities 14000 17 500 20000
SEO/SEM Specialist
n/a Warsaw 8000 9000 10500

0% - 10%
n/a Other cities 7000 8500 10000
Web Content Specialist
n/a Warsaw 7000 7700 8500

0% - 10%
n/a Other cities 6000 6600 7500
UX Designer
n/a Warsaw 8500 10500 11 500

0% - 10%
n/a Other cities 7300 10000 10500
Digital Graphic Designer
n/a Warsaw 7500 9500 10500

0% - 10%
n/a Other cities 7000 8700 9500
Social Media Specialist
n/a Warsaw 6600 7500 8500

0% - 10%
n/a Other cities 5800 6800 7700
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SALARY TABLES

RETAIL

Expansion Manager

more than 200 min PLN n/a 20000 25000 29000

10% - 30%
less than 200 mIn PLN n/a 17000 22000 26 000
Expansion Specialist
n/a Warsaw 10000 13000 15000

5% - 15%
n/a Other cities 9000 11000 14000
Head of Procurement
more than 200 mIn PLN n/a 21000 26 000 30000

10% - 20%
less than 200 mIn PLN n/a 19000 24000 27000
Head of Design
more than 200 min zt. n/a 20000 25000 30000

10% - 20%
less than 200 min zt. n/a 18000 23000 27000
Designer
n/a Warsaw 10000 11500 12500

5% - 15%
n/a Other cities 9000 10000 11000
Product Manager
n/a Warsaw 12500 14500 16000

10% - 25%
n/a Other cities 11 500 14000 15500
Head of Planning
more than 200 min zt. Warsaw 19000 23000 27000

10% - 20%
less than 200 min zt. Other cities 18 000 21000 25000
Planning Specialist
n/a Warsaw 9000 10500 11500

0% - 10%
n/a Other cities 8500 9500 10500
Head of Operations
more than 200 min zt. Warsaw 26000 30000 34000

15% - 30%
less than 200 min zt. Other cities 22000 25000 28000
Regional Manager
n/a Warsaw 10000 11500 12500

10% - 20%
n/a Other cities 9000 10500 12000
Store Manager
more than 10 FTE in store Warsaw 7500 9500 11000
less than 10 FTE in store Warsaw 6700 8000 9500

10% - 20%
more than 10 FTE in store Other cities 7200 9000 10000
less than 10 FTE in store Other cities 6500 7200 8800
E-commerce Manager
n/a Warsaw 20000 25000 32000

10% - 30%
n/a Other cities 18 000 23000 29000
E-commerce Analyst
n/a Warsaw 9000 11000 12 500

5% - 15%
n/a Other cities 8300 10000 11 500

www.goldmanrecruitment.pl

173



SALARY TABLES

PROCUREMENT

Procurement Director

n/a Warsaw 22000 30000 35000

10% - 20%
n/a Other cities 20000 28000 33000

Direct Buyer

n/a Warsaw 11000 14000 16 500

0% - 10%
n/a Other cities 10000 12000 15500
Indirect Buyer
n/a Warsaw 10500 12500 16000

0% - 10%
n/a Other cities 9500 11500 15000

Category Manager

n/a Warsaw 14500 20000 25000

10% - 15%
n/a Other cities 13500 18500 23000

Strategic Buyer

n/a Warsaw 13500 17 000 19000

5% - 15%
n/a Other cities 12500 16 000 18 000
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SALARY TABLES

REAL ESTATE

Shopping Center Director 18 500 22000 27000 10% - 20%
Asset Manager 22000 25000 30000 15% - 30%
Junior Asset Manager 12500 15500 17 500 5% - 15%
Head of Leasing 26 000 31000 35000 20% - 30%
Leasing Manager 15000 18 000 22000 15% - 30%
Junior Leasing Manager 11000 12500 15000 10% - 25%
Head of Property Management 24000 30000 33000 15% - 30%
Property Manager 13500 15000 19000 5% - 15%
Junior Property Manager 9500 11000 12500 5% - 15%
Land Acquisition Manager 15000 18 000 22000 15% - 40%
Investment Consultant 14500 17 000 20000 5% -30%
Property Valuer 12500 15000 17 500 5% - 15%
Facility Manager 10500 14000 17000 5% - 15%
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SALARY TABLES

INFORMATION TECHNOLOGY

Business System Analyst

n/a Warsaw 11 000 14000 18 000

n/a Other cities 10000 13000 16 500

Network Administrator

n/a Warsaw 12000 15000 16 500

n/a Other cities 11000 13500 15000

Network Engineer

n/a Warsaw 14500 17 000 20000

n/a Other cities 13000 16 000 17 500

Network Architect

n/a Warsaw 20000 23000 25000

n/a Other cities 17500 20000 22000

System Administrator

n/a Warsaw 12000 13500 15000
n/a Other cities 10000 12000 14000
DevOps

n/a Warsaw 14000 17 500 21000
n/a Other cities 12500 16 500 20000

Service Desk Specialsit

n/a Warsaw 7000 9000 10000

n/a Other cities 6500 8500 9500

IT Project Manager

n/a Warsaw 13500 17 000 19000

n/a Other cities 12 500 16 000 18 000

Scrum Master

n/a Warsaw 11 500 14500 16 000
n/a Other cities 10500 13000 14500
IT Manager

n/a Warsaw 18 500 22000 24000
n/a Other cities 17000 20000 22000
CTO

n/a Warsaw 24000 32000 36 000
n/a Other cities 22500 30000 34000
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SALARY TABLES

.NET Developer

n/a Warsaw 13000 17 000 21000
n/a Other cities 12000 16 000 20000
Frontend Developer

n/a Warsaw 12000 15000 19000
n/a Other cities 11000 14000 18 000
PHP Developer

n/a Warsaw 11000 15000 19000
n/a Other cities 10000 14000 18 000
Java Developer

n/a Warsaw 13000 17 000 21000
n/a Other cities 12000 16 000 20000
iOS Developer

n/a Warsaw 13000 15500 18 000
n/a Other cities 12000 14500 17000
Android Developer

n/a Warsaw 12500 15500 19000
n/a Other cities 11500 14500 18 000
Technical Lead

n/a Warsaw 16000 20000 23000
n/a Other cities 15000 19000 22000
Architect

n/a Warsaw 16 000 19000 22000
n/a Other cities 15000 18000 21000
Manual Tester

n/a Warsaw 10000 13000 14500
n/a Other cities 9130 11500 13200
Automation Tester

n/a Warsaw 13000 16 500 19000
n/a Other cities 12000 15500 18 000
Data Base Developer

n/a Warsaw 12000 16 000 19000
n/a Other cities 11000 15000 18 000
Data Scientist

n/a Warsaw 11500 16 500 20000
n/a Other cities 10500 15000 18500
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SALARY TABLES

ENGINEERING

Plant Director n/a 28000 36000 43000
Operations Director n/a 22000 30000 38000
Production Manager n/a 16 000 22000 26 000
Shift Manager n/a 8500 11000 12000
Technical Director n/a 18 000 26 000 32000
Process Engineer n/a 8500 12000 14000
Maintenance Manager n/a 12000 16 000 22000
Maintenance Engineer n/a 8000 11000 14000
Quality Director n/a 16 000 21000 25000
Quality Engineer n/a 8000 10000 12000
Supplier Quality Assurance Engineer n/a 8500 12000 14500
Quality Technician n/a 7200 8500 9500
Logistics Director n/a 16000 24000 28 000
Production Planning Manager n/a 14000 16 000 19000
Production Planner n/a 8000 10000 12000
Customer Service Logistics Specialist n/a 7000 9000 11 000
Program Manager n/a 16 000 19000 22000
Project Manager n/a 14000 16 000 19000
Continuous Improvement Manager n/a 14000 18 000 22000
Continuous Improvement Specialist n/a 8000 10000 12000
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Szukasz pracownika?
Napisz do nas.

Warszawa
warszawa@goldmanrecruitment.pl
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